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BEVEZETES

Ezen Szervezeti és Mikodési Szabalyzat (tovabbiakban: SzMSz) a Részvénytarsasag
alapito okiratanak rendelkezéseivel 6sszhangban készult.

Az SzMSz a Debreceni Vizm( Zartkorlen Mikoddé Részvénytarsasag (tovabbiakban:
Tarsasag) iranyitasanak, vezetésének és gazdalkodasanak szabalyait tartalmazza, mint:

~ a Tarsasag tevékenységét, mikddési kereteit, jellemz6 ismérveit, adatait, belsd
jogviszonyokat, a Tarsasag vezet6 szerveit;

~ a Tarsasag szervezetének altalanos mikodési szabalyait;

~ a Tarsasag szervezeti felépitését, a szervezeti egységeinek legfébb feladatait.

Az SzMSz, valamint a munkavégzéssel kapcsolatos kilsé és bels§ szabalyok ismerete,
rendelkezéseinek betartasa a Tarsasag valamennyi munkavallalojanak koételessége. Ennek
lehetbvé tétele a szervezeti egység vezetdinek a feladata.

Az SzMSz az egyes terlleteket érint jogszabalyok ismeretét feltételezi, ezért a Tarsasag
munkavallaléja munkafeladatai ellatasa soran nem hivatkozhat arra, hogy egyes
részfeladatok az SzMSz-ben nincsenek rogzitve.

Az operativ munkaszervezet funkcidinak, tevékenységének valtozasai, fejlesztése és az
ehhez kapcsol6dd szervezeti valtozasok mértékéhez igazodva az SzMSz részben
folyamatos, részben néhany éves idészakonként Iényegi valtoztatasokra szorul.

Ezt a feladatot a humanerd gazdalkodas koteles elvégezni oly médon, hogy a munkaba
bevonja a megfeleld szakértéket, az Uzemi Tanacsot és a munkavallalok érdekeit képviseld
szervezetet.
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1. Altalanos rész

1.1. Jellemz6 adatok: a Tarsasag

Cég neve:
Székhelye:

Telephelyei:

Fidktelepei:

Debreceni Vizm( Zartkérlien Mikodé Részvénytarsasag

4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14.

4031 Debrecen, Balmazujvarosi ut 17. I. sz. Viztermeld telep
4032 Debrecen, Benczur Gyula u.7. Il. sz. Viztermel6 Gzem
4032 Debrecen, Benczur Gyula u. 7. Kdzponti Laboratérium
4034 Debrecen, Bellegel6 kert 35/B. IV. sz. Viztermel6 telep
4031 Debrecen, Vértesi u.1. Szennyviztisztitd- és

csatornahalozati izem
4031 Debrecen, Balmazujvarosi ut 17. Vizhalbzati izem

3235 Matraszentimre, E6tvos u. 48.

8638 Balatonlelle, Rozmaring u. 8.

4110 Biharkeresztes, 0290/2 hrsz.

4371 Nyirlugos, 097/2 hrsz.

4371 Nyirlugos, 0268 hrsz.

4371 Nyirlugos, F6 u. 15.

4363 Nyirmihalydi, Gelsei ut 741/1.

4363 Nyirmihalydi, Gelsei ut 741/2.

4115 Artand 234/4

4128 Bedd, Petéfi u. 9.

4116 Berekbdszérmeény, Attila u. 1.

4110 Biharkeresztes, 167

4174 Bihartorda, Ady Endre u. 11.

4114 Bojt, Ady Endre u. 5.

4211 Ebes, Ady Endre u. 53.

4273 Hajdubagos, Ady Endre u. 87.

4251 Hajdusamson, Vamospeércsi u. 14.

4123 Hencida, Kossuth tér 1.

4135 Korosszegapati, Petdfi u. 46.

4136 Kbérosszakal, Piac tér 3.

4137 Magyarhomorog, Koztarsasag és Kossuth u. sarkan lévé mélyforrasu
kut Vizi-kényv szama: Sebes-Koéros XI./279.

4134 Mezb6sas, Honvéd u. 1.

4271 Mikepércs, Mester u. 12.

4275 Monostorpalyi, Arpad u. 7-11.

4127 Nagykereki, Rakoczi u.1.

4125 Pocsaj, Arpad u. 176.

4272 Sarand, Nagy u. 69.

4121 Szentpéterszeg, Fekete Borbala u. 11.

4117 Told, Kossuth u. 12.

4130 Derecske, Koztarsasag u 92. 818 hrsz.

4130 Derecske, dr. Musté Sandor u 3. 1356 hrsz.

4130 Derecske, Kiltertlet 0393 hrsz.

4212 Hajduszovat, SzoboszI6i u 27. 1794/8 hrsz.

4212 Hajduszovat, Arany Janos u 1135/10 hrsz.

4274 Hosszupalyi — So6sto, 0186/67 hrsz.

4274 Hosszupalyi, Nagy u 57. 0587/4 hrsz.
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4274 Hosszupalyi, Kdltertlet 0611/2 hrsz.

4281 Létavértes — Cserekert, Hajnal u 6843/1 hrsz.
4281 Létavértes, Csokonai u 1603/6 hrsz.

4281 Létavértes, Kiltertlet 0642/10 hrsz.

4126 Kismarja, Petéfi u 52. 565 hrsz.

4284 Kokad, Kossuth u 411 hrsz.

4133 Konyar, Vagohid u 220 hrsz.

4132 Tépe, Kossuth u 121 hrsz.

4264 Nyirabrany, Jozsef Attila u. 2-4. (488.hrsz.)

4264 Nyirabrany, Arpad u. 01132/2 hrsz.

4287 Vamospércs, Nyirabranyi ut 10. 0279/6. hrsz.
4287 Vamospércs, Nyirmartonfalvi it 052/5. hrsz.

4287 Vamospércs, Béke u. 3. (821/2 hrsz.)

4254 Nyiradony, Hunyadi utca 3. (1286 hrsz.)

4254 Nyiradony, Szennyviztisztito-telep 034/18 hrsz.
4253 Nyiradony - Aradvanypuszta, Iskola utca 1. vizmi telep 5801 hrsz.
4266 Filép, Ovoda utca 3. (124/16. hrsz.)

4263 Nyirmartonfalva, Melania u. 3. (450/1, 450/2 hrsz.)
4286 Bagamér, Arany J. u. 290/3 hrsz.

Telefonszama: (52) 513 - 513

Telefax szama: (52) 413 — 609

Kdzponti e-mail cim: titkarsag@debreceni-vizmu.hu

Honlap: www.debreceni-vizmu.hu

Alapitasanak idépontja: ?glggti)rg(;%ni Vizmi{ Vallalat jogutddja, az atalakulas kezdete:

Jogelédje:

A Tarsasag jogelédje mikoddésének kezdete: 1995.07.01.

Debreceni Vizml Zartkorlen Miikodo Részvénytarsasag
Debreceni Onkormanyzat Lapkiadé Kft.

A Tarsasag mikodésének kezdete: 2011.10.01.
a 2 tarsasag 6sszeolvadasanak idépontja

A tarsasag részvényeinek mennyisége és Osszetétele:

A sorozat: 289.100 db. egyenként 1.000.000.-Ft. néveértéki
egyben kibocsatasi értékl névre szo6lo térzsrészveény.

B sorozat: 100. db. egyenként 10.000.-Ft. névértékl, egyben
kibocsatasi értékl névre szol6 torzsrészvény.

Szavazatok szama a kdzgydlésen a részvények darab szama alapjan:

Meghatarozo befolyassal rendelkezé tébbségi tulajdonos birtokaban 289.055. db. szavazat

Tovabbi részvényesek tulajdonaban Osszesen 45. db. szavazat (Alapszabalyban valé

nevesitéssel)

Tobbségi részvényes: Debreceni Vagyonkezel6 Zartkorien Miikodd

Részvénytarsasag
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Tovabbi részvényesek:

Alapitdja:
Cégbejegyzés szama:
Torvényességi felugyelet:

Tarsasagi forma:

Hajdusamson Véaros Onkormanyzata
Mikepércsi Onkormanyzat

Ebes Kézség Onkormanyzata

Sarand Kézség Onkormanyzata
Biharkeresztes Varos Onkormanyzata
Artand Kézség Onkormanyzata

Bedé Kdzség Onkormanyzata

Bojt K6zség Onkormanyzata

Nagykereki Kézség Onkormanyzata
Szentpéterszeg Kdzségi Onkormanyzata
Hencida Kdzség Onkormanyzata

Pocsaj Nagykézség Onkormanyzata
Esztar Kozség Onkormanyzata

Mezésas Kézség Onkormanyzata

Told Kdzség Onkormanyzata
Korésszegapati Nagykézség Onkormanyzata
Magyarhomorog Kézségi Onkormanyzata
Korosszakal Kdzségi dnkormanyzata
Berekboszérmény Kdzség Onkormanyzata
Bihartorda Kézség Onkormanyzata
Monostorpalyi Kézség Onkormanyzata
Hajdubagos Kézség Onkormanyzata
Kismarja Kézség Onkormanyzata
Létavértes Varos Onkormanyzata

Kokad Kézség Onkormanyzata
Hosszupalyi Nagykdzség Onkormanyzata
Derecske Véaros Onkormanyzata

Tépe Kdzség Onkormanyzata

Konyar Kézség Onkormanyzata
Hajduszovat Kézség Onkormanyzata
Nyirabrany Nagykozség Onkormanyzata
Vamospércs Varos Onkormanyzata
Nyiradony Varos Onkormanyzata

Fuldp Kozség Onkormanyzata
Nyirmartonfalva Kozség Onkormanyzata
Bagamér Nagykozség Onkormanyzata

DMJV. Onkormanyzat
Cg. 09-10-000479
Hajdu-Bihar Megyei Birdsag

Részvénytarsasag
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Szamlavezet6 bank:

Bankszamla szama:

Statisztikai jelz8szama:

Addszama:

Uzleti év:

hatarozatlan id6

OTP Kereskedem és Hitelbank Nyrt. Debrecen
Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.. Debrecen
11738008-20238173-00000000
10403428-34218240-00000000

23458208 — 3600 — 114 — 09

23458208-2-09
Teveékenységének idétartama:

megegyezik a naptari évvel, azaz minden év januar 1. napjatol
december 31. napjaig tart

A Tarsasag tovabbi f6 adatai, tébbek kozt az alapitod, alaptéke, toérzstdke, jogallasa,

Mikodési terilete:

Debrecen
Biharkeresztes
Nyirlugos
Nyirmihalydi
Nyirgelse
Hajdisamson
Mikepércs
Sarand

Ebes
Monostorpalyi
Hajdubagos
Bihartorda
Szentpéterszeg
Hencida
Pocsaj

Esztar

Bojt

Bedd
Nagykereki
Artand

Told

Mez8sas

Berekbdszérmény

Kdrosszegapati
Korosszakal
Magyarhomorog
Kismarja
Létavértes
Kokad
Hosszupalyi
Derecske

Tépe

Konyar
Hajduszovat
Nyirabrany
Vamospércs
Nyiradony

mikodési idétartama az alapszabalyban van rogzitve.
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~ Fuloép
~ Nyirmartonfalva
~ Bagameér

1.2. A Tarsasag tevékenységi kore

A Tarsasag mikodése soran az Alapszabalyban meghatarozott, a kévetkezékben felsorolt
tevékenységek folytatasara jogosult:

A Tarsasaq fotevékenysége:

3600’08 Viztermelés, - kezelés, - ellatas

A Tarsasag tovabbi tevékenységei a cégnyilvantartasban:

2812’08 Hidraulikus, pneumatikus berendezés gyartasa

281308 Egyéb szivattyl, kompresszor gyartasa

332008 Ipari gép, berendezés zembe helyezése

3511°08 Villamosenergia-termelés

351208 Villamosenergia-szallitas

353008 Gébzellatas, légkondicionalas

370008 Szennyviz gyljtése, kezelése

3821°08 Nem veszélyes hulladék kezelése, artalmatlanitasa
4221’08 Folyadék szallitasara szolgald k6zm( épitése

4312’08 Epitési teriilet elékészitése

431308 Talajmintavétel, probafuras

4322’08 Viz-, gaz-, fltés-, légkondicionalo-szerelés

432908 Egyeb épuletgépészeti szerelés

439908 Egyeb specidlis szaképités m.n.s.

5520’08 Udulési, egyéb atmeneti szallashely-szolgaltatas

5814’08 Folyoirat, id6szaki kiadvany kiadasa

639908 M.n.s. egyéb informacids szolgaltatas

6820’08 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, lizemeltetése
6920’08 Szamviteli, kdnyvvizsgaléi, addszakértbi tevékenység
702208 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas

711208 Mérnoki tevékenység, miszaki tanacsadas

712008 Mdiszaki vizsgalat, elemzés

7490°08 M.n.s. egyéb szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység
773208 Epitéipari gép kélcsdnzése

773908 Egyéb gép, targyi eszkdz kolcsdnzése

821908 Fénymasolas, egyéb irodai szolgaltatas

8299°08 M.n.s. egyéb kiegészitd Uzleti szolgaltatas

9311’08 Sportlétesitmények miikddtetése

Ha valamely gazdasagi tevékenység folytatasat jogszabaly - ide nem értve az

onkormanyzati rendelet — hatésagi engedélyhez kéti, a gazdasagi tarsasag e tevékenysegét
csak az engedély birtokaban végezheti.

Képesitéshez kotott tevékenységet a gazdasagi tarsasag csak akkor folytathat, ha e
tevékenységben személyesen koézremikddd tagjai, munkavallaléi, illetve a tarsasaggal
kotott tartds polgari jogi szerz6dés alapjan a tarsasag javara tevékenykeddk kdzott legalabb
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egy olyan személy van, aki a jogszabalyokban foglalt képesitési kovetelményeknek
megfelel.

A Tarsasag a hitelintézetrdl és pénzigyi vallalkozasokrdl szold 1996. évi CXIl. térvény,
valamint az értékpapirok forgalomba hozatalardl, a befektetési szolgaltatasokrdl és az
értékpapirtézsdérdl szoélo 1996. évi CXI. térvény szerinti engedélykodteles tevékenységet
nem végez.

1.3. A Tarsasag cégjegyzése

A Tarsasag cégjegyzésére a vezérigazgatd jogosult.

A Tarsasag cégjegyzése akkent térténik, hogy a cég elbirt, elébnyomott vagy elényomtatott
vagy, elébélyegzett cégszOvegéhez a vezérigazgaté oOnalléan jogosult alairasanak
csatolasara a hitelesitett cimpéldanyon alkalmazott formaban.

Ugyanilyen formaban ir ala a Tarsasag két-két cégjegyzéssel felruhazott dolgozdja, jelen
esetben a gazdasagi igazgatd, a fejlesztési fémérndk, az ivovizagazati fémérndk, a
szennyvizagazati fémérnok és az értékesitési vezetd kozil barmelyik két f6.

A Tarsasag cégbélyegzbjét csak azokon az Ugyiratokon kell hasznalni, amelyeket
cégszerlen kell alairni.

A Tarsasag cégbélyegzésére a Tarsasag teljes nevét, székhelyét, addészamat és
cégjegyzékszamat feltintetd, téglalap alaku, szamozott, keret nélkuli bélyegzét kell
hasznalni.

1.4. A Tarsasag vezet6- és ellen6rzd szervei

A Tarsasag vezet6- és ellen6rzé szervei a kdvetkezdk:

~ Kodzgydlés

~ Vezérigazgatd

~ Fellugyel6 Bizottsag
~ Konyvvizsgald

~ Uzemi Tanacs

1.4.1. Kozgyiilés

Az Kozgyllés mikodésére vonatkozO részletes leirast a Tarsasag Alapszabalya
tartalmazza.

A Kozgyllés kizarélagos hataskoérére és mikodésére vonatkozd részletes leirast a
Tarsasag Alapszabalya tartalmazza:

A Kozgyillés kizarélagos hataskore:
a.) dontés - ha a torvény. eltéréen nem rendelkezik — az alapszabaly

megallapitasardl és modositasardl,
b.) dontés a részvénytarsasag miikdédési formajanak megvaltoztatasaral,
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c.) a részvénytarsasag atalakulasanak, mas részvénytarsasaggal vald
egyesulésének, szétvalasanak, valamint jogutdod nélkili megsziinésének
elhatarozasa,

d.) a vezérigazgatonak, tovabba a felligyel6 bizottsag tagjainak és a
kényvvizsgalonak megvalasztasa, visszahivasa, dijazasanak megallapitasa;

e.) a szamviteli térvény szerinti beszamol6 elfogadasa, ideértve az adozott
eredmeény felhasznalasara vonatkozé dontést is,

f.) dontés - ha a térvény. masként nem rendelkezik - osztalékelbleg fizetésérdl,

g.) dontés a részvények atalakitasaral,

h.) dontés a dematerializalt részvény nyomdai uton elé allitott részvénnyé
torténd atalakitasarol,

i.) az egyes részvénysorozatokhoz f(iz6d6 jogok megvaltoztatasa, illetve az
egyes részvényfajtak, osztalyok atalakitasa,
i) dontés - ha a torvény. masként nem rendelkezik - atvaltoztathaté vagy

jegyzési jogot biztositd kotvény kibocsatasardl,

k.) dontés - ha a térvény. masként nem rendelkezik - az alaptéke felemelésérdél,

l.) dontés - ha a torvény. masként nem rendelkezik - az alaptéke leszallitasardl,

m.) dontés a jegyzési els6bbségi jog gyakorlasanak kizarasaral,

n.) dontés - ha toérvény. masként nem rendelkezik - a sajat részvény
megszerzéseérél,

0.) dontés mas gazdasagi tarsasagban valdé részesedés megszerzésérdl, a
részesedés novelésérdl, csokkentésérdl, valamint a gazdasagi tarsasagbol
valo kilépésrél

p.) a Szervezeti és MUkodési Szabalyzat (SzMSz) elfogadasa és moédositasa

q.) dontés minden olyan kérdésben, amit torvény vagy az alapszabaly a
Kdzgyillés kizardlagos hataskorébe utal, illetbleg amit a Kézgylilés magahoz
von, vagy amelyet a tarsasag Vezérigazgatdja, Feligyel6 Bizottsaga a
Kozgyllés elé terjeszt, figgetlenul attol, hogy a dontés a tarsasag mely
szervének hataskorébe tartozik

1.4.2. Vezérigazgato

A Tarsasagnal igazgatéosag valasztasara nem kerll sor, az igazgatésag a Ptk.-ban
meghatarozott jogait a vezérigazgatd gyakorolja. A vezérigazgatét a Kozgylilés valasztja.

A vezérigazgato feladatat, hataskorét az Alapszabaly és ezen SzMSz tartalmazza.

A vezérigazgatd irasbeli felhatalmazassal megoszthatja hataskérét a munkaszervezet
munkavallaloival, feleldsségét azonban a hataskér megosztasa nem befolyasolja.

1.4.3. A Feliigyel6 Bizottsag

A Fellgyel6 Bizottsag mikodésére vonatkozo részletes leirast a Tarsasag Alapszabalya
tartalmazza.

1./ A részvénytarsasagnal 6 tagu Felugyel6 Bizottsag mikodik. A Felugyel6 Bizottsag
tagjait az Alapito jeldli ki. A Fellgyel6 Bizottsagi tagsag a kijeldlés elfogadasaval jon
létre. A tagok kozll két f6t munkavallaloi kildottként az Gzemi tanacs delegal.

2./ A Felligyel6 Bizottsag tagjai felsorolasat az Alapszabaly tartalmazza.
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3./

4./

5./

6./

7./

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8./

A Felugyel6 Bizottsag testuletként jar el. Tagjai sorabdl elnokot valaszt. A Felugyeld
Bizottsag hatarozatképes, ha valamennyi tagjainak 2/3-a, de legalabb 4 (négy) tag
jelen van. A Fellgyel6 Bizottsag hatarozatait egyszerii szétbébbséggel hozza.

A Fellgyeld Bizottsag Uléseit az elndk hivja 6ssze és vezeti. Az Ulés dsszehivasat -
az ok és a cél megjeldlésével - a felligyel6 bizottsag barmely tagja irasban kérheti
az elnoktdl, aki a kérelem kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon belil koteles
intézkedni a Fellgyeld Bizottsag ulésének 30 (harminc) napon bellli idépontra
torténé 6sszehivasardl.

Amennyiben az elndk a kérelemnek nem tesz eleget, a tag maga jogosult az Ulés
Osszehivasara.

A Fellugyel6 Bizottsag Ugyrendjét maga allapitja meg, amelyet a Kdzgydlés hagy
jéva.

A Fellgyel6 Bizottsag tagjai személyesen kotelesek eljarni, képviseletnek helye
nincs.

A Felligyel6 Bizottsag tagjai e minéséglikben a Kdzgydilés altal nem utasithatdak.
A Felligyel6 Bizottsag feladatai:
Ellenérzi a tarsasag ugyvezetését.

A Részvényes részére adott Gzletpolitikai jelentés megvizsgalasa, valamint minden
olyan el6terjesztés megvizsgalasa, amely a Részvényes Kkizardlagos dontési
jogkdrébe tartozik.

A Vezérigazgato altal elbterjesztett, a szamviteli térvény szerinti beszamolérol és az
adozott eredmény felhasznalasardl szolo javaslatra irasbeli jelentés készitése a
Kdzgydilés felé.

Jogosult a Kézgyllés hatarozathozatalat kezdeményezni, ha szerinte az Ugyvezetés
tevékenysége jogszabalyba vagy az alapszabalyba utkozik, ellentétes a Kozgydilés
hatarozataival, vagy egyébként sérti a gazdasagi tarsasag érdekeit.

A részvénytarsasag és a Részvényesek kozotti szerz6dések jovahagyasa.

A Vezérigazgato6 altal a Felligyel6 Bizottsag részére készitett - az ligyvezetésrél és a
tarsasag vagyoni helyzetérdl, valamint az Uzletpolitikarol szolo - jelentés
megtargyalasa.

A Fellgyel6 Bizottsag a tarsasag irataiba, szamviteli nyilvantartasaiba, konyveibe
betekinthet, a vezetd vezérigazgatotdl és a tarsasag munkavallaloitol felvilagositast
kérhet a tarsasag fizetési szamlajat, pénztarat, értékpapir- és aruallomanyat,
valamint szerz6déseit megvizsgalhatja, és szakértével megvizsgaltathatja.

A Fellgyeld Bizottsag tagjai informaciot a felliigyeld bizottsag elndke utjan irasban
kéri, aki azt a Vezérigazgatdhoz tovabbitja. A Vezérigazgatd koteles a feltett
kérdésre sajat maga, vagy a kérdéssel érintett dolgozé utjan a kérést tartalmazo irat
atvételét kdvetd 15 napon belll irasban valaszolni. A valaszadast tartalmazo iratot
kozvetlenll a felligyel6 bizottsag elndkéhez kell eljuttatni, postai uton ajanlott
kildeménykeént, vagy kozvetlen atadassal irasbeli atvétel igazolasa ellenében.
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9./

10./

11./

A Fellgyel6 Bizottsag tagjait tanacskozasi jog illeti meg a Kozgyillés kizarolagos
dontési jogkdréhez tartozé esetekben.

A Felugyel6 Bizottsag tagjait Uzleti titoktartasi kotelezettség terheli a tarsasag
Ugyeir6l szerzett értestilések vonatkozasaban.

A Fellgyel6 Bizottsagi tagsag megszinik:

- akijeldlési id6tartam lejartaval

- aKdzgyilés altali visszahivassal

- atdrvényben szabalyozott kizar6 ok bealltaval

- lemondassal

- elhaldlozassal

- megszintetd feltételhez kétott megbizatas esetén a feltétel bekdvetkezésével

- a feligyeld bizottsagi tag cselekvéképességének a tevékenysége ellatasahoz
szlkséges korben torténd korlatozasaval

- Osszeférhetetlenségi ok bekdvetkeztével.

A Fellgyel6 Bizottsagi tagsag megsziinésére a vezet6 tisztségviseldi megbizatas

megszinésére vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni, azzal, hogy a Felligyel6
Bizottsag tagja lemondo nyilatkozatat a Vezérigazgatohoz intézi.

1.4.4. Konyvvizsgalo

A konywvizsgald miikddésére vonatkozé részletes leirast a Tarsasag Alapszabalya
tartalmazza.

1./

3./

4./

5./

5.1.

5.2.

5.3.

A részvénytarsasagnal Kényvvizsgald mikdodik a tarsasag torvényes mikodésének
egyik biztositékaként.

A Konyvvizsgalot a Kozgyilés jeloli ki. Konyvvizsgalova az jeldlheté ki, aki a
kényvvizsgalok nyilvantartasaban szerepel. Amennyiben a kdnyvvizsgald a kijeldlést
elfogadja, ugy vele a szerz6dést a Vezérigazgatod kéti meg, a polgari jog altalanos
szabalyai szerint.

Amennyiben a konyvvizsgaloi feladat ellatasara gazdalkodd szervezet Kkerdl
kijelolésre, ugy kulon meg Kkell jelolni a szervezet azon tagjat, vezetd
tisztségvisel6jét, illetve munkavallaléjat, aki a konyvvizsgalatért személyében is
felel6s. Ezen személy csak a Részvényesek altal jévahagyott személy lehet.

A Koényvvizsgalo feladata, hataskore:

A konyvvizsgalat szabalyszerli elvégzése, és ennek alapjan fliggetlen
konnyvizsgaldi jelentésben torténd allasfoglalas arrél, hogy a tarsasag beszamoloja
megfelel-e a jogszabalyoknak és megbizhatd valds képet ad-e a tarsasag vagyoni,
pénzlgyi és jovedelmi helyzetérdl, miikddésének gazdasagi eredményeirdl.

A Kozgyilés elé terjesztett minden lényeges Uzleti jelentés megvizsgalasa abbdl a
szempontbdl, hogy az valds adatokat tartalmaz-e, illetve megfelel-e a jogszabalyi
eléirasoknak.

A szamviteli torvény szerinti beszamol6 véleményezése.
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5.4.

5.5.

6./

7./

8./

9./

10./

A Konywvizsgalo, ha a tarsasag vagyonanak olyan valtozasat észleli, amely
veszélyezteti a tarsasaggal szembeni kovetelések kielégitését, vagy ha olyan
koralményt észlel, amely a vezet tisztségvisel6 vagy a Fellgyel6 Bizottsagi tagok e
mindségukben kifejtett tevékenységukért vald felelésségét vonja maga utan,
késedelem nélkil koteles az Ugyvezetésnél kezdeményezni a Kozgyllés
dontéshozatalahoz sziikséges intézkedések megtételét. Ha a kezdeményezés nem
vezet eredményre, a kdnyvvizsgalod koteles a feltart korilményekrdl a cégbirdsagot
ertesiteni.

A Cégbirésag értesitése, ha a Kozgyllés a jogszabalyok altal eléirt dontéseket nem
hozza meg.

A Konywvizsgalé feladatai ellatasa érdekében betekinthet a tarsasag irataiba,
szamviteli nyilvantartasaiba, kdnyveibe, a vezetd tisztségvisel6tél, a Felugyeld
Bizottsag tagjaitdl és a tarsasag munkavallal6itdl felvilagositast kérhet, a tarsasag
fizetési szamlajat, pénztarat, értékpapir- és aruallomanyat, valamint szerz6déseit
megvizsgalhatja.

A Kdényvvizsgald tanacskozasi joggal részt vehet a Fellgyel6 Bizottsag ulésein.

A Konyvvizsgalét Uzleti titoktartasi kdtelezettség terheli a tarsasag lgyeirdl szerzett
ertesulései vonatkozasaban.

A Koénywvizsgald haladéktalanul koételes a tarsasag Vezérigazgatéjat és a
Kozgytlést értesiteni, amennyiben korilményei valtozasa folytan a térvényben elbirt
kizarasi és 6sszeférhetetlenségi szabalyoknak nem felel meg.

A konyvvizsgaldi megbizas megszinik:

- a Kozgydlés altali visszahivassal

- a Kényvvizsgaldval kotott szerz6désben szerepld id6tartam lejartaval

- a térvényben szabalyozott kizard ok vagy dsszeférhetetlenségi ok bealltaval

- felmondassal

- a konyvvizsgalatot ellatdé jogi személy barmilyen oknal fogva torténd
megszintetése esetén.

A Koényvvizsgalo feleléssége:

A Konyvvizsgaloét a polgari jog altalanos szabalyai szerinti és a szakmai eléirasokra
vonatkozo rendelkezések szerinti felel6sség terheli.

1.4.5. A Tarsasag jogi képviselete

A tarsasag jogi képviseletét megbizasi szerz6dés alapjan Ugyvéd latja el.

A tarsasag Ugyveédje a vezérigazgato utasitasai szerint latja el feladatait, amelyet a
megbizasi szerzddés tartalmaz.

1.4.6. A munkavallalok részvétele a vezetésben — Uzemi Tanacs

Az Uzemi Tanacs miikodése és hataskore

Megvalasztasa utani 15 napon belll tartja elsé Glését.
Tagjai kozll elndkoét valaszt. A tanacs hatarozatképes, ha tagjainak legalabb a fele jelen
van. Szavazatait sz6tdbbséggel hozza, szavazategyenl6ségnél az elndk szavazata dont.
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Az ugyvezetéssel egyuttdontési joga gyakorlasahoz (joléti célu felhasznalas, pénzeszkdz) a
jelen lévé tagok kétharmados tébbsége szikséges. Ez a Kollektiv Szerzddésben
meghatarozott nagysagu joléti célu pénzeszkdzok felhasznalasara, illetve az ilyen jellegl
intézmények és ingatlanok hasznositasara vonatkozik.

Véleményezési jog illeti meg az Uzemi Tanacsot, és a munkaltaté koteles az Uzemi Tanacs
elézetes vélemeényét kérni az olyan jellegii kérdésekben, amelyek a munkavallalok
helyzetét, sorsat alapvetéen hosszu tavon meghatarozzak.

igy:

~g ’ a munkaltato atszervezése, atalakitasa, szervezeti egység 6nalld szervezetté alakitasa;
~ termelési, beruhazasi program, Uj technologia bevezetése, a meglévé korszerisitése;
~ a munkavallalora vonatkozé személyes adatok kezelése és védelme;

~ a munkavallalo ellenérzésére szolgalé technikai eszkdz alkalmazasa;

~ az egészséges és Dbiztonsagos munkafeltételek kialakitasara szolgald, a
munkabalesetek, valamint a foglalkozasi megbetegedések megel6zését elbseqitd
intézkedés;

~ az Uj munkaszervezési moédszer, valamint a teljesitménykdvetelmény bevezetése,
modositasa;

~ aképzéssel Osszefliggé tervek;
~ afoglalkoztatast el6segité tamogatasok igénybevétele;

~ az egészségkarosodast szenvedett vagy a megvaltozott munkaképességl
munkavallalok rehabilitaciojara vonatkozo intézkedések tervezete;

~ a munkarend meghatarozasa;
~ amunka dijazasa elveinek meghatarozasa;
~ a munkaltaté mikodésével 6sszefliggd kdrnyezetvédelmi intézkedés;

~ az egyenl6 banasmod kovetelményének megtartasara és az esélyegyenldség
biztositasara iranyulo intézkedés;

~ acsaladi élet és a munkatevékenyseg 6sszehangolasa;

~ munkaviszonyra vonatkozo6 szabalyban meghatarozott egyéb intézkedés.

Az Uzemi Tanacs a munkavallalok tajékoztatasa érdekében jogosult informaciokat,
felhivasokat kdzzétenni. A munkaltaté az ehhez sziikséges adatokat, tényeket koteles az
Uzemi Tanacs rendelkezésére bocsatani. A munkaltatd koteles tajékoztatni az Uzemi
Tanéacsot

~ agazdasagi helyzetét érintd kérdésekrél;

~ a munkabérek valtozasardl, a bérkifizetéssel 6sszefliggd likviditasrol, a foglalkoztatas
jellemzéirél, a munkaidé felhasznalasardél, a munkafeltételek jellemzgirdl;

~ a munkaltaténal foglalkoztatott munkavallalék szamardl és  munkakoérik
megnevezésérdl.

Az Uzemi Tanacs jogosultsagai kérében a tervezett intézkedéssel kapcsolatos allaspontjat
a munkaltaté irasbeli tajékoztatasanak atvételétél szamitott 8 napon belll irasban kozli a
munkaltatéval. Ennek elmaradasa az intézkedéssel valé egyetértést jelenti. Az Uzemi
Tanacs jogosultsagi korében, annak tudomasa nélkul hozott munkaltatdi intézkedés
érvénytelen.

16 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

Az Uzemi Tanacs emiatt a birésaghoz fordulhat.

Az Uzemi Tanacs jogosultsaganak gyakorlasaval dsszefiiggésben jogosult a munkaltatd
nyilvantartasaiba betekinteni.

Az Uzemi Tanacs a munkaltatotol minden olyan kérdésben tajékoztatast kérhet, amely a
munkavallalok munkaviszonnyal 6sszefliggé gazdasagi és szocialis érdekeivel, valamint az
egyenld banasmaéd kdvetelményének megtartasaval kapcsolatos.

A munkaltaté a tajékoztatast nem tagadhatja meg.

Az Uzemi Tanécs, illetve annak tagja a mikodése soran tudomdasara jutott adatokat,
tényeket csak a munkaltatd jogos gazdasagi érdekeinek veszélyeztetése, illetve a
munkavallalok személyiségi jogainak megsértése nélkil hozhatja nyilvanossagra.

1.4.7. A munkavallalok érdekvédelmi szervezete

Tarsasagunk érdekvédelmi szervezete: Debreceni Vizml Dolgozék Munkahelyi
Szakszervezete, mely tagszervezete a LIGA Szakszervezetnek ezen belll a Vizugyi
Kdzszolgalati Dolgozék Szakszervezeti Szovetségének. Cime: 1146 Budapest, Borostyan
u. 1/b.

A Debreceni Vizml Zrt-nél az érdekvédelmi szervezettel kotott Kollektiv Szerz6dés van
érvényben.
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2. A Tarsasag munkaszervezetére vonatkozo altalanos jogok és
kotelezettségek

A tarsasag mikdodése soran a munkaszervezet tagjai a mindenkor hatalyos jogszabalyok,
kiemelten térvényes rendelkezések és agazati szabalyok, valamint belsé szabalyzatok
alapjan folytatjak tevékenységuiket.

Legfontosabb térvények:

Magyarorszag Alaptorvénye

2013. évi V. Torvény (Ptk.) a Polgari Térvénykonyvrél
2011. évi CCIX. Toérvény a Vizikézmi-szolgaltatasrol

58/2013(1.27.) Korm. sz. rendelet a vizikézmU-szolgaltatasardl széld toérvény
végrehaijtasarol.

2000.évi C. Torvény a szamvitelrél

2012. évi . Torvény a Munkatorvénykonyveérol

Ezen kiemelt legfontosabb jogszabalyokon tul a Tarsasag munkavallaléi és barmilyen
jogcimen tevékenységében résztvevék a Tarsasag az Energetikai és Kézmi-szabalyozasi
Hivatal altal jovahagyott és kozzétett UZLETSZABALYZAT rendelkezéseinek, valamint a
Tarsasag belsé hatalyos szabalyzataiknak és utasitasainak ala vannak rendelve.

2.1. A Tarsasag munkavallaléinak jogai

A Tarsasag munkavallaléjanak allandéan érvényes joga, hogy

~ Magyarorszag Alaptérvényében megfogalmazott jogait gyakorolhassa, megismerje a
Tarsasag terveit és célkitiizéseit, részt vehessen ezek kialakitasaban és megtehesse
munkajaval 6sszefliggé javaslatait;

~ szabadon nyilvanithasson véleményt a munkahelyi tanacskozasokon;

~ a végzett munkajaért megkapja azt a bért, keresetet, jutalmat, juttatast, kedvezmeényt,
amely a Munka Torvénykonyve, a munkaszerzddés, valamint a Tarsasag bels6
szabalya a Kollektiv Szerzédés alapjan jar szamara;

~ biztositva legyenek a munkavégzés feltételei és eszkdzei.

2.2. A Tarsasag valamennyi munkavallaléjanak kotelessége sajat
munkateriletén

~ el6segiteni a Tarsasag célkitlizéseinek maradéktalan és eredményes teljesitését;
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i

a jogszabalyokban, belsé utasitasokban és szabalyzatokban el6irt feladatokat
végrehaijtani, azok végrehajtasat elésegiteni és ellendrizni;

~ a kdzgyllés hatarozatait, valamint a tébbségi részvényes igazgatdésaganak hatarozatait,
a vezérigazgatd utasitasait késedelem nélkil végrehajtani akkor is, ha annak targyaban
kulon végrehajtasi utasitas nem kerult kiadasra;

~ munkateriletén a térvényességet betartani;

~ a munkakoérével jaré (funkcionalis) ellendrzési feladatokat folyamatosan és
kovetkezetesen ellatni;

~ a Tarsasag vagyonanak és eszkdzeinek megovasat elémozditani;

~ baleset vagy anyagi kar megelézése (megszintetése) érdekében intézkedni vagy az
erre illetékesek figyelmét felhivni;

~ munkahelyén az eldirt id6pontban munkara képes allapotban megjelenni;
~ munkaidejét beosztasanak megfelels, hatékony munkavégzéssel eltdlteni;

~ a felettese altal kiadott munkat haladéktalanul megkezdeni, a vonatkozo
jogszabalyoknak és utasitasoknak megfeleléen hataridére végrehajtani, és
tevékenységérdl felettesének beszamolni;

~ mas szerveknél megtartott értekezletekrél a megbizott munkavallalé a kikuldé felettes
részeére minden esetben tartozik jelentést tenni;

~ a Tarsasag ugyfeleivel és munkavallaldival szemben udvarias, elézékeny és figyelmes
magatartast tanusitani, 6ltdzkddésében a Tarsasag kdvetelményeinek megfelelni;

~ a rendelkezésére bocsatott munkaeszkozoket, felszereléseket gondosan meg®brizni, az
anyagokat pedig takarékosan kezelni;

~ a Tarsasag tulajdonat képezd eszkdzOk és anyagok csak a Tarsasag érdekében
hasznalhatok, illetve hasznosithatdk, jogtalan hasznalattal a Tarsasagnak okozott kart a
munkajog szabalyai szerint kell megtériteni.

Osszeférhetetlenségi szabalyok

Az dsszeférhetetlenségi iranyelvek kialakitasanak célja: a Tarsasagra vonatkozé iranyado
jogszabalyok el6irasainak maradéktalan betartasa érdekében meghatarozzak azokat az
elveket és kereteket, amelyek el6seqgitik az Osszeférhetetlenség azonositasanak és
kezelésének Dbiztositasat. Ezen iranyelvek a cégcsoport szinten  kialakitott
Osszeférhetetlenségi Szabalyzatban jelennek meg.

2.3. A Tarsasag vezeté6 munkavallaléinak kotelessége, joga

2.3.1. A Tarsasag vezet6 allasu munkavallaléinak kore, kotelezettsége, joga
A Tarsasag vezet6 allasu munkavallaléi:
~ Fejlesztési fémeérnok;
~ lvévizagazati fémernok;
~ Szennyvizagazati fémérnok;
~ Gazdasagi igazgato;
~ Ertékesitési vezeté.
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Jogallasuk és altalanos feladatuk

A fent megnevezett vezetSk feladataik ellatasaval részt vesznek a Tarsasag vezetéseben.
Osszehangolt tevékenységukkel a Tarsasag sikeres mikodését kell elésegitenilk.

Ennek érdekében feladatuk és hataskorik:

~ a rajuk ruhazott hataskdrben 6nallé felelésséggel iranyitjak és ellenérzik a kdzvetlendl
alajuk rendelt szervezeti egységek munkajat, azokat koordinaljak;

~ felel6sek a munka egybehangolasaért, a feladatok kiadasaért és azok teljesitéséeért.

~ utasitasokat és rendelkezéseket adnak ki a szakteruletiikre vonatkozéan a gazdasagos
mikodés, a fejlesztés eldmozditasa, a gazdalkodas eredményesebbé tétele végett;

~ iranyitjdk és ellendrzik a szakterlletiikon a jogszabalyok, utasitasok, rendelkezések
végrehajtasat;

~ dbntenek és intézkednek azokban az Ugyekben, amelyekben a dontési jog és
kételezettség a hataskorikbe van utalva;

~ rendszeresen beszamoltatjak az iranyitasuk ala tartoz6 szervezeti egységek vezetéit a
feladatok teljesitésérdl, a végzett munkarol;

~ biztositjak az alapit6 tajekoztatasat;
~ figyelemmel kisérik szaktertletik munkavallaléinak szakmai képzését, tovabbképzését;

~ véleményezik, és javaslatot tesznek szakteriletik vezet6inek alkalmazasara,
bérezésére, indokolt esetben elbocsatasara;

~ szakteruletik munkavallaléinak munkaszerzédéseit (szellemi és fizikai) azokban az
esetekben, mely nem jar létszambdévuléssel és bértomeg novekedéssel megkaothetik,
modosithatjak;

~ atruhazott munkaltatéi jogkdrikben eljarva intézik szakteriletik vezetdinek Kollektiv
Szerzddés szerinti hatranyos jogkdvetkezmények gyakorlasat, felelésségre vonasat.

2.3.2. Egyéb vezetok feladatai

Jogallasuk és altalanos feladatuk:

Osszehangolt tevékenységiikkel a Tarsasag sikeres miikddését kell elésegitenilik.

A Tarsasag egyeb vezetdi:
- Szervezeti egységvezetdk

- Uzemvezetsk

Ennek érdekében feladatuk és hataskorik:
~ ugyfelekkel a kapcsolat kialakitasa;

~ felelések a vezetésik alatt allok munkaval valé ellatasaért, tevékenységéeért,
munkajanak szinvonalaért a rajuk bizott feladatok elvégzéséért;
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2.4,

felelések az intézkedéseikért, utasitdsaikért, a nyilvantartasok, adatszolgaltatasok,
jelentések tartalmi helyességéért, a torvényesség biztositasaért és betartasaért, a belsé
utasitasokban, szabalyzatokban leirtak betartasaért, végrehajtasaért;

javaslatot tesznek az iranyitasuk ala tartozé munkavallalok alkalmazasara, bérezésére,
indokolt esetben elbocsatasara;

meghatarozzak a beosztott munkavallalék munkakérét;
biztositjak a folyamatos munkavégzés személyi és targyi feltételeit;

meghatarozzak a beosztottak munkahelyét, biztositiak a munkafegyelmet és az
egyuttmikodést;

elkészitik az egységek szabadsagolasi tervét, engedélyezik az egyes beosztottak
szabadsaganak idépontjat, a Tarsasag érdekeit és az Mt. elbirasait figyelembe véve;

véleményezik és felterjesztik felettesiiknek a beosztottak kérelmeit;
kozvetlenul felel6sek a figgelmileg alarendelt szervezet iranyitasaért, ellenbérzéséért;

felelések a rajuk bizott feladatok torvényesség és gazdasagossag kovetelményei
szerinti gyors, hataridére torténd elvégzéséért;

eldontik az Ggykorikbe tartozé kérdéseket, ha az kizarélagosan a vezetésik ala tartozé
egységekre van kihatassal;

mas szervezeti egységek tevékenységét is eérintd kérdésekben annak vezetdjével
egyuttesen, vita esetén kozos feletteslik utasitasa szerint jarnak el;

folyamatosan tajékoztatia a felettes vezetét a szervezeti egység mikodésérdl,
eredményességérdl, igényli felettese szakmai véleményét;

atruhazott munkaltatéi jogkorikben eljarva intézik szaktertletk munkavallaléinak
Kollektiv Szerz6dés szerinti felelésségre vonasat.

Munkakor atadas-atvétele

A miszaki és adminisztrativ  munkakoért betolté vezetd és o6nalld érdemi Ugyintézéi
munkakdrében torténd személyi valtozas esetén a munkakort jegyz6konyv felvétele mellett
kell atadni, illetve atvenni.

A munkakor atadas-atvételnél a kbzvetlen felettesnek jelen kell lennie.

Az atadas-atveételrdl készitett jegyzékonyvnek a kovetkezdket kell tartalmaznia:

~

~

~

i

az atadas-atvétel id6pontjat, az abban résztvevd személyeket;
az atadott munkakorrel kapcsolatos altalanos jellegl tajékoztatast, a jellemzé adatokat;

az atadott folyamatban Iévd konkrét Ugyeket, az azokban teendd intézkedéseket,
megjegyzéseket;

az atadas targyat képez6 okmanyok, utasitasok, munkaeszkdzok felsorolasat;

az anyagi felel6sséggel jar6 munkakorok atadasakor csatolni kell a leltarrol készitett
jegyz6kényvet, valamint a munkakoért atvevé munkavallalé anyagi feleléssége
tudomasul vételérél sz6l6 nyilatkozatot;

az atado, illetve az atvevd esetleges észrevételeit;
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~ az atado, illetve atvevo alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast a munkavallalé felmentését, munkakdrvaltozast kovetéen
azonnal, de legkés6bb 30 napon bellil be kell fejezni.

Ha a munkakor betoltésére Uj munkavallalot még nem jeldltek ki, a munkakort a kozvetlen
vezetbnek kell atvenni.

Az atadas-atvételi jegyz6konyvet iktatni kell, és azt a munkakdrbél tavozo, illetve a
munkakort atvevé munkavallaléknak, az atadas-atvételnél jelenlévd kdzvetlen vezetének és
az irattarnak at kell adni.

2.5. Az uzleti titok megorzése

A Tarsasag valamennyi munkavallaloja koteles az allami, a szolgalati és az Uzleti titkot
megdrizni, koteles tovabba a munkaja soran tudomasara jutott Gzleti titkot, valamint a
Tarsasagra, mint munkaltatéra, illetve a Tarsasag tevékenységére vonatkozo alapvetd
fontossagu informacidkat megdrizni. Ezen tulmenéen sem kozolhet illetéktelen
személyeknek informaciot, melynek kozlése a munkaltatéra vagy mas személyre hatranyos
kévetkezménnyel jarna. Uzleti titok minden olyan adat, amelyet a Tarsasag annak minésit,
illetve a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmardl sz6lé6 1996. évi
LVII. térvény 4.§ (1) pontja a Ptk. 2:47. § bekezdésére utaldssal annak mindsit, és amely a
Tarsasag mikddésével, a Tarsasaggal gazdasagi kapcsolatban all6 gazdalkodé
szervezetek mikddésével kapcsolatos. Az Uzleti titokkérok meghatarozasat kilon belsé
utasitas tartalmazza. A Tarsasag munkavallaloit a munkaviszony fennallasa alatt — a
munkaszerz6désben rogzitettek esetén a munkaviszony megszinését kovetben is —
titoktartasi kotelezettség terheli.

Az Uzleti titok megsértése munkajogi vétségnek mindsul.

2.6. Nyilatkozat, tajékoztatas nyujtasa hirkozl6 szervezetek részére

A hirkdzld szervezetek részére sziikséges informaciok, tajékoztatas megadasat a Tarsasag
egészét érinté kérdésekben a vezérigazgaté maganak tartja fenn.

Szakteriletiknek megfeleld kérdésekben tajékoztatasra jogosultak:
~ Fejlesztési fémérndk;

~ Ivovizagazati fémérnok;

~ Szennyvizagazati fémérnok;

~ Gazdasagi igazgato;

~ Ertékesitési vezeté.

Esetenként mas vezetbk is kaphatnak megbizast, de biztositani kell, hogy csak olyan
tajékoztatas keruljon nyilvanossag elé, amely megfelel a Tarsasag hivatalos allaspontjanak,
Uzemi titkot nem sért, a Tarsasag jo hirnevét nem rontja.

A ko6zolt adatok szakszerliségéért, pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a
nyilatkozatot adé munkavallalo felel.
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A sajtd szamara adott irasbeli tajékoztatokat a vezérigazgaté irja ala, masolati példanyat az
irattarral kell megériztetni.

2.7. Vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség
Vagyonnyilatkozat tételre kotelezettek kore:

A 2007. évi CLII. térvény (Vnytv.) 3. § (3) e) pontja hatalya ala tartozé tisztségvisel6i:
Vezérigazgatd, Felligyelbbizottsagi elndk és tagok. (A Debreceni Vagyonkezeld Zrt. 1/2016.
szamu EInoki utasitasanak megfeleléen.)
A Debreceni VizmU Zrt. Vnytv. 3. § (3) e) pontja hatélya ala tartozd, meghatarozott feladatot
ellato, vezet6 tisztségviseldnek nem mindsilé munkavallaléi:

Gazdasagi igazgato

Ivéviz agazati fémeérndk

Fejlesztési fémérnok

Szennyviz agazati fémérnok

Ertékesitési vezeté

Laboratériumvezetd

Beruhazasi csoportvezetd

Uzemvezetdk

Szamviteli vezetd

Pénzlgyi vezetd

Logisztikai csoportvezetd

Humaner$ gazdalkodasi vezetd

Controlling vezet6

A Debreceni Vizm( Zrt. és a leanyvallalatainak konyvvizsgaloi

A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséghez kapcsolédéan a Debreceni Vizma Zrt. az
atadasra, nyilvantartasra, abban foglalt személyes adatok védelmére vonatkozé
szabalyokra, meghallgatasra vonatkozé szabalyok rdgzitésére, a vagyonnyilatkozat-tételi
kotelezettséggel kapcsolatos eljarasrol szabalyzatot alkotott.

Bejelentés és panaszkezelés

A Tarsasag feladatkorébe tartozd bejelentéseket, javaslatok és panaszok szabalyait az
Uzletszabalyzat 20. pontja tartalmazza. (bejelentési mod, eljarasrend, hataridé,
visszajelzés)

Etikai kodex

A Tarsasag Etikai kodexében meghatarozott magatartasi szabalyok, az elfogadott és
kovetett értékek, viselkedési iranyelvek és elvarasok kovetése, amelyek meghatarozzak a
stratégiabdl szarmaztathatd feladatok megvaldsitasanak moédjat a napi munkavégzés
soran, a kivanatos viselkedés, szemléletbeli elvarasok betartasa. Mindezek az Etikai
Kodexében jelennek meg, amely cégcsoport szinten kerll szabalyozasra.
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2.8. Munkaltatéi jogkorok Tarsasagon beliili szabalyozasa

A munkaltatéi jogokat a vezérigazgatdé vonatkozasaban a Kozgyllés gyakorolja. A
munkaszervezet munkavallaléi felett a munkaltatéi jogokat a vezérigazgatd gyakorolja azzal
a korlatozassal, hogy a vezetd allasu munkavallalok megbizasardl, munkaszerz6désik
megkotésérél, modositasardl és megszintetésérdl, dijazasarol, a tobbségi tulajdonos
irasbeli jovahagyo hatarozata birtokaban donthet.

A vezérigazgatoé a munkaltatdi jogok gyakorlasat az alabbiak szerint ruhazza at:

értékesitési vezetd jogosult az iranyitasa ala tartozé
~ munkavallalokkal szemben kartéritési hatarozat meghozatalra;

~ munkavallalok alkalmazasara, ha a munkavallalék felvétele nem jar létszambéviléssel
és bértdmeg ndvekedéssel

~ munkavallalok foglalkoztatasara javaslat tételre, mely létszambdviléssel és bértdmeg
ndévekedéssel jar; tovabba a vezérigazgatdé engedélye utan a munkavallalok
munkaszerzédésének megkotésére

~ prémium feladat meghatarozasra, valamint

~ a Kollektiv Szerz6dés 4. sz. mellékletében meghatarozott hatranyos
jogkdvetkezmények alkalmazasara;

i

az egységek munkavallal6i részére évenként és munkavallalonként 3 napot meg nem
haladé rendkivdili, illetve fizetés nélkuli szabadsagot engedélyezni.

~ munkavallalék munkaviszonyanak megszlntetésére vonatkozoan - kivéve a rendes és
rendkivili felmondas esetében - a munkaltatéi jogokat a vezeté allasu munkavallalok
gyakoroljak a munkahelyi vezetd javaslatara.

A munkavallalok bérfejlesztését a vezetSk hatarozzak meg, illetve hagyjak jova az uzleti
tervben meghatarozott meértekig.

A munkahelyi vezetdk jogosultak a munkavallalok munkavégzéssel kapcsolatos
utasitasara, bérfejlesztésére, premizalasara javaslatot tenni a vezet6 felé.

Heti pihend, illetve munkaszuneti napon térténé munkavégzeés, illetve tuléra elrendelése,
varatlan meghibasodas azonnali kijavitasa esetén a javitasi munkat iranyit6 munkahelyi
vezetd hataskorébe tartozik.

Heti pihenénapon rendkivlli munkavegzést a vezérigazgaté engedélyével a vezetd allasu
munkavallalok, laboratoriumvezetd, rendelhetnek el.

Munkaszlneti napon rendkivili munkavégzés kizarolag:
~ arendes munkaidében — e napon is foglalkoztathaté munkavallalé szamara, vagy

~ baleset, elemi csapas, vagy sulyos kar, tovabba az egészséget, kornyezetet fenyegetd
kbézvetlen és sulyos veszély megelbzése, elharitasa érdekében rendelhetd el.

A szabadsag kiadasara fizikai munkavallalok esetében munkahelyi vezeték, mig szellemi
foglalkozasu munkavallaloknal a kbzvetlen vezetéje jogosult.

A Tarsasag vezet6i a hatranyos jogkdvetkezmények kiszabasat a Kollektiv Szerz6désben
meghatarozottak szerint gyakorolhatjak.
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29. A Tarsasag szervezeti felépitése, bels6 kapcsolatrendszere

2.9.1. Szervezeti felépitése
Igazgatésag

1. Vezérigazgatd

Titkarné (els6sorban)
Tanacsadodk
10. Jogi képviseld

11. Megfelelési tanacsado

Informatika

12. Informatikai féeléoado

Ko6zponti laboratérium

13. Laboratériumvezeto

131. Mikrobioldgiai csoportvezet6
1311 Laborans

132. Vizkémiai csoportvezetd
1321 Vegyész analitikus
1322 Laborans

133. Szennyvizkémiai csoportvezetd
1331 Vegyész analitikus
1332 Laborans

134. Szerves mikroanalitikai csoportvezetd

1341 Vegyész analitikus
1342 Laborans

135. Mintavételi csoportvezetd
1351 mintavev

136. Mosogato-takarité laborans

137. Adminisztrator

Adatvédelem
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14. Adatvédelmi felel6s

Biztonsagi 6sszekotd

15. Biztonsagi 6sszeko6té

Marketing és PR

16. Marketing és PR (kommunikacios) el6adé

Belso ellendr

17. Belso ellenér

Munkavédelem, tlizvédelem, kornyezetvédelem

18. Munkavédelmi, tlizvédelmi, kérnyezetvédelmi felelés

Fejlesztési fomérnokség

2. Fejlesztési fomérnok
Adminisztrator (elsésorban)

Beruhazasi csoport

21. Csoportvezetd
211. Beruhazasi és fenntartasi féel6adé
2111. Beruhazasi és fenntartasi el6ado
212. Mlszaki ellenér
213. Adminisztrator (masodsorban)
214. Mélyépitési-, miszaki ellendr, vezetd tervez6
215. Miszaki ugyintézd - gondnok
2151. Betanitott munkas - udvaros
2152. Szakmunkas
2153. Uduild gondnok

Kozmi nyilvantartasi csoport

22. Csoportvezetd
221. Kézm nyilvantarto |, adatszolgaltaté
222. K6zmd nyilvantarté |, geodéziai felmérd
223. Kézmd nyilvantarto Il, informatikus
224. Ingatlan-nyilvantartasi Ugyintéz6, tervtaros

Gépjarmii lgyintézés

23. Gépjarmii ugyintézé
231. Gépkocsivezetd
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lvovizagazati fomérnokséq

3. Ivévizagazati fomérnok
Vizugyi féel6add
Muszaki ugyintéz6
Adminisztrator

Vizgazdalkodasi, ligyeleti csoport

31. Csoportvezetd
311. Ugyeletvezettk

lvoviztermelés és szolgaltatas:

Viztermel6 lizem

32. Uzemvezetd
320. Adminisztrator
Adminisztrator (elsésorban)

321. Karbantartas vezet6

3211. Gépészeti karbantartd csoportvezeté
32111. Karbantarté szakmunkas
32112. Buvarszivattyu javité szakmunkas
32113.Nehézgépkezel6, autdédaru kezelb
32114. Betanitott munkas, udvaros

3212. Villamossagi karbantarté csoportvezeté
32121. Mlszerész szakmunkas
32122. Elektrikus
32123. Villanyszereld szakmunkas

322. Technolégiai vezetd
3221. Gépészeti csoportvezetd
32211. Uzemelés vezetd gépész
322111. Gépész
32212. Kutkarbantarté szakmunkas
322121. Kutkarbantartd betanitott munkas
3222 Technoldgusok (vizkezelési, viztermelési)

Vizhalozati iizem

33. Uzemvezetd
330. Adminisztrator

331. Mivezetd
3311. Haldzati fenntartasi-, izemelési és hibaelharitasi csoportvezet6
33111. Szakmunkas
33112. Betanitott munkas

3312. Vizbekotési és vizmérd-cserélési csoportvezetd
33121. Szakmunkas
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33122. Betanitott munkas
33123. Mlszaki tigyintézé

332. Mlvezet6

3321. Gépészeti csoportvezetd (vezetd gépész)

33211. Gépkocsivezet6
33212. Gépkezeld
3322. Vizmér6 nyilvantarté
3323. Raktari kiadd
3324. Adminisztrator

Térséqgi lizem

34. Térségi lizemvezetd
340. Térségi miszaki féel6ado

341.

Miszaki Ugyintéz6
Adminisztrator
Adminisztrator (masodsorban)

Kdrzeti csoportok

3411. 1. Koérzeti csoport
3412. 2. Kdrzeti csoport
3413. 3. Kodrzeti csoport
3414. 4. Korzeti csoport
3415. 5. Kdrzeti csoport
3416. 6. Kdrzeti csoport

Szennyvizagazati fomérndkséq

4, Szennyvizagazati fémérnok
Csapadékviz gazdalkodasi féeléado
Adminisztrator

Szennyvizelvezetés és tisztitas:

Csatornahalézati lizem

41. Uzemvezetd

411.

412.

4101. Mlvezet6 (lzemvezetd helyettes)
4102. Kérnyezetgazdalkodasi féel6add
4103. Adminisztrator, eljard és raktaros

Epitéipari és Gépészeti Csoport vezetdje (iranyité szakmunkas)

4111. Szakmunkas
4112. Betanitott munkas

Karbantartasi és Hibaelharitasi Csoport vezetéje (iranyité szakmunkas)

4121. Szakmunkas
4122. Betanitott munkas
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413. Halozatvizsgalati Csoport vezetdje (iranyitd szakmunkas)

4131. Szakmunkas
4132. Betanitott munkas

Szennyviztisztité lizem

42. Uzemvezet6

420. Technologiai vezetd (lzemvezetd helyettes)

421. Uzemviteli csoportvezet6 (iranyitd szakmunkas)
4211. Szennyviziizemi mlszakvezetd gépész

4212. Szennyvizlizemi gépész
4213. Szennyviziizemi gépkezeld

4214. Szennyviz Uzemviteli karbantarto

422. Karbantartasi és hibaelharitasi csoportvezetd (iranyitd szakmunkas)

4221. Szakmunkas
4222. Betanitott munkas

423. Uzemi laboratérium
4231. Szakmunkas

424. Uzemmérnok

425. Kérnyezetgazdalkodasi merndk

Gazdasagi igazqgatdi teriilet

5.

51.

52.

53.

GAZDASAGI IGAZGATO

Titkarnd (masodsorban)
Adminisztrator

Szamviteli vezet6

511. Targyi eszk6z és szamviteli eléadd
512. Szamviteli el6add

Pénzigyi vezetd

521. Pénzigyi el6ado
522. Pénzigyi el6ado — kézponti pénztaros

Logisztikai csoportvezeté

531. Anyagbeszerzési féeléado

532. Anyaggazdalkodasi el6ado

533. Szamlalikvidator-anyagnyilvantartd
534. Raktarvezet6
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5341. Anyagkonyvel6

5342. Raktarkezel6 - anyagkdnyveld
5343. Raktarkezel6

5344. Raktarkezel6 — anyagbeszerzd

54. Humaner6 gazdalkodasi vezetd

541. Humanerd gazdalkodasi féel6ado
5411. Humaner§ gazdalkodasi és bér eléado
5412. Tarsadalombiztositasi €s bér eléadd
542. Iratkezelési f6el6add
5421. Iratkezeld, eljaré
5422. Telefonkdzpont kezeld

55. Controlling vezeté
551. Controller

Ertékesités
6. Ertékesitési vezetd
Rendszergazda

Ertékesitési eléado
Adminisztrator

61. - 62. Szamlazasi- és leolvasasi féel6ado
611. Vizfogyasztas ellenér
612. Leolvasoé ellenér
613. Vizméré leolvasé
621. Szamlazasi eléado
622. Adatrogzit6-szamitastechnikai tgyintézé
623. Nyomdasz

63. Folyoszamla kezelési féel6ad6
631. Folyészamla-kezelési el6add
632. Dijbehajto
633. Behaijtasi jogi Uigyek adminisztratora (vallalkozé megbizasaval, a jogtanacsos
torvényességi fellgyelete és iranyitasa alatt.)

64. Ugyfélszolgalati féel6ado
641. Ugyfélszolgalati eléado

2.9.2. Figgelmi kapcsolat

A Tarsasag hierarchikus felépitésébdl addéddéan a hierarchikus koordinacié érvényesul a
szervezeti séma altal meghatarozott ala - és félérendeltségi viszonyokkal.

Minden szervezet és minden munkavallalé kdzvetlenll csak egy vezetével allhat fligg6ségi
kapcsolatban, kivéve a kapcsolt munkakort betdlté munkavallalokat.
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Ebben a hierarchidban az alarendelt szervezet (vezetd) koteles végrehajtani a folérendelt
szervezet (vezetd) utasitasait, illetve az alarendeltségébe tartozé szervezetek munkajat
kételes ellendrizni, azért felelésséggel tartozik.

A szervezeti egységek vezet6i csak kdzvetlen beosztottaiknak adhatnak utasitast, ettél
azonban slirglés esetekben (életveszély, kar elharitas stb.) el lehet térni, de az érintett
szervezeti egység vezetdjét haladéktalanul értesiteni kell.

2.9.3. Kapcsolattartasi kotelezettség

A Tarsasag egységeinek tervszerl egyuttmikodése érdekében az ugyek intézésében a
szervezeti egységek egymassal szoros kapcsolatot tartoznak fenntartani.

Feladatkorében minden vezeté és nem vezet§ alkalmazott barmely mas vezetdvel
targyalhat és megallapodasra juthat, de az érintett kdzbensd vezetbk vagy a témakdrbe
tevékenykedd mas beosztottak tajékoztatasa mindkét oldalrdl kotelezé.

Minden olyan intézkedésiiknél, amely mas szervezeti egységnek a mikddési tertletét érinti,
az intézkedéseket megeldézben egyeztetési kotelezettségik van.

Az egyeztetés sikertelensége esetén az ugy jellegétél fuggbéen az érintett terlletek
vezetbinek a dontését kell kérni.

A vezérigazgato, valamint minden mas vezet6 az Uzemi tanaccsal és a szakszervezettel - a
Munka Torvénykdnyvében kiadott rendelkezésekben és a Kollektiv Szerz6désben elirtak
szerint - kdteles kapcsolatot tartani.

2.9.4. Szolgalati ut betartasa

Az lgyek intézése soran a szolgalati ut betartasa a Tarsasag valamennyi munkavallaléjara
nézve kotelezé.

A beosztott munkavallaloknak a feladatok végrehajtasa soran felmertld problémak
megoldasara, allasfoglalasara, dontésre kdzvetlen felettesiikhdz kell fordulniuk.

Ha a munkavallald6 nem ért egyet kozvetlen felettese dontésével, és ezért felsébb
vezetbhoz fordul, szandékardl a felettesét tajékoztatni koételes, ez azonban az utasitas
végrehajtasara nem halaszté hatalyu.

A felsébb szintli vezetének ezekben az esetekben dontése meghozatala el6tt az érdekelt
koézvetlen vezet6t is meg kell hallgatnia és déntésérdl tajékoztatnia.

Ez az el6iras nem vonatkozik személyes természetii panaszok és kérelmek
el6terjesztésére.

2.10. Képviseleti és alairasi jog, utalvanyozasi jog

A képviseleti jogkér a felekkel, hatdésagokkal, mas szervekkel valoé targyalasra,
nyilatkozattételre, jogszerzésre, jogrol valé lemondasra és kotelezettség vallalasra jogosit
fel, tovabba magaba foglalja a jogok érvényesitésének és a vallalt kotelezettség teljesitése
megszervezésének feladatat is.

31 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

A Tarsasagot altalanos hataskérrel a vezérigazgatd képviseli, tavollétében a gazdasagi
igazgato, tavollétében a fejlesztési fémérndk teljes jogkdrrel, mig az ivoviz agazati
fémérndk a szennyvizagazati fémérnodk, vagy az értékesités vezetbje eseti megbizas
alapjan helyettesiti a megbizas alapjan meghatarozott jogkdrrel.

Feladatkorikben a Tarsasag ugyintéz6 munkavallaldi is targyalhatnak a vezet6 részére
fenntartott érdemi déntés korlatai k6zott azzal a feltétellel, hogy a megallapodas a vezetd
dontése alapjan valik jogérvényessé.

Esetenként irasbeli meghatalmazast megallapodasra a dontésre jogosult vezetd adhat,
azzal a feltétellel, hogy a meghatalmazott a meghatalmazénak az Ugyr6l beszamol, az
iratokat bemutatja és azt a meghatalmazo jovahagyasa jeléll alairja.

A Tarsasag jogi képviseletét a jogi képvisel6 latja el.
Minden jogkovetkezménnyel jar6 dokumentumot cégszerien kell alairni.

A cégszerii alairas modja a Tarsasag elbirt vagy elényomtatott cégszévege ala az elsé helyi
alaird bal, mig a masodik helyi alaird a jobb oldalon irja ala a nevét.

El6sz6r a masodik hely alaird, mint szakreferens ir ala, ha nem 6 készitette az anyagot,
akkor az Ugyintézdvel szignaltatni kell.

Az els6 és masodik alairasra jogosultak a cégbirosagon is bejegyzett meghatarozott
Ugykdérben a munkajog szerint egyetemleges anyagi felelésséget viselnek.

Egyet nem értés esetén mindkettének joga van az alairast megtagadni, illetve az tgykorben
kiadott masik illetékes alairasat megszerezni.

A feladatkér ugyvitelével kapcsolatos, jogkdvetkezményekkel nem jard kimené leveleket
(ajanlatkérés, okmanykildés, tajékoztatas, stb.) a feladatkérikben illetékes elsd helyi, vagy
masodik helyi alairok egymaguk is alairhatjak. Tavollétikben a helyettes irhat ala a
helyettesitett gépelt neve és beosztasa felett.

Minden olyan iratot, levelet, amelyek jogvitas kérdésekben valo allasfoglalast tartalmaznak,
vagy a cimzettje hatésag, birdsag, illetve ligyészség a jogi képviselbvel egyeztetni kell. A
jogi képviselét be kell vonni minden olyan szerzédési Ugyek el6készitésébe, amely az
eddigi gyakorlathoz képest Ujszer(, és ebben az esetben a jogi képvisel6 ellenjegyzése is
szikséges.

A bankszamla feletti rendelkez6ket a vezérigazgatd jeldli ki, a meghatalmazas
banklgyletekre terjed, ahol minden esetben két meghatalmazott egylttes alairasa
szikséges.

Az alairdk jegyzékét az alairas - bejelentd tartalmazza, amelyet a szamvitel és pénzugy tart
nyilvan, és gondoskodik a valtozasok megfelel6 Ugyintézésérdl a hatalyos jogszabalyok
figyelembe vételével.

Az utalvanyozasi jogot, az erre vonatkozé részletes el6irasokat vezérigazgatoi utasitas
szabalyozza.

Az utalvanyozasi jogot, illetve a jogosultsag visszavonasat irasban kell k6zolni az illetékes
munkavallaléval és az érintett terlletek munkavallaldival.
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Az utalvanyozasra jogosultak nyilvantartasardl, az id6kozben bekdvetkezett modositasok
atvezetésérdl, a helyettesitési megbizasok kiadasarél a szamviteli és pénzligyi csoport
kételes gondoskodni.

Az utalvanyozasi jogosultsagot tanusitdé vezérigazgatdi utasitast, illetve felhatalmazast
kételes a Raktar, illetve Pénztar kezel6je megdrizni, jol lathatd helyen a jogosultak névsorat
és alairasat feltuntetd kimutatast kifliggeszteni.

2.11. Bélyegzdk hasznalata

A Tarsasag cégbélyegzdjét azokon az lgyiratokon kell hasznalni, amelyeket cégszerien
kell alairni, illetve minden szerz6édés, szerz6désmodositas, megallapodas alairasakor.

A Tarsasag cégbélyegzésére a Tarsasag teljes nevet, székhelyét, addészamat és
cégjegyzékszamat feltlintetd, keret nélklli bélyegzét kell hasznaini.

Banki bejelentett bélyegz6: a Tarsasag nevét tartalmazo, téglalap alaku keret nélkili
bélyegzd.

Cégszer( alairas nélkdli gyiratoknal, ahol a cégszer( alairds ugyan nem szikséges, de a
cégbélyegzd hasznalata elbiras, ott csak a Tarsasag nevét tartalmazo, téglalap alaku
bélyegzét kell hasznalni.

Haromszog alaku, bekeretezett, a Tarsasag nevét és szervezeti egység megnevezését
tartalmazé bélyegzét kell hasznalni a Tarsasag minden terlletén a cégszeri alairast nem
igényl6 iratoknak a bélyegzésére, munkak és anyagatvétel igazolasara.

Téglalap alaku, a Tarsasag nevét tartalmazo, keretes bélyegzét kell alkalmazni a Tarsasag
altal készitett terveken, illetve egyéb tervek zaradékolasanal, szamozottat pénztari
bizonylatok felbélyegzésére, a menetlevelek érvényesitésére.

Téglalap alaku, keret nélkili, addigazgatasi szammal ellatott bélyegzét kell hasznalni a
készpénzfizetési szamlak bélyegzésére.

Téglalap alaku, keret nélklli, a Tarsasag nevét és pénzforgalmi jelz6szamat, vagy a
Tarsasag cimét tartalmazo bélyegzét kell hasznalni a pénziigyi kapcsolatokban.

A bélyegzdt atvevd szervezeti egység vezetdije felelés azért, hogy a bélyegz8 hasznalataval
visszaélés ne torténhessen.

Amennyiben a szervezeti egység munkajaban, vagy a bélyegz6t atvevd személy
munkakdrébe olyan valtozas all be, hogy a bélyegz6 szikségtelenné valik, vagy azt az
illetékes személy mar nem hasznalhatja, ugy az atvevd egység vezetdje koteles azt
visszavenni, illetve az iratkezelési f6eléaddnak visszaszolgaltatni.

A bélyegz6k hasznalatara vonatkozé jogosultsagot és egyéb format a vezérigazgato biralja
el.

A bélyegzb esetleges elvesztésérél vagy megsemmisilésérél a bélyegz6t hasznald
munkavallalo kételes azonnal irasbeli jelentést tenni a vezetdjének.
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A szervezeti egység vezetdje a bélyegz6 elvesztésének, vagy megsemmisilésének a
tényét 24 6ran belll koteles kivizsgalni és az dsszes igy keletkezett jegyzdkonyvet felelds
személy megnevezése mellett az iratkezelési f6el6addnak megkulldeni, aki koételes
tajékoztatni a vezérigazgatdt és a gazdasagi igazgatot.

Az iratkezelési f6elbadd koteles gondoskodni a hasznalatra kiadott bélyegzék
nyilvantartasarol, a feleslegessé valt bélyegz6k megsemmisitési és az elvesztett bélyegz6k
érvénytelenitési eljarasanak végrehajtasarol.

2.12. Helyettesités

A Tarsasag vezérigazgatojat tavolléte esetén
~ agazdasagi igazgatd, annak tavolléte esetén pedig
~ afejlesztési fomérndk helyettesiti;
~ eseti megbizassal a 2 fémérndk, vagy az értékesités vezetdje.

Egyéb vezetbket az esetenként megbizott személyek helyettesitik.
Az esetenkeénti kijelOlés a helyettesi cim hasznalatara nem jogosit.
A szervezeti egységek vezetdi kotelesek gondoskodni az iranyitasuk ala tartozo
munkavallalok szikség szerinti helyettesitésérél. A helyettesitési megbizast kiado
vezetdnek megfelel6 tajékoztatast és attekintést kell adni a helyettesités soran ellatandé

feladatokrol.

Az eseti helyettesités alkalmaval a munkakor atadast csak akkor kell irasban foglalni, ha azt
az egyik fél kéri, vagy ha azt utasitasba elrendelték.

A helyettesités id6tartama alatt tortént eseményekrdl a helyettes a helyettesitettnek
részletesen tartozik beszamolni és a fiiggé tigyeket atadni.
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3. A Tarsasag iranyitasi, tervezési, szervezési és ellendrzési rendszere

3.1. Belsé iranyitas rendje

3.1.1. Szabalyzatok rendszere

o Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Az SZMSZ a Tarsasag szervezeti felépitését, mikoddésének alapelveit és szabalyait, a
mikodéshez szikséges alapvetd folyamatok és tevékenységeinek az egyes szervezeti
egyseégekre torténd lebontasat tartalmazza.

Az SZMSZ modositasat az Uzemi tanacs és szakszervezet véleményezése mellett a
Kbzgyllés fogadja el.

A jévahagyasig az eredeti SZMSZ rendelkezései érvényesek.

Modositas a vezérigazgatonak cimzett, a kdzvetlen vezetével és az érintett szervezetek
vezetdivel szignaltatott javaslatok és indoklas mellett kezdeményezhetd.

o Szabalyzatok, MIR, folyamatszabalyozasok

Azokra a tevékenységekre, amelyek az SZMSZ-nél részletesebb szabalyozast kivannak,
szabalyzatot, vagy folyamatszabalyozast kell kiadni.

Ezen szabalyozasok nem tartalmazhatnak a jogszabalyoknak, illetve az SZMSZ-nek
ellentmondo6 rendelkezéseket.

A szabalyzatok, folyamatszabalyozasok maodositasat, kiadasat az érintett terlletek
vezetdinek kell kezdeményezni, ha ugy itélik meg, hogy a megbizhaté mikddés csak
részletes szabalyozassal valosithaté meg.

A modositasi javaslat jovahagyasa el6tt vizsgalni kell az Uj szabalyozas érintett
folyamatokra gyakorolt hatasat, és csak a teljes 6sszhang megteremtése utan lehet életbe
[éptetni.

A modositast a vezérigazgatd engedélyével lehet végrehajtani.

e Utasitasok

A Tarsasag valamennyi alkalmazottjanak csak kdzvetlen felettese, vagy annak helyettese
adhat utasitast.

irasbeli utasitas: Jogkdvetkezményeket tartalmazd, vagy a Tarsasag egészére
kiterjedd utasitas.

Formai: - Vezérigazgatéi Utasitas
- Egyedi, esetenkénti utasitas, (kérlevél)

35 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

Vezérigazgatoéi utasitas

A vezérigazqgato utasitast ad ki:

~ altalanos iranyitasi hataskérében a Tarsasag egészét érinté kérdésekben, a kbdzvetlen
iranyitasa ala tartozo vezeték, valamint azok beosztottai részére;

~ rendkivili esetben a Tarsasag barmely munkavallaléjanak;

~ a vezérigazgaté tartds tavollétében vagy rendkivili esetben az elsé helyettes is adhat ki
vezérigazgatoi utasitast, err6l azonban a vezérigazgatot haladéktalanul tajékoztatni kell;

~ a vezérigazgatd helyettesei - a munkaterlletikdn belll - vezérigazgatdi utasitas
kiadasat kezdeményezhetik, illetve adhatnak ki a vezérigazgatd hozzajarulasaval.

A vezérigazgatoi utasitas-tervezeteket a vezérigazgato altal kijelolt szakérték készitik el, az
érintett szakterlletek vezetbivel egyeztetve, figyelemmel az (izemi tanacs és szakszervezeti
jogositvanyokra.

Amennyiben a vezérigazgatdi utasitds részben vagy egészben korabbi utasitasokat
modositott, fel kell sorolni a zar6é rendelkezésben a hatalyukat vesztett utasitasokat, vagy
utasitas fejezeteket.

A tervezetet, az esetleges véleményeltérésekkel egyltt a vezérigazgato elé kell terjeszteni
dontés és jovahagyas végett.

A jovahagyott vezérigazgatéi utasitast az Iratkezelési Szabalyzatban el6irtaknak
megfeleléen iktatni kell és kiadni.

o Egyedi, esetenkénti utasitas

Kisebb jelentéségi Ugyekben és olyankor kerll kiadasra, amikor a feladat egy-, vagy kevés
személy, vagy szervezet hataskorét érinti.

Az egyedi, esetenkénti utasitas fliiggelmi kapcsolatban adhato ki.

3.1.2. Munkakori leiras

A Tarsasag megfeleld miikddéséhez kapcsolédd feladatokat egyénekre lebontva a
munkakoari leirasnak kell tartalmaznia.

Munkakori leirast kell késziteni minden munkavallald részére.

A munkakéri leirast a munkahelyi vezetd késziti el és a munkaltatéi jogkort gyakorld
ellenjegyzi.

A munkakori leirast a vezérigazgato és a Tarsasag, vezetd allasu munkavallaloi adjak ki a
hozzatartozd egyéb vezetdk, illetve kdzvetlen beosztottai részére, mig a tobbi alkalmazott
részére a felettes vezet6, azzal a kikotéssel, hogy a beosztott alsobb vezeték munkakori
leirasat a felsébb vezetének tartozik bemutatni.

A munkakori leirasnak tartalmaznia kell:

~ Munkavallalé neve;
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~ Munkakdr megnevezése;

~ Munkakér jogallasa;

~ Kozvetlen felettes munkakdrének a megnevezése;

~ Kozvetlen beosztottak munkakérének a megnevezése;

~ A munkakorh6z kapcsolédd feladatok és kotelezettségek felsorolasa, lehetéleg a
teljesség igényével;

~ A munkakdrh6z kapcsolédd dontési és utasitasi jogkdrok;

~ A munkakor ellendrzési feladatai;

~ A munkakdr beszamolasi kotelezettsége;

~ A munkakdr helyettesitési jogkore;

~ A munkakdrhéz kapcsolddé felelésségre vonasi jogkort gyakorld személy.

Ha olyan munkakdr létesul, amely az SZMSZ elfogadaskor még nem volt, igy a vonatkozé
szabalyzatokban sem szerepel, modositasara emiatt még nem, vagy csak késdébb kerdl sor,
ugy a munkakdri leirasnak tartalmaznia kell még a tovabbiakat:

~ A munkakdr képviseleti jogosultsaga;
~ A munkakdr alairasi jogosultsaga;
~ A munkakdr utalvanyozasi jogosultsaga.

3.1.3. Vezetoi értekezletek

A Tarsasag a napi feladatainak egységes végrehajtasa érdekében, a felmerilé problémak
megoldasara a vezérigazgaté értekezletet hiv 6ssze.

Az értekezletekrél emlékeztetét kell késziteni, amelyben az esetlegesen feladatokkal
megbizott személyt, személyeket, a feladatot és a végrehajtas hataridejét is meg kell jel6Ini.

Az emlékeztett a vezérigazgatd titkarndje tartja nyilvan.

A vezérigazgatd sziikség szerint, de legalabb évente egyszer kibdvitett vezetdi értekezletet
tart, melyre meghivja a Tarsasag vezet6 allasu munkavallaloin kivul az egyéb vezetbket, az
esetlegesen érdekelt Uzemvezetbket, a munkahelyi érdekképviseleti szerv vezetdjét.
Sziikség szerint a napi, illetve Uj feladatok megtargyalasara az illetékes vezeté munkahelyi

értekezletet hiv 6ssze, amelyre a targytdl figgéen meghivhatok mas szervezeti egységek
vezetdi is.

3.2. Tervezés, szervezés és ellendrzés rendje

3.2.1. Tervezés

A belsd iranyitas egyik alapveté funkcioja és eszkdze a tervezés.

A tervek valamennyi munkavallalé elé allitanak feladatokat és meghatarozzak a
tevékenység tartalmat.
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A tervezés az er6forrasokra, szervezeti tevékenységekre és ezek gazdalkodasara
vonatkozé célkitlizés.

A Tarsasag tervezési rendszere hierarchikus abban az értelemben, hogy a nagyobb
szervezet célrendszere tartalmazza a kisebb szervezetek céljait, de az a kisebb
szervezetek céljaira épul.

Minden szintl vezetd feladata, hogy a mikdodési terliletére vonatkozo tervezésbe az ottani
munkavallalok minél szélesebb kdrét vonja be.

A Tarsasag éves Uzleti tervet készit, mely feldleli a viz- és csatornaszolgaltatas, valamint a
hozza kapcsolédé egyéb tevékenységek korét is.

A terveket a controlling allitia 6ssze, a controlling vezet6je koordinalja a munkavégzest,
melybe bevonja a gazdasagi igazgatoét, a fejlesztési, az ivoviz agazati, a szennyvizagazati
fémeérnokoket, és az értékesités vezetdjét.

Az éves tervet a vezérigazgato terjeszti a tobbségi Tulajdonos elé jévahagyasra.

Az elfogadott tervet egységek szintjére is le kell bontani, és kiadni.

Minden vezet6 feladata, hogy az elfogadott terveket, célkitlizéseket a mikddési teruletére
vonatkozéan, a rendelkezésére allé eréforrasok mozgodsitasaval megvaldsitsa, illetve a
kérnyezeti, vagy feltételrendszerben beallt valtozasokra reagalva kezdeményezze a tervek
megvalositasahoz szukséges valtoztatasokat.

A tervezési dontéseket, azokat el6készité informaciokat visszakereshetéen dokumentalni
kell.

3.2.2. Szervezés

A szervezés olyan céltudatos vezet6i tevékenyseg, amellyel a vezet6 alkalmassa teszi a
hataskdrébe tartoz6 szervezeteket az elhatarozott célok megvalésitasara.

A szervezés igy a vezets folyamatos tevékenysége.
Minden szervezést a szervezett terlilet vezetéje iranyit.

A vezérigazgatd szervezési feladatainak tervezését és operativ iranyitasat, valamint a
szervezési tevékenységekkel kapcsolatos tdébbi vezetdi funkcid végrehaijtas jellegi ellatasat
a vezérigazgato kdzvetlen iranyitasaval az érdekelt felsd szint(i vezeték végzik.

3.2.3. Belso6 ellenorzés

A Bels6 ellen6rzés funkci6 mikodtetése cégcsoport szinten valosul meg. A Bels6
Ellenérzés részletes feladat- és felelésségi korei, illetve a keretrendszer a Belsd ellenbrzési
alapszabalyban, a kapcsolédd modszertan iranyelvei a Belsd ellendrzési kézikbnyvben
jelennek meg.

A vezérigazgatdo a belsO ellenérzési rendszerén keresztll ellendrizteti a torvényesseég
betartasat.

A flggetlenitett belsé ellenérzés a Tarsasag mikodésének torvényességét,
szabalyossagat, a vezetd utasitadsainak veégrehajtasat, a tevékenységek és az
elszamolasok szabalyszeriségét, a vagyon védelmét ellen6rzi. A vezérigazgatd biztositja
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a bels6 ellen6rzés mikdodeési feltételeit. A bels6 ellendérzési tevékenység ellatasa részben
vagy egészben - afeligyelbébizottsag elbézetes jovahagyasaval — kils6é szolgaltatéd
bevonasaval is biztosithatdé. A belsé ellendrzés részletes feladat-, és felelésségi korei,
illetve a keretrendszer és modszertan iranyelvei kildn szabalyzatban jelennek meg.

3.2.4. Bels6 kontrollrendszer

A vezérigazgato olyan kontrollkdrnyezetet alakit ki, amelyben

a) a szervezeti struktura vilagos, a folyamatok atlathatdak, a szervezeti célok és értékek
meghatarozottak, ismertek és elfogadottak,

b) az etikus mikddést és a jogszabalyoknak valé megfelelést célul kitlizd szervezeti kultura
jon létre,

c) a felel6sségi, hataskori viszonyok és feladatok egyértelmlek, megfeleléen elhataroltak,
d) az etikai elvarasok meghatarozottak, ismertek és elfogadottak,

e) a humaneréforras-kezelés atlathato,

f) a szervezeti célok és értékek iranyaban vald elkételezettség fejlesztése és elésegitése
biztositott,

g) a szervezeten bellili 6sszeférhetetlenség megel6zése biztositott és ellendrzott.

A vezérigazgatd ajogszabalyoknak valé szervezeti megfeleléssel kapcsolatos
intézkedések meghozatalakor figyelembe veszi az alabbi megfelelési alapelveket:

a) ajogszabalyoknak valé megfelelés és azetikus mikodés 0Osszekapcsolasa
a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasag mikodesi céljaival,

b) az egyes megfelelési intézkedések kockazatalapu megkdzelitése,

c) a megfelelési intézkedéseknek a kdztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag Osszes
tevékenységi kdrében és vezetési szintjén vald érvényesitése,

d) a megfelelést tamogatd szervezeti egység vagy megfelelési tanacsadd részérél
tajékoztatas nyujtasa a vezérigazgatd részére a megfelelési kockazatokat bejelenté
személy észrevételeir6l, a kockazat csokkentéséhez sziikséges intézkedésekrdl,
a kockazattal érintett szervezeti egységekrél és ezen intézkedések megtételérdl,

e) a tarsasag mikodése soran észlelt jogszabalysértések megsziintetésének szervezeti
szintl biztositasa.

A vezérigazgatd olyan stratégiat hataroz meg, olyan szabalyzatokat ad ki, valamint olyan
folyamatokat alakit ki és mikodtet, amelyek biztositjak a kéztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagok takarékosabb  mikdodésérdl szold  2009. évi  CXXIL. térvény  7/J. §
(3) bekezdésében meghatarozott kdvetelmények teljeslilését.

A vezérigazgato teljesitménymérési rendszert alakit ki és miikddtet a gazdasagi tarsasag
tevékenységére vonatkozdan.

A vezérigazgatd szabalyozza a szervezeti integritast sért6 események kezelésének,
valamint az integralt kockazatkezelés eljarasrendjét.

A szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasrendje tartalmazza

a) abejelentett vagy feltart kockazatok és események elbzetes értékelésének
modszertanat,

b) a bejelentés kivizsgalasahoz szikséges informaciok dsszegyljtésének maodjat,

c) az érintettek meghallgatasanak eljarasi szabalyait,

d) a vonatkoz6 dokumentumok atvizsgalasanak szabalyait,

e) a szervezeti integritast sértd események elharitdsahoz szikséges intézkedéseket és
eljarasi szabalyokat,

f) az alkalmazhato jogkdvetkezményeket,

g) abejelenté védelmére, avizsgalat eredményérdl valé tajékoztatasra, valamint
a bejelentésbdl eredé szakmai kévetkeztetések hasznositasara vonatkozé szabalyokat.
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A vezérigazgatd olyan bels6é kontrollrendszert alakit ki, amely minden tevékenységi kor
esetében alkalmas az etikai értékek és azintegritds érvényesitésének biztositasara,
valamint a korrupcio és a visszaélés hatékony megel6zésére.

3.2.5. Vezetoi ellendrzés

A Tarsasag vezetd beosztasu munkavallaléi koételesek az iranyitasuk ala tartozo
szervezetek és munkavallalok munkajat és magatartasat folyamatosan ellendrizni a
tekintetben, hogy azok a munkajukat a jogszabalyok és bels§ utasitasok elGirasainak
megfeleléen, a kitlizott célok elérése érdekében végezzék.

Kotelesek ellenérizni a vezetésik alatt allé szervezeti egységek rendelkezésére bocsatott
eszk6zOk rendeltetésszerli hasznalatat, az ésszerli, gazdasagos és tervszer(
gazdalkodast, a Tarsasagi vagyon és eszkdzok megdévasat.

A rendszeres ellen6érzésnek ki kell térnie a mikoédést gatld koriimények, tényezék
feltarasara.

A gazdasagi folyamatok ellenérzésével a controlling foglalkozik, melynek keretében
megszerzi és biztositia az informaciok aramlasat, folyamatosan értékeli a gazdasagi
folyamatokat, annak hatékonysagat, elemzi a tevékenységeket.

Folyamatosan elemzi a terv és a tény kozotti eltéréseket, azok indokoltsagat, javaslatot tesz
a felmer(lt problémak megoldasara.

3.3. Erdekeltségi rendszer

Az érdekeltségi rendszer célja a Tarsasag tevékenységeinek 6sztbnzése, a mindségileg
jobb, hatékonyabb munkavégzésre, a gazdasagi eredmények ndvelésére.

A Tarsasag érdekeltségi rendszerét ugy kell meghatarozni, hogy az a Tarsasag
célkitlizésének megvalositasat, annak hatékonysagat, gazdasagos és eredményes
mikodését biztositsa, melyet a controlling szervezet figyel folyamatosan.

A vezetbk ezen Kkiértékelések alapjan ellenérzik a Tarsasag, azon belil a sajat
tevékenységlk eredményeinek alakulasat.

Mind a vezetd6k, mind a munkavallalék érdekeltségét ezen teljesitmények alapjan kell
meghatarozni.

A tarsasag vezetd tisztségviselbje és a vezetd allasi munkavallaldk érdekeltségi rendszere
a munkaszerz6dés és a Vagyonkezel6 Zrt Javadalmazasi Szabalyzata alapjan
szabalyozott.

A Tarsasag vezetb6i szamara a vezérigazgato hatarozza meg azt az anyagi €s hataskori
mozgasteret, melynek keretei kozott kialakitigk a koézvetlen beosztottaikra érvényes
O0szténzési rendszert.

Az alkalmazott konkrét 06sztdnzési megoldasokat a vezérigazgaté és a munkahelyi
érdekképviseleti szervezet altal jovahagyott Kollektiv Szerzédés tartalmazza.
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4. A Tarsasag mikodési rendje

Ezen fejezet a szervezeti egységek szintjére lebontott feladat és hataskort tartalmazza.
Az egyes munkavallaldkra vonatkozdéan a szervezeti egységen bellili munkamegosztas
tovabbi részleteit, melyet ezen rész nem taglal, a munkakdri leirasok tartalmazzak.

A Tarsasag. jogi képviseletét, jogi kérdésekben tanacsadasi feladatokat megbizas alapjan
kils6 jogi képviseld latja el.

5. SZERVEZETI FELEPITES
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IGAZGATOSAG

Vezérigazgatd

Feladata-hataskore

Doént a jogszabalyok altal biztositott hataskérben a Kézgylilés, illetve a lentebb kiemelt
kérdésekben a tObbségi részvényes altal meghozott jévahagyas szerint;

Doént a Tarsasag vezetdinek kijeldlése, illetve megbizasa és feladataik meghatarozasa
tgyeben;

Doént az alapité altal raruhazott keretek kdzt a Tarsasag mas gazdasagi szervekkel valé
egyuttmikddés, vagy nagyobb jelentéségi szerz6deések megkotése tgyeben;

Doént a Tarsasag belsé szabalyainak kiadasa, ezek sziikségszerli megvaltoztatasa
Ugyében azzal, hogy a bizonylatok korét és a bizonylat-kitdltési utasitasokat, atruhazott
jogkdrében a gazdasagi igazgato, mig a technoldgiai és egyéb miiszaki szabalyzatokat,
utasitasokat az illetékes vezet6 allasu munkavallalé hatarozza meg;

Felel6s a Tarsasag alap és egyéb tevekenységeinek, a jovahagyott lzleti tervek szerinti
gazdasagos vegrehajtasaért, figyelembe véve a jovahagyott Uzlet és arpolitikai,
valamint gazdasagi és miszaki fejlesztési iranyelveket;

Felelés a hatalyos jogszabalyokban, térvényekben, rendeletekben foglaltak
betartasaért, betartatasaért és végrehajtasaért, az alapitoé altal meghatarozott mikddési
feltételek a biztositasaért, az alapitdé megfelel6 tajékoztatasaért, valamint az alapito altal
hozott hatarozatok végrehajtasaért;

Felelbs a Tarsasagra bizott vagyon rendeltetésszerli hasznalataért, megévasaeért, a
Tarsasagon bellli személyi tulajdon védelméért, ezek ellen6rzésének a
megszervezeéseért;

Felelés a Tarsasag anyagi eszkdzeinek és szellemi eréforrasainak hatékony
kihasznalasaért, gyarapitasaért, a folyamatos mikddéshez szikséges utasitasok
kiadasaért, végrehajtasuk ellenérzéséeért, az ugyviteli, miszaki és technoldgiai eljarasok
fejlesztéséért a vezetd allasu munkavallaldkkal egyutt;

Felelés a Tarsasagi elszamolasok, a mérleg valédisagaéert, annak a Kdzgyilés elé
terjesztéséért;

Felel6s az Gzleti terv hataridén bellli elkészitéséért, annak a tdbbségi tulajdonos elé
terjesztéséért;

Felelés tovabba a Kollektiv Szerz6dés megkotéséért, annak betartasaért, az
érdekeltségi rendszer kialakitasaeért, annak mikddéséeért;

A Téarsasag munkavédelmi és polgarvédelmi teenddit iranyitja,

Felelés a Kobzponti Laboratérium Mindségpolitikai nyilatkozataban foglaltak
betartatasaért.

A Részvénytarsasag tobbségi részvényesének jovahagyoé hataskorébe tartozik:

A vezérigazgatd a tdbbségi tulajdonos részvényes altal hozott irasbeli jévahagyé hatarozat
birtokaban donthet

mikodési, fejlesztési és beruhazasi hitel felvétele, tézsdei joglgyletek végzése;

ingatlanokkal, vagyoni értékl jogokkal kapcsolatos, 5 milli6 Ft értéket meghaladd
szerz8dések megkotése;
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~ ingd vagyontargyakkal kapcsolatos, 5 milli6 Ft értéket meghaladd szerz6dések
megkotése;

~ dontés, 5 millié Ft 6sszértéket meghalado koételezettségvallalas;

~ egyeéb, a Tarsasag szokasos Uzletmenetébe nem tartozd, éves szinten 5 millio Ft
O0sszeget meghaladé kotelezettségvallalas;

~ olyan kbzbés beszerzési szerz6dések megkdtése, amely tébb, a tébbségi tulajdonos
részvényes tulajdonaban 1évé gazdasagi tarsasagot érint;

~ a Részvénytarsasag vezet6 allasu munkavallaléinak megbizasarol, munkaszerzédésuk
megkotésérdl, modositasarol és megszintetésérdl, dijazasardl,

~ A jelen pontban meghatarozott, értékhatarhoz kotott jogugyletek értékének
megallapitdsa soran a mindenkor hatalyos kézbeszerzési szabalyok alkalmazanddak;

~ A Részvénytarsasag tobbségi tulajdonaban, illetve tobbségi befolyasa alatt allo
gazdasagi tarsasag esetén a fenti pontban_foglaltakat megfeleléen alkalmazni kell,
azaz a Vezérigazgatd ezekben a kérdésekben a tobbségi tulajdonos részvényes
jévahagyo hatarozatanak birtokaban jogosult donteni. Amennyiben ezen gazdasagi
tarsasagnal taggyllés mikddik, azon kérdésekben kell a jelen pontban foglaltakat
megfeleléen alkalmazni, amely kérdésekben a gazdasagi tarsasag létesitdé okirata, az
adott Ugyben vald dontést a taggyllés elé utalja, azaz a Reészvénytarsasag
vezérigazgatdéja a taggyllésen a jelen pontba tartozé kérdésekben a tdbbségi
tulajdonos részvényes jovahagyo hatarozatanak megfeleléen szavazhat.

A Vezérigazgato kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek:

~ Titkarnd (els6sorban)

~ Jogi képvisel6

~ Megfelelési tanacsadd

~ Informatikai féel6ado

~ Kdzponti Laboratorium

~ Adatvédelmi felelés

~ Biztonsagi 6sszekoto

~ Marketing és PR el6ado

~ Belsé ellenér

~ Munkavédelmi, tizvédelmi és kdrnyezetvédelmi felels
~ Fejlesztési fdGmérnokség

~ Ivovizagazati fémérndkség

~ Szennyvizagazati fémérnokseég
~ Gazdasagi igazgatai terllet

~ Ertékesités

Titkarno

Feladata-hataskore:
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Az altalanos titkarndi feladatokon (levelek irasa, telefonkezelés, irattarozas, stb.) tul

~

~

~

irott kommunikaciék bonyolitasa;
Vezérigazgatd személyes kommunikacidéinak elékészitése;

Gondoskodik a vezet6i értekezletek, Unnepségek megszervezésérdl, technikai és
személyi feltételek biztositasardl;

Ellatia az el6add termek nyilvantartasaval, a teremdij szamlazasaval kapcsolatos
teenddket;

Ellatja a budapesti szallassal és a készpénzes vendégszoba foglalasaval kapcsolatos
nyilvantartast és kezeli azok kulcsait.

Jogi képviseld

Feladata-hataskore:

~

Kiemelt feladata a birésagok el6tti peres Ugyek képviselete, a cégeljaras soran
szikséges feladatok ellatasa, az ellenjegyzést igényl6 okiratok készitése.

Véleményezi a tarsasag jogi Ugyeit és jogi szakértelmet igényld kérdésekben
véleményt, tajékoztatast ad.

Ellenérzi és keépviseli a kintlévéségek behajtasaval kapcsolatos jogi eljarasokat,
biztositja a fizetési meghagyasos, birésagi és végrehajtasi eljarasok szakszerlségét
és torvényességét.

Megfelelési tanacsado

A Megfelelés funkcid miikddtetése cégcsoport szinten valésul meg, a kapcsolodd
szabalyzatok cégcsoport szinten kertltek kialakitasra.

Informatikai foel6ado

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Ellatja az informacids rendszer tervezésével, megszervezésével, karbantartasaval és
tovabbfejlesztésével kapcsolatos feladatokat, dsszhangban a tulajdonos altal kit(izott
célok megvaldsitasaval. Egyattmikodési kotelezettsége van az erre a célra létrehozott
szervezettel;

Gondoskodik a programrendszert hasznalok oktatasarol, ellenérzi a felhasznaldi
utasitasok betartasat, végrehajtasat;

Javaslatot készit az adatfeldolgozd rendszerek integralasi folyamatara, halozat
bévitésére, kialakitasara, az adatfeldolgozas hatékonysaganak biztositasara;

Fellgyeli a tarsasagnal Gzemel6 informatikai alkalmazasok,- rendszerek lGizemeltetését,
az Uzemelés soran fellépd hibakat elharitja, elharittatja. Egyeztet az alkalmazas
supportot biztosité cégek munkatarsaival;

Fellgyeli a tarsasagnal izemeld informatikai, kommunikaciés halézatok, izemeltetését,
az lUzemelés soran fellépé hibakat elharitja, elharittatja;
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~ Egyeztet a halézat supportot biztosité cégek munkatarsaival,

~ Koordinalja a programrendszerek beszerzését és nyilvantartasat a tarsasag egész
terGletén;

~ Biztositja az egyes szervezeti egységek kozotti belsé adatkommunikaciohoz sziukséges
hardver-szoftver kérnyezetet;

~ Gondoskodik az adatallomanyok mentésérél, a rendszerek helyreallithatosagardl.

~ Segiti az informatikai és szervezési feladatok megvaldsitasahoz igénybevett kilsé
cégek munkajat, koordinalja az abban részt vevék munkajat;

~ Szervezi a Tarsasag informatikai tevékenységeit és az azokhoz kapcsolddé kisegitd és
kiszolgal6 folyamatokat;

~ A sziikségessé valo szervezési feladatok végzése, az illetékes szervezeti egységek
szakembereinek segitségével, a kész anyagot az érintett tertilet vezetbinek egyetértése
és ellenjegyzése utan terjesztheti a Tarsasag vezeérigazgatdja elé joévahagyasra,
jévahagyatasra.

KOZPONTI LABORATORIUM

Feladata a termelt és szolgaltatott ivoviz, valamint szennyviz és szennyviziszap
minéségének vizsgalata, a szerz8déses partnerek és a kilsé egyedi megrendel6k altal kért
vizsgalatok végzése.

Kozponti laboratériumvezetd — labor mindségiranyitasi vezet6

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Folyamatosan vizsgaltatja a Tarsasag altal termelt és szolgaltatott ivoviz, valamint
szennyviz és szennyviziszap mindéségét, mindségi kifogas esetén a szilkséges
intézkedés megtételének kezdeményezése, az intézkedés eredményének vizsgalata;

~ Végrehajtatia az akkreditalasi cim fenntartasaval és folyamatos meguijitasaval
kapcsolatos feladatokat a Min&ségiranyitasi Kézikbnyvben leirtak szerint. Felelés a
dolgozok oktatasaért, képzésért, az ezzel kapcsolatos dokumentaciok és a
Min&ségiranyitasi Kézikdnyv naprakész tartasaért;

~ Kapcsolatot tart a Tarsasag egységeivel, a kilsd felettes szervekkel, hatosagokkal,
tarsvallalatokkal, kiilsé megrendel6kkel;

~ Elvégezteti a kuls6 megrendelésre érkez6 azon vizsgalatokat, amelyekhez a
laboratérium  rendelkezik a  szikséges feltételekkel, és amelyek nem
Osszeférhetetlenek a Tarsasag alaptevékenységével;

~ Javaslatot tesz azon laboratériumi miiszerek és berendezések beszerzésére, melyek a
rendeletek és a szabvanyok altal eléirt mindség-ellenérzés érdekében sziikségesek;

~ Utemtervet készit a miszerek, berendezések javittatdsara és a laboratériumi
helyiségek, éplletek fenntartasara;

~ Koézrem(kdédik a beruhazasi tervek és mindazon technoldgiai valtozasok,
tevékenységek  meghatarozasaban, amelyek  dsszefliggésben vannak a
vizmin6séggel,

~ Reészt vesz a Tarsasag vizbazis védelmi feladataiban (tervezés, kivitelezés, értékelés);
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~ Informacidkat, adatokat szolgaltat;
~  Segiti a szennyviztisztitd Uzem laboratériumanak munkajat, azt szakmailag tamogatja;
~ Gondoskodik a laboratérium dolgozdinak szakmai tovabbképzéseérdl,

~ Folyamatosan ellenérzi az egység hasznalataban 1évé gépjarmivek lUzembetartasat,
javaslatot tesz javitasukra, karbantartasukra.

A Kozponti Laboratérium szervezete

~ Mikrobiol6giai csoport

~ Vizkémiai csoport

~ Szennyvizkémiai csoport

~ Szerves mikroanalitikai csoport
~ Mintavételi csoport

Mikrobiolégiai csoportvezeto

A Kdzponti Laboratériumvezet6 kézvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Szakmai iranyitasa mellett a csoport elvégzi a Tarsasag ivoviztermeléséhez és
szolgaltatasahoz kapcsolddo bakterioldgiai- és mikroszkopos bioldgiai vizsgalatokat a
vizbazisok, a termeld kutak, a viztermel6 Uzem és a halézat vonatkozasaban egyarant;

~ Elvégezteti a kiils6 megrendel6k altal kért bakterioldgiai- és mikroszkdpos bioldgiai
vizsgalatokat;

~ Egylttmikoédik a mintavételi csoportvezetével a mikrobioldgiai csoport munkajahoz
szilkséges mintavételek megvaldsulasaban, ellenérzi azok szakszer(iségét;

~ A vizminéség biztositasa érdekében folyamatosan értékeli a vizsgalatok eredményeit,
a szukséges beavatkozasokrol, a hibak elharitasarol egyeztet az Uzemeltetbvel,
technologussal;

~ Intézi a mikrobiolégiai csoport tevékenységével kapcsolatos szakmai adminisztracios
feladatokat;

~ Felel6s a minGségiranyitasi rendszer kdvetelményeinek maradéktalan betartasaért a
csoport teljes tevékenységere vonatkozoan;

~ Figyelemmel kiséri a berendezések mdiszaki allapotat, javaslatot tesz javitasukra,
beszerzésukre.

Vizkémiai csoportvezetd

A Kdzponti Laboratériumvezet6 kézvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Szakmai iranyitdsa mellett a csoport elvégzi a Tarsasag ivoviztermeléséhez és
szolgaltatasahoz kapcsolodo ivoviz kémiai vizsgalatait a termeld kutak, a viztermeld
Uzem és a halézat vonatkozasaban egyarant;

~  Elvégezteti a kiils6é megrendel6k altal kért ivoviz kémiai vizsgalatait;
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~ lranyitja és elvégezteti a vizbazisvédelmi, a viztermel6 kutak rendeletek elGirasai
szerinti feladatokhoz kapcsolodo felszin alatti vizek kémiai vizsgalatat;

~ Egyittmdkoédik a mintavételi csoportvezetével a csoport munkajahoz szikséges
mintavételek megvaldsulasaban, ellenérzi azok szakszerliségét;

~ Folyamatosan értékeli a vizsgalatok eredményeit, adatszolgaltatast nyujt a vizugyi
hatésagok részére;

~ Intézi a csoport tevékenységével kapcsolatos adminisztracios feladatokat;

~ Felel6s a minGségiranyitasi rendszer kévetelményeinek maradéktalan betartasaért a
csoport teljes tevékenységere vonatkozoan;

~ Figyelemmel kiséri a laboratérium muiszerparkjanak, a csoport berendezéseinek
maszaki allapotat, javaslatot tesz javitasukra, beszerzésikre.

Szennyvizkémiai csoportvezetd

A Kdzponti Laboratériumvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Ellen6rzi a Tarsasag kezeléseben lévé varosi csatornahalézatba bocsatott szennyviz
minéségét a varosi kibocsatdéknal, mindenkor az érvényben 1évé rendeletek szerint,
adatot szolgaltat a csatornabirsag megallapitas alatamasztasahoz;

~ Rendszeresen ellen6érzi a Tarsasag szennyviztisztitdé Uzemei részére a nyers és
tisztitott szennyviz mintak, valamint a tisztitasi fazismintak minéségét a jovahagyott
onellenérzési tervek szerint.;

~ Elvégezteti a Tarsasag szennyviztisztitd lUzemei részére a szennyviziszap minéség
rendszeres vizsgalatat a mez6gazdasagi vagy egyéb elhelyezés érdekében;

~ Kapcsolatot tart, vizsgalati modszereket, vizsgalat eredményeket egyeztet a
szennyviztisztité Uzem laboratériumaval;

~ Megszervezi és iranyitja a kilsé megrendeldk altal kért szennyviz és szennyviziszap
mintak vételét és vizsgalatat, ellenbrzi azok szakszerliségét;

~ Felel6s a minGségiranyitasi rendszer kévetelményeinek maradéktalan betartasaért, a
csoport teljes tevékenységére vonatkozoan;

~ Intézi a csoport tevékenységével kapcsolatos szakmai adminisztracios feladatokat;

~ Figyelemmel kiséri a csoport altal hasznalt berendezések muiszaki allapotat, javaslatot
tesz javitasukra, beszerzéslikre;

~ A Kozponti Laboratorium vezetdjét tavolléte esetén helyettesiti.

Szerves mikroanalitikai csoportvezeto
A Kdzponti Laboratériumvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Szakmai iranyitasa mellett a csoport elvégzi a Tarsasag ivoviztermeléshez és a
szennyviz elvezetéséhez kapcsolddd ivoviz, szennyviz, szennyviziszap (talaj,
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komposzt) szerves mikroanalitikai vizsgalatait a termel6 kutak, a viztermel6 Gzem, a
szennyviztisztité Uzem, a szennyviz és az ivovizhalézat vonatkozasaban egyarant;

Elvégezteti a kuls6 megrendeldk altal kért szerves mikroanalitikai vizsgalatokat;

Iranyitja és elvégezteti a vizbazisvédelmi, a viztermeld kutak rendeletek el6irasai
szerinti feladatokhoz kapcsol6édé felszin alatti vizek szerves mikroanalitikai
vizsgalatat;

Egyuttmikddik a mintavételi csoportvezetével a csoport munkajahoz szikséges
mintavételek megvaldsulasaban, ellenérzi azok szakszerliségét;

Folyamatosan értékeli a vizsgalatok eredményeit, adatszolgaltatast nyujt a hatésagok
és a Tarsasag egyéb egységei felé;

Intézi a csoport tevékenységével kapcsolatos szakmai adminisztracios feladatokat;

Felel6s a mindségiranyitasi rendszer kovetelményeinek maradéktalan betartasaért a
csoport teljes tevékenységere vonatkozoan;

Figyelemmel kiséri a laboratorium miszerparkjanak, a csoport berendezéseinek
mdszaki allapotat, javaslatot tesz javitasukra.

Mintavételi csoportvezeté

A Kozponti Laboratériumvezet6 kézvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat

Feladata és hataskore

Szakmai iranyitasa mellett a csoport elvégzi a Tarsasag ivoviztermeléséhez és
szolgaltatasahoz kapcsolddd mintavételeket;

Megszervezi és iranyitja a laboratérium munkajahoz szikséges mintavételeket,
ellendrzi azok szakszerliségét. Megszerkeszti a havi mintavételi beosztast, a napi
mintavételi programot;

Felelés a laboratériumba beszallitott mintdak papiralapy és az informatikai
rendszerben torténd szakszer( érkeztetéséért;

A Tarsasag szolgaltatasi teriletéhez kapcsolédéan szamontartja az illetékes hatdésag
altal jévahagyott mintavételi Gtemtervek teljestilését;

Iranyitja és elvégezteti a vizbazisvédelmi feladatokhoz kapcsolédé felszinalatti vizek,
valamint a Tarsasag szolgaltatasi terlletéhez tartozd viztermelé és figyel§ kutak
rendeletek altal el6irt mintavételeit;

A szerz8déses és egyedi kilsé megrendel6k altal kért mintavételeket beilleszti a napi
mintavételi programba figyelemmel a gépjarmivek gazdasagos kihasznalasara;

Felel6s a mindségiranyitasi rendszer kovetelményeinek maradéktalan betartasaért a
csoport teljes tevékenységere vonatkozoan;

Figyelemmel kiséri a mintavételi gépjarmivek muiszaki allapotat, javaslatot tesz
javitasukra.

Adatvédelmi felel6s

Feladata és hataskore

Koézrem(ikodik, illetbleg segitséget nyujt az adatkezeléssel 6sszefliggd dontések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban;
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Ellenérzi e térvény és az adatkezelésre vonatkozé mas jogszabalyok, valamint a
bels§ adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatok rendelkezéseinek és az
adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat;

Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan adatkezelés észlelése
esetén annak megsziintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét;

Elkésziti a belsd adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot;
Vezeti a belsé adatvédelmi nyilvantartast;
Gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

Biztonsagi 6sszeko6td

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

A biztonsagi 6sszekoté személy feladata a kapcsolattartas a létfontossagu rendszerek
és létesitményeket Uzemelteté és a kijeldlési eljarasban részt vevd hatdsagok,
szakhatésagok kozott;

A Biztonsagi 6sszekotd feladata tovabba a hatésaggal folyamatos kapcsolattartas, a
vonatkozé jogszabalyok valtozasanak kovetése, a létfontossagu rendszerek és
létesitmények Uzemeltetésével és Uzemzavar esetében a bekdvetkezd eseményrdl
jelentések (tajékoztatasok) készitése, az Uzemeltetdi Biztonsagi Tervben (UBT)
foglaltak tevékenységek megszervezése és értékelése, valamint a pontositasa és
felllvizsgalata.

Marketing és PR (kommunikacioés) el6adé

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

A marketing és pr. eléadé a munkahelyi vezeté szakmai tevékenységével kapcsolatos
marketing és pr. teenddket latja el.

i

A tarsasag kommunikacios tevékenységének keretében a média megkeresések
kezelése;

A tarsasag koézérdek, vagy egyéb jellegli média kapcsolatainak szervezése;

Tovabbitja az informacidkat, (honlap, k6z6sségi média) tgyelve annak idébeni, pontos
megjelenésére; A tarsasag tevékenységérdl tajékoztatdé kiadvanyok, prospektusok,
informacios anyagok készitése;

Belsd dolgozéi kommunikacios rendszer miikddtetése;
A céges (kulsé, bels6) rendezvények el6készitése, szervezése, lebonyolitasa;

Kommunikacidos terv és koltségterv készitése és visszamérése a controlling
beszamoldkhoz;

Begylijti és rendszerezi a vezetd altal igényelt marketing és pr. informaciodkat;

A Debreceni Vizm( Zrt. tulajdonaban Iévé udulék (Matraszentimre és Balatonlelle)
hasznositasaval kapcsolatos adminisztraciés munkainak ellatasa
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~ A Kollektiv Szerz6dés és az SZJA torvénynek megfeleléen Udllési szabalyzatot,
dijjegyzék modositast, tdilési tajékoztatot készit,

~ Statisztikak  készitése  (Udlléssel kapcsolatosan  pénzigynek,  humaneré
gazdalkodasnak, KSH-nak).

A szolgalati titok védelmérdl sz6l6 rendelkezések betartasa.

Belso ellenér

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

i

A Bels6 ellenérzés funkcié mikodtetése cégcsoport szinten valdésul meg. A Bels6
ellenérzés részletes feladat és felel6sségi koérei, illetve a keretrendszer a Belsd
ellendrzési alapszabalyban, a kapcsolédé mddszertan iranyelvei a Belsd ellenérzési
kézikonyvben jelennek meg.

~ Elkésziti az éves és negyedéves ellenbrzési munkak javaslatat, figyelembe véve a
jévahagyott Uzleti tervben meghatarozott célkitizéseket;

~ Ellenérzi a jovahagyott ellenérzési terv alapjan a Tarsasag szervezeti egységeinek a
makodeését;

~ Célvizsgalatok végrehajtasa a Tarsasag vezérigazgatodja altal meghatarozott témakban;

~ Osszesiti, értékeli a lefolytatott vizsgalatok eredményeit;

~ Javaslatot terjeszt el6 az ellenérzések alkalmaval feltart hianyossagok
megszintetésére, esetleges felelésségre vonasra;

~ Végrehajtja, ellenérzi a megallapitott hianyossagokkal kapcsolatos intézkedéseket, az
utovizsgalatok eredményeit 6sszefoglalja;

~ Jelentéseket készit a realizalo intézkedések végrehajtasarol;
~ Koordinalja a belsé, valamint a funkcionalis ellenérzéseket;

~ Nyilvantartast vezet a lefolytatott vizsgalatokrdl, a vizsgalati anyagokat, mint hivatali
titkot tartalmazé iratokat megérzi, irattarozza;

Segqiti
- a fels6bb rendelkezések és intézkedések maradéktalan végrehajtasat- a belsé
rend és szervezettség javitasat;
- a controlling munkajat.

i

Munkavédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi felelés

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore:

~ Létesitmények, épitmények hasznalatba vétele el6tt munkavédelmi és tlzvédelmi
megfeleléségi irasos fellilvizsgalata;

~ Munkavédelmi és Tlizvédelmi Szabalyzatok elkészitése, véleményeztetése, naprakész
aktualizalasa, kiadatasa;

~ Munkabalesetek kivizsgalasa, munkabaleseti jegyz6kdnyv elkészitése, hatdosagok felé
bejelentése. Sulyos munkabalesetek esetén azonnali teenddk elvégzése;
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Védéruha felszerelések juttatdsanak és munkakori alkalmassagi vizsgalatok rendjének
irasos elkészitése a foglalkozas-egészségugyi szakorvossal;

Munkahelyek szuropréba szer(i és szemlék keretén belll tételes ellenérzése az
illetékesek bevonasaval;

Emel6gépek és anyagmozgaté gépek idészakos felllvizsgalata szabvanyok szerint
(egyéni jogosultsag alapjan),

Rendkivili esetekben soron kivili vizsgalat, ha indokolt, felhatalmazasi utasitasi jogkoér
alapjan intézkedni;

Hatésagoknal targykordkben a tarsasagot képviselni,

Szamlak teljesitésének igazolasa, koéltséghelyre bontasa,

Munkahelyi kockazatbecslések, értékelések elkészitése, egyeztetése, kiadatasa.
Altalanos egyittmiikddés a foglalkozas-egészségligyi szakorvossal;

Munkavédelmi, életvédelmi eszkdzdk ellenbrzése, ellendriztetése, ellenérzésre
kotelezett tlzoltasi eszkdzdk ellendriztetése;

Munka-, tlz- és koérnyezetvédelmi rendkivili és rendszeresen elGirt mérések
elvégeztetése, értékelése, ha sziikséges, intézkedések megtétele;

Hulladékgyijték rendszeres ellendrzése (kildndsen a szelektiv gy(jtést),

Hulladékok éves és negyedéves bejelentésének elkészitése;

Pontforrasok levegéterhelése bejelentés elkészitése;
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FEJLESZTESI FOMERNOKSEG

Feladata a tarsasag alaptevékenységének végzéséhez a miszaki feltételek fejlesztése, (a
kézmivek, gépek, berendezések, anyagok), energiagazdalkodasi feladatok ellatasa,
tervezés, megvalositas, kozminyilvantartas, palyazatok 6sszeallitasa, versenyeztetés.

Fejlesztési fomérnok

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Felelés a Tarsasag alaptevékenységének végzéséhez a miszaki feltételek
fejlesztéséért, a szikséges gépek, berendezések, anyagok és az energia
biztositasaért;

~ Koordindlja, felligyeli és iranyitia a Tarsasag miszaki fejlesztési és beruhazasi
tevékenységét, dsszhangban a Tarsasag jovahagyott terveivel;

~ Gondoskodik a szukséges tervezési munkak elvégzésérdl, illetve elvégeztetésérdl, a
szabvany - kdvetelmények és technikai normak betartasa mellett;

~ Feladata a felligyelete ala rendelt szervezeti egységek kozvetlen iranyitasa,
beszamoltatasa, ellenérzése;

~ Utasitasokat ad ki az ellen6rzései alapjan megallapitott hidanyossagok
megszintetésére az iranyitasa ala tartozd szervezetek vonatkozasaban, az
iranyitasa alda nem tartozé szervezetek vonatkozasaban pedig tajékoztatia a
vezérigazgatot;

~ Felelés a kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti egységeknél a belsé
szabalyzatok, utasitasok betartasaért, betartatasaért, az ala tartozé egységek
feladatainak pontos meghatarozasaért, azok végrehajtasaért és ellenérzéséért;

~ Javaslatot tesz a kozvetlen iranyitasa ala tartozo, a Tarsasag célkitizésével,
feladataival 6sszhangban all6 legalkalmasabb szervezetek kialakitasara,
gondoskodik a mar Kkialakitott szervezetek felallitasardl, azok zavartalan
mukodésérdl.

~ Részt vesz mindazon miszaki-beruhazasi, fenntartasi tervek, szerz6dések, stb.
el6készitésében és kidolgozasaban, amelyek a vezérigazgaté szemeélyes dontési
hataskorébe tartoznak és dont az iranyitasa alatt all6 szervezeti egységek
feladataival 6sszefliggé kérdésekben;

~ Részt vesz mindazon mdiszaki-beruhazasi, fenntartasi tervek, szerzédések, stb.
el6készitésében és kidolgozasaban, amelyekkel a tulajdonos megbizza;

~ Koordindlja a fejlesztési koncepciok, palyazatok kidolgozasat, benyujtasat,
jévahagyas utan azok végrehajtasat;

~ Folyamatosan ellen6rzi a munkakorével kapcsolatos szerz6dések végrehajtasat,
beleértve a partnerek teljesitésének az ellenbrzését is, és szerz6désszegés esetén
meginditja a szlikséges jogi eljarast;

~ Iranyitja az energia ellatast-, fejlesztést, a munkavédelmi tevékenység fejlesztését;

~ Javaslatot tesz a kozvetlen iranyitdsa ala tartozé dolgozék alkalmazasara,
athelyezésére, munkaviszonyanak megsziintetésére, bériik megallapitasara;
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Gondoskodik a Tarsasag gépjarmliinek biztonsagos Uzemeltetésével kapcsolatos
feladatok ellatasarél, a gépjarmivek menetleveleinek a feldolgoztatasardl,
Uzemanyag-felhasznalasuk elszamoltatasardl;

Iranyitia a kdézmdinyilvantartas, tervezés informacids rendszerének muikodtetéseét,
O0sszhangban az lgyviteli és miiszaki informaciés igényekkel,

Palyaztatas 0tjan gondoskodik a Tarsasag vagyonvédelmi tevékenységének
ellatasarol, a feladat végrehajtasat a Biztonsagtechnikai megbizotton keresztil
ellenérzi.

A fejlesztési fomérndok kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti
egységek:

~ Adminisztrator (els6sorban)
~ Beruhazasi csoportvezetd
~ Kdézmlinyilvantartasi csoportvezetd

~ Gépjarm( tgyintézé

Adminisztrator (elsésorban):

Feladata-hataskore:

Az altalanos titkarngi feladatokon (levelek irasa, telefonkezelés, irattarozas, stb.) tul:

~

~

~

Fejlesztési fémérndk személyes kommunikacidinak elékészitése;
irott kommunikéaciok bonyolitasa;

A fejlesztési fémérndkség kils6é-belsd levelezésével kapcsolatos szOvegszerkesztési
és nyilvantartasi feladatok elvégzése

Beruhazasi csoportvezet6

A fejlesztési fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Koordinalja, bonyolitia a beruhazasi tevékenységeket; a palyazatok kiirasahoz az
Ajanlatkérési Dokumentaciot és az El6terjesztést elkésziti;

Részt vesz a palyazatok elbiralasat végz6 Birald Bizottsag munkajaban, elvégzi és
dokumentalja a palyazatok bontasat, értékelését, megklldi az esetleges hianypétlasi
felhivast, 6sszeallitia a Dontés elékészits javaslatot;

Felméri, kalkulalja a révid, k6zép és hosszu tava Gordilé Fejlesztési Terv beruhazasi
igényeket egységenkénti bontasban, melyeket az érintett Onkormanyzatok
jévahagyasaval hataridére megkild a Magyar Energetikai és Kézmi szabalyozasi
Hivatal részére, jovahagyas céljabdl;

Elkésziti a rendelkezésre allo6 pénzeszkdzok felhasznalasara az éves fejlesztési és
beruhazasi tervet;
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El6késziti, egységekre lebontja, kiadja az engedélyezett keretésszegnek megfeleléen
az éves fenntartasi tervet;

Elkésziti az adott pénzugyi lehet6ség keretén belll a Tarsasag tavlati és kozéptavu
tervének dsszeallitasahoz a beruhazasi, fenntartasi terveket, a Tarsasagi tervekhez
adatot szolgaltat a controlling vezetéjének;

Folyamatosan kapcsolatot tart a tervel6készités soran a controlling vezetéjével;

Kiadja a jévahagyott fejlesztési és fenntartasi tervekben szerepl6 munkak
munkaszamait;

Megadja azon értékhatarokat a Tarsasag vezetése altal jévahagyott fenntartasra,
beruhazasra vonatkozoan, amelyen belll az Gzemek megkdthetik a szerzédést;

Megkoti a szerz6dést az értékhatart meghaladd fejlesztési és fenntartasi munkak
esetén;

Nyilvantartia a fejlesztési és fenntartdsi keretet terhel§ szerz6déseket,
megrendeléseket, tervtdl eltérd esetben a szerz8déseket, megrendeléseket egyezteti
a gazdasagi igazgatoval, a kapcsolddé intézkedéseket megteszi;

Folyamatosan figyelemmel kiséri -a tervszerliség biztositasa érdekében — az
elfogadott és igazolt szamlakat, egyeztet a pénzlgyi kerettel, eltérés esetén a
modositast vagy atcsoportositast engedélyezteti, illetve jelzi a sziikséges intézkedés
megtételét, folyamatosan figyeli, el6érejelzi, szakmailag felugyeli a beruhazasi és
fenntartasi terv pénziigyi megvaldsitasat;

Elkésziti a fejlesztési és fenntartasi tervek megvaldsulasarol a havi, negyedéves és
éves kiértékeléseket;

Véleményezi, ellendrzi a leértékeléseket, selejtezéseket (eszkdzdkre vonatkozo)
miszakilag, a selejtezésekhez miiszaki szakértét biztosit;

Nyilvantartast vezet a beruhazasi és fenntartdsi munkakkal kapcsolatos
szerz8désekrél, az aktivalasokat szakmailag feligyeli (leirasi kulcsok, targyi eszkéz
besorolasok stb.);

Elkésziti a beruhazasi, fenntartasi statisztikakat, egyéb kilsé és belsd
adatszolgaltatasokat ad, elkésziti a beszamolokat, jelentéseket;

Kézremlkodik a hitelkérelmek, palyazatok kidolgozasaban, elkészitésében, a
muUszaki megvaldsulasukat szakmailag felugyeli;

El6késziti a téritésmentes targyi eszkdzmozgasokkal, apportalassal kapcsolatos
miszaki és értékeld munkat, azt koordinalja, felesleges targyi eszkdz értékesitési
arara javaslatot tesz;

Szakmailag el6késziti, lebonyolitja, elszamolja az import beszerzéseket;

Miszaki ellenérzéseket végez, szilkség szerint kilsé mdiszaki ellendr munkajat
igénybe veheti;

Szakmai segitséget nyujt igény, illetve szilkség esetén az egységeknek a fenntartasi,
beruhazasi munkakkal kapcsolatban jelentkezé problémak, kérdések megoldasaban
(szerzddés, kontirozas, stb.);

Iranyitja a mélyépitési miszaki ellenért- vezetd tervezét;

Iranyitja az épitési és gépészeti miszaki ellenért, illetve az erés- és gyengearamu
mdszaki ellenért, akik a tevékenységuiket megbizas alapjan kulsé vallalkozdként
latjak el;

A kdzzétételi kdtelezettség ala szerzédéseket felvezeti a nyilvantartasba;

Elldtia a vizellatasi és szennyvizelvezetési munkakhoz kapcsoldédé miiszaki,
terveztetési tevékenységet;

Biztositia a Tarsasag sajat beruhazasaira vonatkozd épitési munkakhoz az
engedeélyeket, kiviteli terveket készittet;
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~ Fellgyeli a tervezési szerz8déseket a pénzigyi folyamatok figyelembevételével,

~ Elkésziti a palyazatokat kilénb6z6 pénzeszkdzok elnyerésére;

~ Elkészitteti és koordinalja a lakossagi koézmlivezeték épitési igény miiszaki
megvaldsithatdosagat, és igény alapjan megtervezteti azt, illetve el6készitteti a
szilkséges lakossagi, tarsulati, 6nkormanyzati, pénzigyi megallapodasokat alairasra,
€s jovahagyas utan megkildi az érintetteknek;

~ Vezetteti a nyilvantartast a tervekr6l és a kapcsolodd dokumentaciokrol.
Tevékenységi korében kdzvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi kapcsolatot
tart fenn a tars szervezetekkel, 6nallé szervezeti egységekkel és mindazon kilsé
szervekkel, hatdésagokkal, melyek feladatdhoz vagy hataskérébe utalt
tevékenységéhez kapcsolddnak;

~ Ellatja a Tarsasag kdzponti épuletének és tGduldinek kezelését, Uzemeltetését,

- ezen belll gondoskodik az éplletek flitésérdl, vilagitasarodl, takarittatasaral,
annak ellenérzésérdl;

- a javitasi és karbantartasi munkak elvégzésérdl, illetve elvégeztetésérdl, azok
ellen6rzéserdl.

A beruhazasi csoportvezeté kozvetlen iranyitasa ald tartozé szervezeti
egységek:
~ Adminisztrator (masodsorban)

~ Miszaki tgyintéz6, gondnok

Miiszaki ugyintéz6, gondnok

A beruhazas vezetdjének kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Ellatja a Tarsasag kozponti éplletének és Gdll6inek kezelését, lizemeltetését, ezen
belll
- gondoskodik az épuletek fltésérdl, vilagitasarol, takarittatasarol, annak
ellenbérzésérdl;

- a javitasi és karbantartasi, fenntartasi munkak elvégzésérél, illetve
elvégeztetésérol, azok ellenbrzésérdl;
~ Felméri a kézponti Uzemviteli épllet, a budapesti lakas, Udilék allapotat, a kialakult

igényeket, javaslatot készit a kdvetkez6 évi fenntartasi, beruhazasi tervhez, a terv
jévahagyasa utan a terv-tény ellenérzése, varhatdé szamitasok készitése;

~ Tarsasag uduldinek felkészitése az Udulési szezonra, karbantartasi munkak
iranyitasa;

~ Targyi eszkdz allomanyba vétele, leltarak elkészitése, selejtezések elbkészitése;
dolgozonkeénti szerszamkonyvek vezetése;

~ A kozponti Uzemviteli épulet takaritasi munkait felugyeli, ellendrzi, észrevételeirdl
tajékoztatja a vallalkozot;

~ Az épllet biztonsagi rendszereinek fellgyelet ellatasa, meghibasodas esetén
javitasok elvégeztetése;

~ A budapesti szolgalati lakas tisztaruhaval, tisztitészerrel vald ellatasa, takaritasi
munkak iranyitasa. A kdzponti épulet tisztitoszerrel torténd ellatasa;

~ A Tarsasag bélyegzdinek megrendelése, nyilvantartasa;
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~ Gondoskodik a hozza beosztott dolgozék munkajanak beosztasardl és a
munkavégzes feltételeinek biztositasardl;

~ Gondoskodik a kezelése ala tartozo létesitményekben elhelyezett targyi eszk6zok és
vagyontargyak nyilvantartasardl, nyilvantartasi szammal valé ellatasardl, a
szobaleltarak elhelyezésérél, a valtozasok atvezetésérdl, szikség szerinti
selejtezésrél. A selejtezésre javaslatot tesz, a Selejtezési Bizottsag altal jovahagyott
selejtezett eszkdzoket a nyilvantartasbdl kivezeti, elszallittatja;

~ Gondoskodik a rendezvényekhez  szikséges helyiségek  biztositasardl,
el6készitésérdl és az ezzel kapcsolatos feladatok ellatasardl,

~ Vezeti a miszaki konyvek nyilvantartasat, leltarozza azokat és gondoskodik a
kdnyvek szikseég szerinti selejtezéserdl;

~ Beszerzi az igényelt szakkonyveket;

Kézmii nyilvantartasi csoportvezet6

A fejlesztési fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Felligyeli a csoportnal végzett Ugyfélszolgalati tevékenységet, a vizik6zmi
adatszolgaltatasi feladatok elvégzését, illetve az Ugyfelek tébb szempontu
tajékoztatasat;

~ Koordinalja az U] létesitmények miiszaki adatainak feldolgozasat, mely tartalmazza a
nyilvantartasokba kerll6 miiszaki adatok kigydjtését és a beruhazasi csoportnak
torténd tovabbitasat is;

~ Ellenérzi a Tarsasag altal korabban elkészitett nyilvantartast, intézkedik a hianyzo
részek poétlasa érdekében,;

~ Fellgyeli azon munkafolyamatokat, mely a szakagi nyilvantartasokban a viz- és
csatornavezetékeken torténd valtozasokat rogziti, gondoskodik a szikséges
bemérési munkak elvégzésérdl és a valtozasok megfelel6 adminisztraciojardl
(digitalis térképen és adatbazisban). A nyilvantartas magaban foglalja a magan,
felhagyott és szolgalmi joggal Uzemeltethet vezetékeket is, amelyen a valtozasok is
atvezetésre kerilnek;

~ Gondoskodik a szakagi térképnyilvantartas, a beérkezé geodéziai bemérések és a
manualék rendszerezett kezelésérdl, tovabba a Tarsasag tervtar megfelel6
mikodéseérdl;

~ Feligyeli a vallalat kezelésében lévé ingatlanok és felépitmények, tovabba a
Debreceni Vizm( Zrt. javara korabban bejegyzett, illetve bejegyzendd foldhivatali
nyilvantartast érint6 jogok nyilvantartasat és annak valtozasvezetését;

~ Felligyeli a foldhivatali Ugyintézési feladatokkal dsszefliggé és a csoportra testalt
feladatokat;

~ Biztositja a TAKARNET szoftver el6irt alkalmazasat.

Gépjarmii ugyintézé
A fejlesztési fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Feladata-hataskore
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Gondoskodik a kézponti iranyitashoz tartozé személygépkocsik iranyitasarol, a
gépkocsivezetbk érvényes menetlevéllel valé ellatasardl;

Nyilvantartja a gépjarmivek Gzemeltetésével kapcsolatos eléirasok (mUiszaki vizsga,
zOld Kkartya, stb.) betartdsahoz kapcsol6dd adatokat, mely alapjan az lGzemeltetd
egyseégek vezetdit tdjékoztatja azok lejartarol;

Feldolgozza a jarmiivek lUzem- és kendanyag felhasznalasat, tulfogyasztas esetén
ellenérzé méréseket végeztet, szilkkség esetén kartéritést kezdeményez;

Elvégezteti az lzemanyag normakkal kapcsolatos beméréseket;
Elvégzi a gépjarmi biztositasokkal, adézassal kapcsolatos feladatokat;

Elldtia mindazon adatszolgaltatasi és nyilvantartasi feladatokat, amelyekre a
vonatkozo belsé utasitasok és kullsé rendelkezések kotelezik;

Elemzi a gépjarmivek futas teljesitményét, kihasznaltsagat, biztositia a
koéltségelszamolasahoz sziikséges adatokat;

Ellatja a gépjarmi beszerzéssel, felljitassal és eladassal kapcsolatos Ugyintézési,
miszaki, ellen6érzési feladatokat.
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IVOViZAGAZATI FOMERNOKSEG

Feladata az ivovizhalozat és viztermelés, - elosztas, valamint ezen tulmenden a térségi
teleplléseken szennyvizagazati jellegi szolgaltatasi tevékenység Uzemeltetése,
karbantartdasa, az Uzemek folyamatos biztonsagos mikddtetése, vizmindség
jogszabalyoknak megfelel§ biztositasa, koltséggazdalkodas, fejlesztési-beruhazasi
javaslatok kidolgozasa.

Ivévizagazati fomérnok
A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Kialakitja a Zrt. viztermelési, elosztasi, szolgaltatasi és térségi tevékenységét atfogo
Uzemviteli rendszert, ezen tevékenységekhez kapcsoléddéan koordinalja annak
gazdasagos milkodését, informacidkat szolgaltat, s ezen tevékenységekkel
kapcsolatban a Zrt. vezetdi részére, a dontések kialakitasahoz elGterjesztést készit;

~ Biztositja az agazathoz tartozé szervezeti egységek és a hozza kdzvetlenil beosztott
munkavallalok munkajat, egyseéges szempontok  szerinti mikodésuk
O0sszehangolasat;

~ Biztositia a létesitmények, mivek, berendezések gazdasagos uUzemelésének
személyi, mlszaki és gazdalkodasi feltételeit;

~ Figyelemmel kiséri a vizgazdalkodasi tevékenységének végzése soran a varos és a
térségi telepilések vizigényeit, s ennek alapjan éves termelési tervet készit, a
rendelkezésre allé vizbazist felllvizsgalja;

~ Az érvényben |év6 vizjogi Uzemeltetési és egyéb engedélyeknek, Uzemeltetési
szerz8déseknek, jogszabalyoknak, (zletszabalyzatnak megfeleléen, az Uzemek
iranyitasaval gondoskodik a mikodtetésébe utalt vizikozmivek Uzemeltetésérdl, a
megfeleld minéségl szolgaltatasrol a rendelkezésre allo kapacitasanak hataraig;

~ Szervezi, iranyitja, ellendrzi a Zrt. ivoviz termelési, elosztasi, vizhalozati és térségi
uzemi tevékenységet, azok koltség felhasznalasat;

~ Utasitasokat és rendelkezéseket ad ki, folyamatokat, gyakorlatokat vezet be a
szakteruletére vonatkozéan a gazdasagos, hatékony mikdodés, a fejlesztések
elémozditasa, a gazdalkodas eredményesebbé tétele végett;

~ Biztositja a cégvezetés, az alapito és vizikbzm( tulajdonosok tajékoztatasat;

~ Javaslatot ad és az Uzemek szamara iranyt szab a meglévdé berendezések
bévitésére, korszerisitésére és felljitasara, gazdasagos mikddtetésére,
karbantartasara, ezekre vonatkozéan terveket, koltségvetést készit, az elkészlilt
terveket felllvizsgalja, véleményezi, sziikség esetén korrekciot kezdeményez;

~ Elkészitteti az Gzemek fenntartasi terveit, azok koltségvetéseit és a jévahagyott
tervek végrehajtasat, koltség felhasznalasat ellenérzi;

~ Adatokat szolgaltat az iranyitasa ala tartoz6 szervezeti egységek
koéltségfelhasznalasanak (lizemelés, fenntartas) tervezéséhez, a szolgaltatasi arak
kialakitasahoz, a bevételek — kiadasok pénzigyi teljesitéséhez;

~ Figyelemmel kiséri a kutak vizhozamat, és ennek alapjan prioritast allit fel a kutak
feldjitasara, javitasara vonatkozoan, elkésziti, elkészitteti a kdltségvetést;
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Gondoskodik az ivoviz szallitasi, atvételi szerz6dések megkotéserdl;

Biztositia a milszaki feltételeket a szolgaltatasi kapacitds szikség szerinti
novelésehez;

Megadja a szlikséges allasfoglalasokat, véleményeket a vizi kdzmiifejlesztéssel
kapcsolatban;

Végzi és megszervezi az ivovizellatas miveit, berendezéseit, haldézatat érintd tervek
szakvéleményezését, a tervezés szamara konzultaciot biztosit;

Megszervezi és biztositia a vizellatd I|étesitmények, berendezések, haldzatok
vizsgalatat, a vizsgalatok eredményei alapjan elemzéseket készit és ezek alapjan
javaslatot tesz a valtoztatasokra;

A jogszabalyokban el6irt Uzemeltetési Szabalyzatokat, a vizjogi Uzemeltetési
engedélyekhez sziikséges dokumentaciokat, vizbiztonsagi terveket elkészitteti, és
azok tartalmat felligyeli, meghatarozza;

Kézremlkodik a kintlévéségekkel kapcsolatos fogyasztast korlatozo, illetve
kizarassal kapcsolatos feladatok végrehajtasaban, fogyasztéi reklamaciok, kérelmek
elbiralasaban. Sajat hataskorébe és eszkdzrendszerébe tartozdan intézkedéseket
tesz a megfelel6 szintl Ugyfélkapcsolatok és dij megtérilés, kintlévéség csokkentés
érdekében;

Mikaodteti, ellenérzi, iranyitja az agazati Ggyeleti-készenléti rendszert;

Biztositia és ellenérzi a munkavédelmi, biztonsagi, kérnyezetvédelmi és
munkaegészségugyi rendelkezések maradéktalan végrehajtasat;

Gondoskodik az iranyitdsa ala tartozé szervezeti egységek munkavégzésével
kapcsolatos szerz6dések megkotésérél, a koltségkeretek betartasardl, koltség
megtakaritd technolégidk bevezetésérdl, a veszteségek feltarasardl, megel6zd
intézkedések kidolgozasardl;

El6késziti és végrehajtia a leltarozasi munkakat, feltarja az értékcsdkkent vagy
hasznalaton kivili eszk6zoket, javaslatot tesz leértékelésre, selejtezésre;

Tevékenységi korében kdzvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi kapcsolatot
tart fenn a Tarsasag vezet6ivel és mindazon kuls6 szervekkel, hatdsagokkal, melyek
feladatahoz vagy hataskorébe utalt tevékenységéhez kapcsolodik;

Ellatia megrendelésre a szakfelligyeleti feladatokat, ahol a Tarsasag szolgaltatasi
érdekeit koteles képviselni;

Képviseli a Tarsasag érdekeit kozmlvezetékek épitésekor a munkaterulet atadas-
atvétel keretében;

A forgalmi rendszammal ellatott gépjarmiivek, egyéb munkagépek, kisgépek, gépi
eszkozok Uzembiztonsaganak ellendrzését, karbantartasat, javitasat az azok
kozvetlen vezetdi felligyeletét ellatdé dolgozoktdl megkdveteli, szamon kéri.;

Végzi és megszervezi, felligyeli az ivovizellatas miveit, berendezéseit, halézatat
érinté tervek szakvéleményezését, a tervezés szamara konzultaciét biztosit,
kézmiegyeztetéseket végez, kozminyilatkozatokat és allasfoglalasokat ad ki, illetve
azok szakszerl kiadasarol gondoskodik. Kezeli és nyomon koveti az E-k6zmi
rendszert és az ahhoz kapcsolédé folyamatokat, tarsszervezeti kapcsolatokat.

Megkoveteli és biztositia az Uzemek tevékenysége soran az Uzemeltetett
vizikbzm(ivek létesitményeinek, mindennemi{ adatainak nyilvantartasardl, a
kézmiadatok felmérésérél, pontositasok és valtozasok folyamatos, napi gyakorlatba
épulé kovetésérdl egyuttmikoddve a Zrt. kézminyilvantartd csoportjaval.

Az Uzemek Aaltal mikodtetett raktarak zavartalan feladatellatashoz szlikséges
hatékony, gazdasagos miikddését felligyeli, megkdveteli, szamonkeéri.
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i

Felhasznaldi, technologiai, vizkivételi, atadas-atvételi mérék nyilvantartasat tzemei
altal biztositja és azok hiteles vagy kalibralt allapotat, elszamolasi mérék esetében a
joghatalyos mérés feltételeit folyamatosan fenntartja.

Az Uzemekben biztositia, megkodveteli és szamonkéri az adatszolgaltatasok,
bevallasok elkészitését, abban kdzremikodik, iranyt szab: vizkészlet jarulék, OSAP
adatlapok, Népegészségugyi Szakigazgatasi Szerv altal kért adatszolgaltatasok és
jelentési kotelezettségek, HUMVI rendszer kezelése, KSH adatszolgaltatasok,
onkormanyzatok altal kért adatszolgaltatasok, MEKH adatszolgaltatasok, MAVIZ
adatszolgaltatasok, kontrolling altal kért adatszolgaltatasok, viztermelési és
szennyvizelvezetési adatok.

Debrecen vonatkozasaban a kozos szolgaltatoi érdekek érvényesitéséhez, hatékony
és egységes ugyfélkapcsolatok képviseletéhez napi operativ szintl kapcsolatot épit
és tart fenn a fébmérnodkségek, Uzemek, tarsizemek, értékesitési, kdzmilnyilvantarto,
gazdalkodasi és minden tarsszervezet kdzott.

Iranyitja a Tocoskerti lakotelepei uszodaban az Uzemeltetési tevékenységet;
Iranyitja, szervezi a vizbazisvédelmi munkakat;
A Tarsasag egészének vonatkozasaban a targyi eszkdzok leltarozasanak a felelése.

Szakmailag iranyitja és felligyeli a térségi Uzem ivovizellatasanak mennyiségi és
mindségi biztositasat.

Az ivovizagazati fomérnok kozvetlen iranyitasa ald tartozé szervezeti
egységek

~ Vizgazdalkodasi, tgyeleti csoportvezetd
~ Viztermel6 Uzemvezetd

~ Vizhalézati Gzemvezetd

~ Térségi Uzemvezetd

~ Vizlgyi féel6add

~ Miszaki ugyintéz6

~ Adminisztrator.

Vizgazdalkodasi, ligyeleti csoportvezetd

Az ivovizagazati fomérnok kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

l

Iranyitja az Ggyeletvezeték munkajat;

A termelési, szolgaltatasi adatokat feldolgozza, azok alapjan elemzéseket készit és
javaslatot tesz a viztermelési tevékenységunk hatékonysaganak javitasa érdekében;

Elemzi a viztermel6 és megfigyeld kutak mlkddtetései és mérései soran keletkezd
adatokat, feldolgozasuk utan értékelést készit és részt vesz a felujitandd, tisztitando
kutak kijel6lésében;

Vizbazissal, viztermeléssel, vizelosztassal és minden egyéb létesitmény adattal
kapcsolatos valamennyi tevékenység adatgydljtésében, adat feldolgozasaban részt
vesz és az ezzel kapcsolatos tevékenység  koordinalasat veégzi,
adatszolgaltatasokban részt vesz, az agazaton belul azokat integralja.

Vizjogi engedélyezések Ugyintézésében ivovizagazati létesitmények esetében részt
vesz, engedélyeket gyljti, rendszerezi, és azok adatait feldolgozza, valtozasait kdveti
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és aktualizalja. Erre nézve informativ munkakapcsolatot tart fenn tarsegységekkel,
kézmdinyilvantartoval.

~ Ivovizbiztonsagi terveket elkésziti, azok felllvizsgalatat, aktualizalasat koordinalja az
érintett Uzemekkel és kbzegészségugyi hatésaggal.

~ Nyilvantartja gazdalkodéi kdrben a felhasznalok vizikozmi-fejlesztési hozzajarulassal
megvaltott kapacitas kereteit (kvota);

~ Koordinalja a halézati hibaelharitdst mind a viz-, mind a csatornahalézati Gzemek
esetén, munkaidé utan és munkaszineti napokon;

~ Beérkez6 panaszok kivizsgalasaban, azokra nézve a felhasznaldi tajékoztatasban
részt vesz.

~ Ellatja a vizbazis védelemmel kapcsolatos részvénytarsasagra vonatkozo feladatok
munkainak szakmai iranyitasat, koordinalasat;

~ Részt vesz az ivévizellatd rendszert érint6 szabalyzatok, dokumentaciok
elkészitésében és azok modositasaiban.

Viziigyi féel6ado

Az ivovizagazati fomérnok kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Az ivovizellatassal kapcsolatos tervek szakvéleményét elkésziti;

~ Gondoskodik az engedélyezési eljarasokhoz szikséges kozmiinyilatkozatok
kiadasarol;

~ Az ivovizhalozat beruhazasainak kulonb6zé fazisaiban a Tarsasagot képviseli;

~ A fogyasztoi panaszokat kivizsgalja és a sziikséges intézkedéseket megteszi;

~ Kézremlkodik a Részvénytarsasagunk ivoviz szolgaltatasi tevékenységével
kapcsolatos feladatok ellatasaban, a kilonb6z6 szervezeti egységek kozotti
folyamatokat koordinalasaban részt vesz;

~ Ivévizhalézati-vizikdzmlvek (beleértve a nyersvizvezetéket is) érintettségével,
tervezésével, épitésével, megvaldsitasaval, Uzemeltetésével, a szolgaltatassal
kapcsolatos Ugyek intézése, tervvélemények, nyilatkozatok, hozzajarulasok kiadasa
elézetes és a szikséges mértékld kontroll, ismeretanyag alapjan, érintett (zem
bevonasaval;

~ Tervegyeztetd, el6készité megbeszélések koordinalasa, elékészitése;

~ E-k6zm( rendszerben érkezett feladatok elvégzése, dokumentalasa, a rendszerrel
kapcsolatos ismeretek megszerzése és azok valtozasanak kdvetése. Feladat soran
hatékony munkakapcsolat tartasa ivovizhalozati és térségi Gzemmel, illetve sziikség
szerint viztermel6 Uzemmel és csatornahalézati Gzemmel, értékesitési szervezettel,
beruhazasi csoporttal, kézminyilvantartéval, Ugyfélszolgalattal, &nkormanyzati
szervezetekkel, osztalyokkal;

~ Napi szintli egylttmikoédés vizhalézati Uzemmel és térségi Uzemmel.
Munkamegosztason alapul6 hatékony munkavégzés a legjobb mindségl muiszaki
tartalomra valo torekvéssel;

~ Debrecen  kéziuzem(  vizhalézatdhoz  kapcsolodd — oltdvizhozam — mérések
megszervezése és dokumentalasa;

~ Tervez6i munkako6zi egyeztetések elvégzése lizemek bevonasaval;
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~ Igénybejelentések kezelése jogszabalyi hataridén belll, szakvéleményezéssel,
elbiralassal, valaszadassal;

~ Ugyfélkapcsolatok, lgyfélfogadasok (igyintézése hataridén belll (rendeletek,
Uzletszabalyzat és egyéb szabalyozott hataridék szerint) a megkeresések jellegétdl
(levél, e-mail, telefon vagy személyes) fuiggetlenil. Ugyfélfogadasi idében folyamatos
rendelkezésre allas ugyfelek felé. Korrekt, tgyfél megelégedettségre torekvd, de
cégérdeket mindenkor képvisel6 magatartas és feladat ellatas minden esetben,
torekedve az Ugyintézési id6 roviditésére, folyamat egyszerisitésére, a kapcsolédé
tarsszervezetekkel valé hatékony egyuttmikddésre;

~ Vizjogi ismeretek, vizikbzmi{ térvény és végrehajtasi rendeletének, az érvényes
Uzletszabalyzat alkalmazasa feladatellatas, nyilatkozat kiadas, allasfoglalas soran.
Vizikbzm( tervek, igények, feladatok tulajdonjogi, vizjogi, miszaki és
kézmdnyilvantartasi,  szolgaltatasjogi,  értékesitési  szempontbdl  atgondolt
véleményezése, elbkészitése vezet6i dontésre, allasfoglalas a fémérndkség erre
vonatkozé eljarasi rendje szerint;

~ Vizikbzmifejlesztési hozzajarulassal, értékesitési tevékenységet érintd miszaki
ugyekkel kapcsolatos feladatellatas koézremlUkodve az értékesitési szervezet
munkajaban, Debreceni Vizml Zrt. teljes szolgaltatasi teriletét érint6en,
egyuttmikoédve a Térségi Uzemmel a Debrecenen kivilli telepiilések esetében is.
Uzemek munkajahoz miiszaki adminisztracioval rendelkezésre allas. vizikézmii
hozzdjarulassal  kapcsolatos  kvota  igények  elbirdlasa, dokumentalasa,
kézrem(ikddés Uj, hatékonyabb gyakorlat, igymenet kialakitasaban;

~ Beruhazasok soran vizikbzmi érintettség vizsgalata, kivaltasi és rekonstrukcios,
egyes esetekben fejlesztési igény vizsgalata, behatarolasa miszaki tartalommal.
Felmerlld igények elbterjesztése nyilatkozatban vezetéi felé, majd kdzlése tervezé,
beruhazo és vizik6zm tulajdonos 6nkormanyzat felé.

Miiszaki ugyintézé

Az ivovizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Teljes szolgaltatasi terlletre és tevékenységre kiterjedéen miszaki el6készitbi és
koordinacios feladatok ellatasa vezet6é altal meghatarozott feltételek és elvarasok
szerint;

~ E-k6zmi rendszert kezeli, nyilatkozatokat készit el féel6adok és féGmérndk részére;

~ AdatgyUjtésekben, adatszolgaltatdsokban részt vesz az adott szakterilet vezetdi
iranyitasa alatt;

~ A hibaelharitasok, karbantartdsok nyilvantartasanak korszerisitésében operativ
modon kézremikddik, azt koordinalja;

~ Kézremlkodik a viztermelé és monitoring kutak adatainak gydjtésében, abban
bekovetkez6 valtozasok kovetésében, vizbazisvédelmi feladatokban részt vesz;

~ Szaktanacsadassal, Ugyintézéssel segiti a  tlzvédelmi, munkavédelmi,
biztonsagtechnikai, kornyezetvédelmi és munkaegészségugyi tevékenységét az
agazaton beldl;

~ Thzolto készulékek és tlizcsapok nyilvantartasaban részt vesz;

~ A fébmérnok iranyitasa és fellgyelete mellett elvégzi és el6késziti a vizikozmi
bekotési tervek, igénybejelentések, megrendelések, méré felszerelések, mas jellegl
megrendelések elbiralasat, véleményezését, elbkészitését;
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~ Vizjogi, vizvédelmi hatosagi Ugyek intézését és szakmai elbkészitését elvégzi;

~ Vezetékjogi rendezések ugyvitelében koordinal és részt vesz tarsegységek és
érintett kilsé szervezetek kozott;

~ Uzemeltetsi tervvéleményezések, nyilatkozat kiadasok &gazati ©sszefogasa,
integralasa, belsd koordinaciok végzése;

~ (")nkorményzati beruhazasokkal érintett vizikbzm({ kivaltasok, rekonstrukciok,
fejlesztések miszaki tartalom dsszeallitasa;

~ Halozati vizveszteség elemzések, kilonds tekintettel a vizmérésbél szarmazo
veszteségekre. Vizmérés technikai elemzések. Az értékesitett viz mennyiség
noévelés lehetéségei;

~ Koncepcids terv elékészités, illetve abban vald kdzremiikddés halozat fejlesztésre,
rekonstrukciokra;

i

Altalanos miiszaki koordinatori feladatok tarsegységek, agazatok és lizemek kdzott;

Adminisztrator

Az ivovizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

- Az Ivévizagazati Fomérnokségre érkez6 és kimend leveleknek, valamint bels6
leveleknek, szamlaknak, nyomtatvanyoknak a kezelése;

- A fémérndkségre érkezd papir alapu iratokra, levelekre Ugyintéz6k altal elkészitett, vagy
diktalt valaszok gépelése, nyomtatasa, illetve elektronikus uton valé tovabbitasa az
Iratkezelési Szabalyzat szerint az iktatdba, vagy a cimzett szervezeti egységhez;

- A fémérndkséghez érkez6 Ugyfelek, vendégek fogadasa és tajékoztatasa. A
tajékoztatashoz ismernie kell a részvénytarsasag és az ivovizagazati fémérndkség
alkalmazottainak és szervezeti egységei tevékenységét olyan részletességgel, hogy az
ugyfeleket a megfeleld Ggyintézdhdz tudja iranyitani;

- A fémérndkség tevékenységéhez kapcsolodd, részvénytarsasagunknal kialakitott
szabalyok szerinti nyomtatvanyok kezelése, sziikség esetén kitoltése és tovabbitasa.

ViZTERMELO UZEM

A viztermel6 Uzem szervezete harom csoportra tagolddik. A csoportok feladata a viztermel§
uzemhez tartozéd telepek, nyomasfokozok, térségi vizellatérendszerek épuleteinek,
gépészeti, villamos és vezérléstechnikai berendezéseinek, eszkdzeinek allagmegovasaval,
karbantartasaval, javitasaval, kapcsolatos munkak végzése, valamint az (Uzemeltetdi
tevékenység a viztermelési, vizkezelési, technolégiai feladatainak ellatasa.

Viztermel6 lizemvezet6

Az ivovizagazati fomérnok kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore
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~ Az Uzemeltetési Szabélyzatnak megfeleléen gondoskodik a mikodtetésébe utalt
létesitmények, mivek, berendezések, gépek folyamatos Uzemvitelérdl, idészakos
uzemfelligyeleteirél, ellenérzésekrdl, a javitasok, karbantartasok elvégzésérdl,
elvégeztetésérdl (a vizmitelepek és kutak kozotti vezetékek esetében is);

~ Gondoskodik a vizmitelepek, nyomasfokozok és a viztorony iranyitastechnikai
rendszerének 6sszehangolt mikddtetésérdl;

~ A vizm(telepek kapacitasanak hataraig a vizm(telepek egységeinek gazdasagos
uzemeltetésével a vizigényeket kielégiti;

~ Figyelemmel kiséri a gépek, berendezések, létesitmények milszaki allapotat, s azok
szUkség szerinti javitasara, felljitasara vagy cseréjére javaslatot tesz, melyekhez
koltségvetést mellékel;

~ Gondoskodik az Uzem dolgozoéinak szakiranyitasarol;

~ Gondoskodik az tGizem tertiletén a higiéniai eléirasok maradéktalan betartasarol;

~ Gondoskodik a tartalék gépek, berendezések lizemképes allapotardl;

~ Gondoskodik a telepek kutjai védterileteire vonatkozé eléirasok betartasarol;

~ Gondoskodik a TRV Zrt-vel kétott szerz6désben foglalt mennyiségi és minéségu viz
fogadasardl, atvételérdl;

~ El6késziti a tervekben szerepl® munkakat, biztositia ezek végzésének feltételeit,
kbzremikddik az elkészilt munkdk miszaki atadas-atvételi eljarasaiban, kilsé
kivitelez6, beszallitdé esetében javaslatot tesz a szamla kifizetésére;

~ Engedélyezteti a tervtél eltérd surgbs, halasztast nem tirdé beruhazasi, fenntartasi
munkakat, beszerzéseket;

~ Kézremikodik kilsé, vagy belsé bonyolitoval végeztetett beruhazasi munkak
lebonyolitasaban, azok figyelemmel kisérésével;

~ Ellatja a Tocoskerti lakotelepen az Uszodaval kapcsolatos tevékenységeket;
~ Szakmailag tdmogatja és sajat hataskérbe tartozoé technolégiai feladatokban ellatja a
térségi Uzem ivovizellatasanak mennyiségi és minéségi biztositasat;

feladatainak szakmai, fejlesztési, fenntartasi, javitasi, technologiai és az ehhez
tartozé adminisztrativ. munkakat a térségi Uzem iranyitasa ala tartozé kezeldi
létszammal egylttmikodve ellatja;

~ A térségi Uzem személyi, eszkdzbeli, specialis szaktudasbeli felkésziltségét
meghaladé feladatok esetén egyezteti a tarsiizemi szolgaltatasi igényeket, valamint
azokat a napi operativ jelleggel kialakult gyakorlatnak megfelel6en révid uton elvégzi.

Viztermel6 lizemvezetd ala tartozé egységek
~ Karbantartas vezetd§ (gépészeti karbantartdé csoport, villamos karbantarté
csoport)
~ Technologiai vezet6

Adminisztrator

A viztermel6 Uzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:
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~ Az Glzem mikddéseével kapcsolatos valamennyi adminisztrativ jellegli munka

elvégzése.

Karbantartas vezeto

A viztermeld Gzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Az Uzemeltetési Szabalyzatnak megfelelden gondoskodik a viztermelé lzem
mikodtetési  kérébe tartozd létesitmények, mivek, berendezések, gépek,
folyamatiranyité rendszerek Uzemképességének folyamatos biztositasardl;

~ Tervezi, iranyitja és ellenérzi az lzemvitelhez sziikséges karbantartasokat;

~ A kilsé kivitelez6k szamara a munka feltételeit biztositja, a munkak elvégzését
ellen6rzi;

~ A feladatokat, a munkakat ugy tervezi, itemezi és végezteti, hogy a vizigényeket a
telepek és a nyomasfokozok kielégitsek, az el6irt vizmindség biztositott legyen;

~ A tervezett munkak ismeretében az iranyitasa ala tartozd dolgozok feladatainak
meghatarozasarol gondoskodik, biztositja a hatékony munkavégzés feltételeit;

~ Gondoskodik a higiénés elbirasok, esztétikai elvarasok betartasarol;

~ Az iranyitdsa ala tartozd dolgozok és azok munkateruletén gondoskodik a
munkavégzéssel 6sszefliggd munkavédelmi és tlizvédelmi eléirasok betartasarol;

~ Szakmailag tdmogatja a térségi Uzemvezetd munkajat, kbzremikdodik a telepulések
ivovizellatasanak mennyiségi és mindségi biztositasaban.

Technolodgiai vezetd

A viztermel6 Uzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore
Ivovizellatd rendszerek Uzemeltetése a szolgaltatasi terlleten.

Szolgaltatasi teriilet: a mikodési engedélyben felsorolt telepiiléseken
lizemeltetett viz- és szennyvizszolgaltatas.

~ A viztermel6 és térségi Uzem mikodtetési korébe tartozd létesitmények, mivek,
berendezések, folyamatiranyité rendszerek mikdodtetésével biztositja a telepekhez,
nyomasfokozokhoz kapcsolt halézat vizfogyasztéinak vizigényét;

~ Folyamatosan és rendszeresen figyelemmel kiséri a milkodésikkel és
mikddtetésuikkel 6sszefiiggésben keletkez6 adatokat, eseményeket és intézkedik a
mikodéképesség helyreallitasardl,

~ Tervezi és koordindlja a viztermel6, kezel6 és szallitd mitargyak és kapcsolo
berendezések technolégiajaval 6sszefiiggé munkakat;

~ Tervezi, Utemezi, iranyitja és ellendrzi a kutkarbantartasi és felujitasi tevékenységet,
ezek feltételeit biztositja;

~ Rendszeresen ellendrzi a tocéskerti Margit téri uszoda Uzemeltetési szerz6désben
leirtak betartasat;
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A térségi Uzemi technoldgiai és viztermelési feladatok ellatdsa soran az arra
vonatkozé Uzemi beallitasokat elvégzi, felligyeli, és szakmai utasitdsokban
szabalyozza a térségi Uzem iranyitasa ala tartozé munkatarsak, kezel6k szamara.
Fenntartasi, javitasi, karbantartasi, beruhazasi, feltjitdsi munkakat elvégzi a térségi
Uzem szaktudasat és kapacitasait meghalado feladatokban.

Ivovizhaldzatok vizminéség-javitd beavatkozasaiban, vizminéséggel kapcsolatos
kifogasok, panaszok feltarasaban szaktudasanak biztositasaval részt vesz.

Folyamatosan és rendszeresen figyelemmel kiséri a viztermelési és technolégiai
tevékenységgel dsszefliggésben keletkezd adatokat, eseményeket és meghatarozza
a technoldgiai folyamatokat;

Tervezi és koordinalja a viztermeld, kezel6 mitargyak és kapcsolé berendezések
technoldgigjaval 6sszefliggé munkakat;

Tervezi, Utemezi, iranyitja és ellenérzi a kutkarbantartasi és felujitasi tevékenységet,
ezek feltételeit biztositja;

Részt vesz az éves fenntartasi tervek elkészitésében, illetve ahhoz a térségi lzem
szamara informaciét szolgaltat;

A gordulé fejlesztési tervjavaslatokban megfogalmazza a technoldgiai igényeket;

Kozremikodik kuls6, vagy belsé bonyolitoval végeztetett technoldgiai munkak
végrehajtasaban azok figyelemmel kisérésével, szakfelliigyeletével;

Gondoskodik az U(zem tevékenysége soran az (zemeltetett technoldgiai
létesitmények, mindennemi{ adatainak nyilvantartasarol, adatok felmérésérdl,
pontositasok és valtozasok folyamatos, napi gyakorlatba épulé kdvetésérdl, vizjogi
érintettség vizsgalataval,

Megszervezi és biztositja a vizellatd létesitmények vizbiztonsagot, sziikség esetén
vizminéség-javitast biztositd intézkedéseit, eszkdz, anyag, vegyszer és munkaer6
igényeket hataroz meg, ezzel javaslatot tesz a beavatkozasokra, azokat felettese
szamara dontésre alkalmas formaban el6terjeszti;

Az Uzemeltetési Utasitasokat, vizbiztonsagi terveket, az éves vizvizsgalati terveket,
a vizjogi Uzemeltetési engedélyekhez szilkséges dokumentacidkat a fémérndkséggel
és tarsegységekkel kdzdsen elkésziti, illetve azok készitésében kozremikodik, a
hatdsagi eljarasok bonyolitasaban a felettese altal meghatarozva jar el;

Az Uzem technologiai anyag, vegyszer és eszkOzbeszerzési igényeit meghatarozza
az optimumra, gazdasagossagra €s hatékonysagra valo toérekvéssel, majd azok
beszerzését, felhasznalasat, hasznalatat, alkalmazasat nyomon kéveti, feligyeli;

A technologiakban alkalmazott vegyszerek alkalmazasi bizonylatainak meglétét,
alkalmazhatdsagat fellgyeli, a felhasznalast technoldgiakra, a felhasznalas helyére
bontva koveti, nyilvan tartja. Ez alapjan Utemezi, tervezi a vegyszer beszerzési
igényeket és annak koltségeit;

Tevékenységi korében kodzvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi, szakmai
kapcsolatot tart fenn a Tarsasag vezet6ivel, mas egységekkel és mindazon kilsé
szervekkel, hatdésagokkal, melyek feladatdhoz vagy hataskérébe utalt
tevékenységeéhez kapcsoldodnak;

Gondoskodik a technoldgiai szakfellgyeleti feladatok ellatasardl, és annak soran a
Zrt. szolgaltatasi érdekeinek képviseletérdl,

Fellgyeli az ivévizkezelés, haldzati ellatas, fertétlenitdészer adagolas, hatasfokat,
biztonsagat az Uzemben rendelkezésre all6 eszkdzdkkel és utasitasba foglalt
rendszerességgel, szikség esetén a kdzponti laboratériumba szallitott mintak
vizsgalataval. Kozrem(ikodik az éves jogszabaly szerinti Onellen6rzési tervek
készitésében. Szakmai kapcsolatot tart és egylttmikdédik a  kdzponti
laboratériummail;
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~ A kozponti laboratorium altal elvégzett és kozolt vizsgalatok eredményeit
haladéktalanul kiértékeli és a sziikséges intézkedésekrél, jelentési kotelezettségekrél
soron kivul gondoskodik a koriiménytél, hatésagi elvarastél figgd modon;

~ A HUMVI rendszer elvaras szerinti alkalmazasat, kezelését folyamatosan végzi.

ViZHALOZATI UZEM

A vizhalozati Uzem szervezete harom csoportra tagoldédik és Debrecen ivovizellatd
halozatanak Uzemeltetését végzi. A csoportok feladata a vizmitelepek altal a varosi
vizhalézatba juttatott ivéviz fogyasztéi szolgaltatasi pontig vald eljuttatasa érdekében az
ellatd rendszer Uzemeltetése, karbantartasa, javitasa. A fogyasztoi vizbekotések
elkészitése, vizmérdk cseréje, felhasznaldi Ugyek, megrendelések ugyfélkapcsolatok
ellatasa.

Vizhal6zati iizemvezeto

Az ivovizagazati fomérnok kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Elvégzi az Uzemeltetési Szabalyzat szerinti idészakos ellenérzéseket,
felllvizsgalatokat és haldzati technoldgiai beavatkozasokat;

~ Megszervezi és biztositia a vizvezeték halézat rendeltetésszerli Uzemeltetését, a
halézat és szerelvényei biztonsagat;

~ Szakmailag iranyitja és ellenérzi az lzemhez tartozé dolgozék munkajat;

~ Rogziti, nyilvantartja, elemzi az ugyeletvezetd altal tovabbitott hibabejelentéseket, a
meghibasodasok elharitasat;

~ Megszervezi a folyamatos halozatvizsgalatokat, vezeti a nyilvantartasokat,
megszunteti az észlelt hianyossagokat;

~ Végrehaijtja és ellenérzi a tervezett halézattisztitasokat;
~ Szakszer(ien lzemelteti, felligyeli és karbantartja az lzemhez tartozé gépeket;

~ Iranyitia az Uzemhez tartozd Ugyeleti gépkocsit, valamint a miihelykocsit,
tevékenységuket ellendrzi;

~ Beszerzi a hibaelharitasi munkakhoz szikséges burkolatbontasi engedélyeket, és a
burkolatbontasokat helyreallitja;

~ Iranyitja a vizmérd cserél6k munkajat az erre vonatkozé belsé utasitasok betartasa
mellett, Ggyfélkapcsolatok kezelésével;

~ Iranyitja, nyilvantartja és ellenérzi a vizbekotések és plombazasok megrendelésre
torténd elvégzését;
~ Vizmérd allomanyt, annak adatait nyilvantartja, kdveti, rendszerben rogzit;

~ Elkésziti a készenléti szolgalati beosztasokat, hibaelharitas esetén szakmai
utasitasokat ad;

~ Megtartja az Uj dolgozdk munkaba allitasa el6tt a munkavédelmi, biztonsagtechnikai
és tlzrendészeti oktatast;

~ A fogyasztokkal valdé kapcsolat megszervezése, vizkizarasok esetén a fogyasztok
értesitése, ideiglenes vizvételi lehetéség biztositasaval és azok nyilvantartasanak
vezetése;
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Megteszi a szikséges intézkedéseket a halozati rendszer elemeinek ellenérzésekor
tapasztalt rendellenességek, vagy bejelentések esetén;

Biztositja az eréforrasok optimalis kihasznalasaval a vizszolgaltatast;

Megszervezi a hibaelharitast ugy, hogy a fogyasztok a lehet6 legrévidebb ideig
legyenek korlatozva a fogyasztasban;

Végrehaijtja a vizkorlatozasokat;

Kivizsgalja a fogyasztoi reklamacidkat a helyszinen;

Ellatja a szakfellgyeleti feladatokat megrendelésre, ahol a Tarsasag szolgaltatasi
érdekeit képviseli;

Képviseli a Tarsasag érdekeit kozmlvezetékek épitésekor a munkaterulet atadas-
atvételekor.

Ellatia a maganvizvezetékek megszintetésével, atalakitasaval, atvételével
Osszefligg6 tevékenységeket;

Elvégzi a vizmérék beépitett helyzetébe torténd pontossagi vizsgalatait;

Ellatja a reklamaciés vizmérdkkel kapcsolatos teenddket;

Felelés a vizmérdk idébeni cseréjének a végrehajtasaért;

Folyamatosan ellenérzi a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmiiveket, azok
Uzembiztonsagat, javittatasukra, karbantartasukra javaslatot tesz;

Az Uzem tevékenységéhez kapcsolodd adatszolgaltatasok, kézminyilvantartasok
pontositasara vonatkozé adatszolgaltatas, egyéb nyilvantartasok vezetése,
elemzések végzeése;

El6késziti a fenntartasi tervben szerepld munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szukséges anyagot, az elkészilt munkak miszaki atadas-atvételét lebonyolitja,
illetve kllsé kivitelezd esetében a szamlat ellenérzi, a kifizetést engedélyezi;

Engedélyezteti a soron kivil felmerilé surg6s, miiszaki szikségességbdl adédo
beruhazasi és fenntartasi munkakat, beszerzéseket;

Figyelemmel kiséri, és aktivan kozremikddik az Onkormanyzat vagy a
Részvénytarsasag altal, kilsé vagy belsé bonyolitoval végeztetett beruhazasi
munkakat, ellen6rzi azokat;

Tervvéleményezésekben miiszaki, szakmai tapasztalataival, gyakorlati ismereteivel
részt vesz, allaspontjat és igényelt miiszaki tartalmat megadja;

Tamogatja és kapacitasai erejéig tarstizemi kézremikddést, nyujt az agglomeracios
és térségi telepllések vizhalézati munkajaban, a térségi telepllések
ivovizhalozatanak Gzemeltetésében részt vesz.

Adminisztrator

A vizhaldzati Gzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~

Az Uzem mikddésével kapcsolatos valamennyi adminisztrativ jelleglii munka
elvégzese.

Miivezeto
A vizhaldzati Gzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
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Feladata-hataskore

~ A beérkezd hibakat, bejelentéseket, meghibasodasokat kivizsgalja vagy szelektalja,
illetve kivizsgaltatja. A vizsgalat alapjan a sziikséges intézkedéseket megteszi;

~ Helyszini ellenérzéseket tart munkaid6ben a munkaterileteken, feligyelve a
csoportok munkavégzeését;

~ A vizhaldzati Uzem készenléti beosztasat elkésziti, koordinalja;

~ A csoportok munkajat szervezi, koordinalja, hogy azok munkavégzése folyamatos
és hatékony legyen;

~ Koézremlkodik a  fenntartashoz- és  Uzemeltetéshez  szilikséges
anyagigénylések 6sszeallitasaban;

~ Szervezi, iranyitja és ellendrzi a tuléraban végzett munkakat készenléti
idében torténd hibaelharitas esetén;

~ Az e-Kdézmiibe feltoltott, beadott engedélyezési tervek véleményezése a
vizligyi féel6addval egyuttmikodve;

~ A Debreceni Vizml Zrt. érdekeinek képviselete a tervegyeztetések és
milszaki atadas-atvételek soran.

Mivezetd (gépészeti csoport)
A vizhalozati Gzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~

A beérkezd hibakat, bejelentéseket, meghibasodasokat kivizsgalja vagy szelektalja,
illetve kivizsgaltatja. A vizsgalat alapjan a szikséges intézkedéseket megteszi;

Helyszini ellen6rzéseket tart a munkaid6ben a munkatertleteken, felligyelve a
csoportok munkavégzését;

a vizhalozati Gzemben dolgozé lgyeletes szerel6k szolgalati beosztasat elkésziti,
koordinalja;

A csoportok munkajat szervezi, koordinalja, hogy azok munkavégzése folyamatos és
hatékony legyen;

Kézremlkoédik a fenntartashoz- és Uzemeltetéshez sziikséges anyagigénylések
Osszeallitasaban;

Szervezi, iranyitja és ellendrzi a tuléraban végzett munkakat készenléti idében térténé
hibaelharitas esetén;

A Vizhalézati Uzem informatikai rendszerének mikddtetése, kapcsolattartas a
Rendszergazdaval,

A kivizsgalasok, hibaelharitasok soran készilt fényképfelvételek archivalasa, a
jegyz6kényvek digitalizalasa;

A Vizhalozati Gzemet érinté csétorésekkel kapcsolatos felel6sségi karok bejelentése
Tarsasagunk biztositoja felé, a karrendezéshez sziikséges dokumentumok kérése a
karosultaktol. A beérkezett dokumentumok, nyilatkozatok tovabbitasa Biztositonknak;

Javaslattételi joga van az informatikai rendszer mikodtetését érintd valtoztatasokkal
kapcsolatosan.
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TERSEGI UZEM

A térségi Uzem szervezete 6 terlleti csoportra tagolédik. A csoportok feladata az
ivovizellatd és szennyvizelvezet6-tisztitd rendszerek Uzemeltetése az (Gzemegység
szolgaltatasi terlletén.

Térségi uzemvezetd

Az ivovizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

Ivovizellatd és szennyvizelvezetd-tisztitd rendszerek Uzemeltetése az (zemegyseg
szolgaltatasi terlletén.

Feladatait, szolgaltatasi tevékenységét a tarsizemek, egyéb tars szervezeti egységek
szaktudasbeli, eszkdzbeli, |étszambeli és egyéb jellegli kapacitasaira alapozva, a napi
operativ.munkakapcsolatok koordinalasaval latja el 6nallé, vidéki viz- és csatornami
kezel6i létszammal.

Szolgaltatasi terllet: térségi teleplilések viz- és szennyvizszolgaltatasa

~ Biztositja, megszervezi az Uzemegység és a hozza koOzvetlenul beosztott
munkavallalok munkajat, egyseéges szempontok szerinti mikodésuk
O0sszehangolasat, tevékenységét a kdzponti zemeltetd szervezetbe integralja.

~ Az érvényben 1évé vizjogi Uzemeltetési engedélyeknek, Uzemeltetési
Szabalyzatoknak, a telepllésenkénti vizellatd, szennyvizelvezetdé és tisztito
rendszerekre vonatkozo Uzemeltetési Utasitasoknak megfeleléen gondoskodik a
mikddtetésébe utalt |étesitmények, milivek, berendezések, gépek folyamatos
Uzemvitelérdl, idészakos Uzemfellgyeleteirdl, ellen6rzésekrdl, a javitasok,
karbantartasok elvégzésérdl, elvégeztetésérél, hatdsagi, jogszabalyi, mindségi
feltételek teljestléseérdl.

~ A tarsuzemekkel gondoskodik valamennyi létesitmény iranyitastechnikai,
tavfeligyeleti  rendszerének  6sszehangolt  mikddtetésérdl, felugyeletérdl,
karbantartasardl, izemképességének megdrzésérél, a rendszerben képz6dé adatok
gy(jtésérdl, ellenbrzésérdl és kiertékelésérdl.

~ A vizmitelepek, ivévizelosztd haldzatok kapacitasanak hataraig a létesitmények,
berendezések gazdasagos lzemeltetésével a vizigényeket kielégiti, a szolgaltatas
folyamatossagarol és minéségérdl a létesitmények és rendelkezésre all6 személyi,
eszkozbeli, miszaki adottsagok keretei kozott elvarhatdo mértékig gondoskodik.

~ A szennyvizgyijtd és elvezet6 haldézat, annak atemelbinek, valamint a
szennyviztisztito-telep kapacitasanak hataraig a létesitmények, berendezések
gazdasagos Uzemeltetésével a csatornaszolgaltatast és szennyviztisztitast,
befogaddba vezetést az elérhetd legjobb hatasfokkal teljesiti. A szolgaltatas
folyamatossagarol és minéségérdl a létesitmények és rendelkezésre all6 személyi,
eszkodzbeli, miiszaki adottsagok keretei kdzott elvarhatd mértékig gondoskodik.

~ Figyelemmel kiséri a gépek, berendezések, szivattyuk, l|étesitmények miszaki
allapotat, s azok szikség szerinti javitasara, felujitdsara vagy cseréjére javaslatot
tesz. A berendezések, szivattyuk egyedi nyilvantartasanak vezetésérdl gondoskodik,
melyben régzitésre kerll a berendezés élettartama alatti valamennyi javitas, felljitas
€s egyéb Uzemeltetési adat és esemény.

~ Gondoskodik az Uzem dolgozdinak szakiranyitasarol, feladat felosztasardl,
munkavégzés feltételeirdl.
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Gondoskodik az Gzem terlletén a higiéniai eldirasok maradéktalan betartasarol.
Gondoskodik a tartalék gépek, berendezések lizemképes allapotarol.

Gondoskodik a telepek kutjainak, létesitményeinek védéterileteire vonatkozo
el6irdsok betartasardl.

A beruhazasi csoporttal egyuttmikodve elékésziti a tervekben szereplé munkakat,
biztositja ezek végzésének feltételeit, kdzremiikddik az elkészilt munkak miiszaki
atadas-atvételi eljarasaiban, kulsé kivitelez6, beszallitdé esetében javaslatot tesz a
szamla kifizetésére.

Elkésziti telepllésenként az Gizemek éves fenntartasi terveit, azok koltségvetését és
tovabbitja a beruhazasi csoport felé. A jovahagyott fenntartasi tervek végrehajtasat
miszakilag ellendrzi. Figyelemmel kiséri a munkara toérténd raforditasokat, annak a
koltségvetéstdl torténd eltéréseit kivizsgalja és megteszi a szikséges intézkedést.

Engedélyeztetésre felettesének elbterjeszti a tervtél eltéré sirgés, halasztast nem
tlré beruhazasi, fenntartasi munkakat, beszerzéseket.

Koézremlkodik kilsé, vagy belsé bonyolitoval végeztetett beruhazasi munkak
lebonyolitasaban, azok figyelemmel kisérésével, a beruhazasi csoporttal
egyuttmikddve.

VVégzi és megszervezi az ivovizellatas miveit, berendezéseit, haldézatat érintd tervek
szakvéleményezését, a tervezés szamara konzultaciét biztosit, kdzmiegyeztetéseket
végez, kdzminyilatkozatokat és allasfoglalasokat ad ki. Felettese altal elvart mértékig
a beruhazasi csoporttal ezekben a feladatokban egylttmkddik.

Megszervezi és biztositia a vizellatd I|étesitmények, berendezések, halézatok
vizsgalatat, a vizsgalatok eredményei alapjan elemzéseket készit és ezek alapjan
javaslatot tesz a valtoztatasokra, azokat felettese szamara dontésre alkalmas
formaban eléterjeszti.

Elkésziti a jogszabalyokban el6irt Uzemeltetési Utasitasokat, a vizjogi lizemeltetési
engedélyekhez szlikséges dokumentaciokat és a hatdsagi eljarasok bonyolitasaban
(elsésorban vizjogi engedélyezés) a beruhazasi csoporttal egytttmikddve eljar, vagy
kézremikodik. Az Aaltala elkészitett Uzemeltetési Utasitdsok és egyéb
dokumentumok tartalmanak ©&sszhangban és alarendeltségben kell lennie
tartalmukban a cégre, mint Gizemelteté szervezet egészére vonatkozé Uzemeltetési
Szabalyzatokkal, illetve egyéb dokumentumok tartalmaval.

Koézremlkodik és eljar a kintlévéségekkel kapcsolatos fogyasztast korlatozo, illetve
kizarassal kapcsolatos feladatok végrehajtasaban, fogyasztéi reklamaciok, kérelmek
elbiralasaban.

MuUkodteti, ellenérzi, iranyitia az Uzemegyseég ugyeleti-készenléti rendszerét és az
Uzemegység kapacitasat, lehetdségeit technikai, személyi, hataskori vagy egyéb
tekintetben meghaladd esetekben kapcsolatba Iép a debreceni kdzponti Gzemeltetd
szervezettel.

Biztositja és ellendrzi a tlizvédelmi, munkavédelmi, biztonsagi, kdrnyezetvédelmi és
munkaegészségugyi rendelkezések maradéktalan végrehajtasat, kapcsolatot tart a
cég ezzel megbizott szakemberével, felelésével, a hataridéket nyilvantartja.

Gondoskodik az iranyitdsa ala tartozé szervezeti egységek munkavégzésével
kapcsolatos  szerz6dések megkotésének elSkészitésérdl, illetve azokban
kézrem(ikddik mas szervezeti egységekkel (pl. beruhazasi csoport), a kdltségkeretek
betartasardl, koltség megtakaritd technoldgiak, miszaki megoldasok, intézkedések
lehet6ségeinek feltarasarol, bevezetésére vonatkozd javaslatok el6készitésérdl, a
veszteségek feltarasardl, megel6zd intézkedések kidolgozasardl és mindezek
felettese felé val6 elbterjesztésérél.

7 Szervezeti és Miikdodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

Az Uzemegység anyag és eszkdzbeszerzési igényeit a kdzponti szervezet logisztikai
egysége vagy a beruhazasi csoport felé irasban jelenti be, illetve sziikség esetén
el6zetesen felettesével engedélyezteti.

El6késziti és végrehajtatia a leltarozasi munkakat, feltarja az értékcsdkkent vagy
hasznalaton kivili eszkdzdket, javaslatot tesz leértékelésre, selejtezésre.

Az Uzemegység anyag és eszkoOzellatasat a kozponti raktar altal, annak
fellgyeletével latja el, beleértve a térségben miikddtetett raktarakat is.

A szukségszer(, kisérték(i beszerzéseket indokolt esetben az izemegység ellatmany
O0sszegébdl jogosult megtenni helyi vagy kdrnyezé beszerzési helyekrél a gyors és
hatékony feladat ellatas érdekében. Az elldtmannyal és a beszerzési szamlakkal az
Uzemegység havonta elszamolni kdteles.

Tevékenységi korében kodzvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi, szakmai
kapcsolatot tart fenn a Tarsasag vezet6ivel, mas egységekkel és mindazon kuls6
szervekkel, hatésagokkal, melyek feladatdhoz vagy hataskérébe utalt
tevékenységéhez kapcsolddnak.

Ellatja a szakfelligyeleti feladatokat, ahol a Tarsasag szolgaltatasi érdekeit koteles
képviselni.

Képviseli a Tarsasag érdekeit kdbzmlivezetékek, egyéb létesitmények épitésekor a
munkaterllet atadas-atvétel keretében.

Javaslatot tesz az lzemegység munkajahoz biztositott forgalmi rendszammal ellatott
geépjarmilvek tUzembiztonsaganak folyamatos ellendrzése mellett azok javittatasara,
karbantartasara. Utvonalukat, hasznalatukat felligyeli, ellenérzi és koltségtakarékos,
hatékony igénybevételiket szervezi, illetve a dolgozoktdl megkdveteli.
Menetleveleket rendszeresen ellenérzi és koltséghely bontassal ellatva leadja a
gépjarmi ugyintézé felé.

Ellatja a reklamacios vizmérékkel kapcsolatos teendbket.

Felelés a vizmérdk idébeni cseréjének a végrehajtasaért a jovahagyott fenntartasi-
terv rendelkezésre allé gazdalkodasi keretein bellil.

Iranyitja a vizmérd cserél6k munkajat az erre vonatkozé belsé utasitasok betartasa
mellett. Utemezi azokat az értékesités altal adott vizméré nyilvantartasi listak alapjan.

Megszervezi és biztositia a vizvezeték halézat rendeltetésszerli Uzemeltetését, a
halézat és szerelvényei biztonsagat.

Megszervezi a folyamatos haldzatvizsgalatokat, vezeti a nyilvantartasokat,
megszunteti az észlelt hianyossagokat.

Végrehaijtja és ellenérzi a tervezett halézattisztitasokat.

Ellenérzi és megkoveteli az Uzemhez tartozo kisgépeket szakszer( Uzemeltetését és
karbantartasat. Uzemanyag és kenéanyag felhasznalasukat koveti és elszamoltatja
az azzal megbizott csoportvezetdket. Az lzemanyag és kenbanyag nyilvantartas és
kovetést ellatd gépjarmi Ugyintézé felé a szikséges adatszolgaltatasokat megteszi.

Beszerzi a hibaelharitasi munkakhoz szikséges burkolatbontasi és egyéb
engedélyeket, a burkolatbontasok helyreallitasardl intézkedik.

Iranyitia és ellen6rzi a viz- és csatornabekotések és plombazasok, egyéb
szolgaltatasok megrendelésre, vagy szikseégszerlségbdl tortend elvégzését. A
bekotések és egyéb szolgaltatasok eldirt dokumentalasardl, jegyz6konyvezésérdl,
szamlakészitéshez sziikséges bizonylatok kiallitasardl gondoskodik.

Telepllésenként és azon belll tevékenységenként a koltségek koltséghely, illetve
munkaszam szerinti bontasarél rendszeresen gondoskodik.

Folyamatosan nyilvantartja a vizméréket, azokkal valé munkalatokat, ellenérzi a
mérdadatok rogzitését.
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Elkésziti, k6zzé teszi a készenléti szolgalati beosztasokat, hibaelharitas esetén
szakmai utasitasokat ad, illetve vezet6i készenlétet lat el.

Gondoskodik az Uj dolgozok munkaba allitasa elétt, majd ezt kdvetéen az eldirt
rendszerességgel a munkavédelmi, biztonsagtechnikai és tlizrendészeti oktatasrol és
a munkaegészségugyi eléirasok teljestiléseérdl.

A fogyasztokkal valod kapcsolat megszervezése, szikségszerl (hibaelharitas, egyéb
uzemviteli tevékenység) vizkizarasok, vizmin&ségbeli valtozasok esetén a fogyasztdk
értesitése, ideiglenes vizvételi lehet6ség biztositasaval és az ez iranyu
nyilvantartasok vezetése.

A fogyasztokkal valo kapcsolat megszervezése, szikségszer( (hibaelharitas, egyéb
uzemviteli tevékenység) csatornaszolgaltatasban torténé események soran a
fogyasztok értesitése, ideiglenes szennyvizelvezetés vagy elszallitas biztositasaval
€s az ez iranyu nyilvantartasok vezetése.

Tervezett vagy bekovetkezett esemény miatti vizhiany, nyomasesés, vizminéségbeli
valtozas esetén értesitendd illetékes hatésagok, szervezetek, az Ugyfélszolgalat és
felettese tajékoztatasarol gondoskodik.

Megteszi a szikséges intézkedéseket a halozati rendszer elemeinek ellenérzésekor
tapasztalt rendellenességek, vagy bejelentések esetén.

Biztositja az er6forrasok optimalis kihasznalasaval a szolgaltatast.

Megszervezi a hibaelharitast ugy, hogy a fogyasztok a lehetd legrdvidebb ideig
legyenek korlatozva a fogyasztasban.

Végrehajtia a vizkorlatozasokat, majd azok kés6bbiekben torténd rendszeres
ellen6rzésérél gondoskodik. Szabalytalan vizvételezés, vizlopas, rongalas, egyéb
szolgaltatasra kockazatot, veszélyt jelent6 cselekmények esetén a szlkséges
intézkedéseket a helyzet felszamolasara megteszi és indokolt esetben hatdsagi,
rendérségi intézkedést kezdeményez. Vizkorlatozasok soran a korlatozast végzé
dolgozok esetleges fenyegetettségének mértékéhez igazodva védelmukrol,
biztonsagukrdl elvarhaté mértékig gondoskodik rendéri vagy biztonsagi szolgalat altal
ellatott fellgyelettel.

Kivizsgalja a fogyasztéi reklamaciokat a helyszinen illetve helyi, térségi
adminisztratori vagy értékesitési kézremiikddéssel, adatszolgaltatas
igénybevételével és ezt jegyz6kdnyvben rdgziti vagy napldztatasarodl, jogszabaly
szerinti jegyz6konyvezésérdl gondoskodik. Ezekrél rendszeresen, illetve szikség
esetén azonnali tajékoztatast ad az értékesités felé.

Az lUzem tevékenységéhez kapcsolddd adatok, kézmdinyilvantartasok pontositasara
vonatkozé adatszolgaltatas, egyéb nyilvantartasok vezetése, elemzések végzése.

El6késziti a fenntartasi tervben szerepld munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szilkséges anyagot, az elkészllt munkak milszaki atadas-atvételének
lebonyolitasaban a beruhazasi csoporttal egyuttmikddve részt vesz, illetve kilsd
kivitelez6 esetében a szamlat ellenérzi.

Adatokat szolgaltat az iranyitasa ala tartoz6 szervezeti egységek
koltségfelhasznalasanak (Uzemelés, fenntartas) tervezéséhez, a szolgaltatasi arak
kialakitasahoz, a bevételek — kiadasok pénzlgyi teljesitéséhez;

Az Uzemegyseg Onallo szolgaltatasi dijjegyzékét elkésziti és jovahagyasra benydjtja
felettesének. A jévahagyott dijjegyzéket évente fellilvizsgalja, és indokolt esetben
aktualizalja, valtoztatasokat engedélyezteti.

Szakszerlien Uzemelteti a szennyviztisztitd-telep valamennyi |étesitményét,
berendezését, a tisztitéracsrél szarmazé racsszemetet és a homokfogo
berendezésbdl szarmazo homokot elGirasszeriien gydiijti, tarolja és elszallittatja.
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Gondoskodik a keletkez6 kezelt iszap elszallitasardl, és elhelyezését iranyitja,
dokumentalasat elvégzi.

Ellen6rzi az ivovizkezelés, halozati ellatas, fert6tlenitészer adagolas,
szennyviztisztitas hatékonysagat, hatasfokat, biztonsagat a helyben rendelkezésre
allo gyorstesztekkel, sziikség esetén a kozponti laboratériumba szallitott mintak
vizsgalataval.

Minésiti a képz6d6 kezelt iszapot és tisztitott szennyvizet. ennek megfeleléen
intézkedéseket tesz vagy kezdeményez felettesénél.

Szakmai kapcsolatot tart és egyuttmiikddik a kézponti laboratériummal.

A szennyviz és szennyviziszap vizsgalati terveket elkésziti és a kdzponti
laboratérium felé felllvizsgalatra, jévahagyasra megkildi. A laboratérium irasos
jovahagyasat kovet6en intézkedik az illetékes Felligyelbséghez torténd tovabbitasrol.
A laboratorium altal évente hatarid6ig megadott éves vizsgalati Utemtervet a
Fellgyel6ség felé szintén tovabbitja.

A kozponti laboratérium altal elvégzett és kozolt ivéviz, szennyviz, illetve
szennyviziszap vizsgalatok eredményeit a kozléstél szamitott 1 munkanapon beldl
kiértékeli és a szikséges intézkedésekrdl, jelentési kotelezettségekrél soron kivdl
gondoskodik. Az intézkedésekhez a laboratérium kdzremikodését, szakmai hatterét
igénybe veszi, illetve az a laboratérium biztositja. A laboratérium kozlésének datumat
minden esetben rogziti.

Elvégzi vagy azok elvégzésében az egyes kijelolt feladatfelel§sdkkel kozremlkodik
az adatszolgaltatasok, bevallasok elkészitésében: vizterhelési dijszamitas, vizkészlet
jarulék, OSAP adatlapok, Népegészségugyi Szakigazgatasi Szerv altal kért
adatszolgaltatasok és jelentési kotelezettségek a Kézponti Laboratériummal kézésen
és egyuttmlikoédve, KSH adatszolgaltatasok, o©nkormanyzatok altal kért
adatszolgaltatasok, kontrolling altal kért adatszolgaltatasok, viztermelési és
szennyvizelvezetési adatok.

Karbantartia és Uzemelteti az uUzemhez tartoz6 kiegészitdé Iétesitményeket
(villamosvezetékek, bels6 viz- és csatornavezetékek, fltési berendezések, szocialis
helyiségek, utak, flvesitett tertletek).

Betartja, betartatja a munkahelyek rendjét, a mindenkori egészségugyi, kozlekedési
el6irasokat és biztositia a Tarsasag kezelésében lévé tulajdon védelmét. A
tulajdonban esett valamennyi kar, sérelem, eltulajdonitas esetén azt felettesének jelzi
és a sziukséges intézkedések megtételérél gondoskodik (karelharitas, helyreallitas,
potlas, feljelentés, biztositasi Ugyintézésben valé kdzremiikddés).

Javaslatot tesz a gépek, eszkézok cseréjére, végrehajtasaban kézremikddik.

Biztositia a véd6ruhakat és védéfelszerelésekrdl a vonatkozd szabalyzat szerint,
gondoskodik azok tisztantartatasarol, indokolt esetben cseréjérdl.

Vezeti az lzem tevékenységével és gazdalkodasi feladataival 6sszefliggd, elGirt
nyilvantartasokat és elszamolasokat, teljesiti a meghatarozott adatszolgaltatasokat.

Rendszeres szennyvizcsatorna és atemel6 akna, esetleg nyomovezeték mosatasi
munkak megszervezése, el6készitése és engedélyezésre torténd elbterjesztése
felettese felé, illetve a beruhazasi csoporthoz.

Kdzremikodik a szennyviz kibocsatok szennyvizvizsgalata esetén a szikséges
mintavételek biztositasanal.

Intézkedést tesz a hazi csatornarendszerek felllvizsgalata alkalmaval észlelt
hianyossagok megsziintetésére.

Megszervezi, kezdeményezi és engedélyezteti felettesével a létesitmények elbiras
szerinti, vagy szikségszer(iségb8l adodo vizsgalatait (pl. csatornahalézat-
vizsgalatok, kutszerkezeti vizsgalatok, villamossagi felllvizsgalatok stb.).
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Az Ulzemegység valamennyi energiafelhasznalast rogzité mérdit rendszeresen
ellendrzi, azokat és a méréallasokat, mérécseréket kdveti, nyilvantartja. Villamossagi,
energiafelhasznalassal, energiaszolgaltatassal kapcsolatos ligyekben az igényt jelzi
az energetikus felé, aki ezekben az Ugyekben eljar. Ezekben az Ugyekben az
energetikussal egyuttmikodik. A villamossagi ellenérzéseket, felllvizsgalatokat és
okmanyokat nyilvantartja, érvényességiiket koveti. Az érvényesség lejaratat
megel6zd évben a kdvetkezd évre vonatkozé felllvizsgalati igényt irasban jelzi az
energetikus felé, aki ez igyben egyeztet és eljar.

A dolgozék munkalgyi jellegl felugyeletét a humaner6-gazdalkodasi vezet6 altal
megfogalmazott, kilon utasitasokban rogzitett elvarasok alapjan ellatia a humaneré-
gazdalkodasi csoport hattér kdzremiikodésével.

Az Uzemegységnél folyd pénzigyi, pénzkezelési folyamatok, készpénzbeszedések
munkait ellatdé adminisztratorok helyi felligyeletét ellatja, illetve ellenérzi, kdveti az
adminisztratorok koézponti szervezetnél, a debreceni pénzligyi csoporttal térténé
rendszeres elszamoltatdsanak maodjat és megtorténtét. Az erre vonatkozo
szabalyzatban régzitetteket maradéktalanul betartatja.

A beruhazasi csoport, energetikus vagy egyéb mas egység altal a térségi
Uzemegységnél tervezett munkalatok soran azok megszervezésében részt vesz.
Utemezés soran a mikodoképességet, miszaki feltételeket, mértékado
kapacitasokat, min6séget befolyasold tényezdket, létszam kapacitast és egyéb a
szolgaltatas, az ellatas folyamatossagat, mindéségét befolyasold tényezdket,
Uuzemeltetdi érdekeket képviseli.

Az Uzemegység adminisztratorainak munkajat az értékesités és a pénzugy
feligyeletével, az altaluk kiadott, lzemegység adottsagaira és jellegére adaptalt
szabalyzatok és szakmai utmutatasok alapjan latja el, kéri szamon és ellenérzi. Az
értékesités és az Uzemegység hataskori, felelésségre és munkamegosztasra
vonatkozé szabalyozasat kilén utasitas rogziti.

Az Uzemegységnél mikodd ugyfélszolgalat szakmai és jogszabalyi feltételeit az
értékesités fellgyeletével, ellenbrzésével, az lUzemegységre adaptalt, értékesités
altal kiadott szabalyzat alapjan latja el.

Gondoskodik az Uzemegység fogyasztasi helyeinek, vizméréinek rendszeres
ellen6rzésérdl és leolvasasarol, leolvasasok ellenérzésérdl az értékesitéssel kozosen
meghatarozott itemterv szerinti hatariddkre.

Az adminisztracié altal felvett és adatokkal el6készitett részletfizetési kérelmek
elbiralasa. Részletfizetési megallapodasok megkodtése, illetve javaslattétel azok
megkotésére és a feltételek megadasaval megkotott megallapodasok eljuttatasa
ellen6rzésre értékesitéshez.

Az adminisztracié altal felvett és adatokkal el6készitett csatornadij, bizonyos
esetekben vizdijjovairasokra vonatkozo jegyz6kdnyvek, megallapodasok, javaslatok
elkészitése és megkildése adminisztratorok altal a koézponti értékesitéshez
ellen6rzésre, dontésre. Szintén kell kozponti értékesitési kontroll az el6z6 pontban
leirt okokbdl.

Gondoskodik az Uzemegységnél végrehajtott mérdallas régzités, vizmérdcsere, le-
vagy felszerelés, bekotésekkel kapcsolatos adatrogzités (bekdtés, kikotés,
szlneteltetés, stb.), névatirds, minden egyéb adatmoddositas, adatrogzités
dokumentumainak az értékesités altali ellendrizhetéségérdl.

Gondoskodik az Uzemegységnél tett fogyasztdéi panaszok kezelésérdl,
nyilvantartasardl az adminisztrator altal. Amennyiben a fogyaszté kezdeményezi, ugy
a helyi panaszkivizsgalas eredményével elégedetlen fogyasztéi panaszokat az
el6zmények csatolasaval tovabbitja a kdzponti értékesitésnek felllvizsgalatra és a
panasz megvalaszolasara.
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~ Az Uzemegyseég telepulésein a helyi kézbesitési szamlalevelek egyéb levelezések,
felszolitok kézbesittetésérél az lizemegység létszamaval gondoskodik.

Térségi uzemvezetd kozvetlen iranyitasa ala tartoz6 szervezeti egységek

~ Térségi mlszaki féeléado

~ Térségi mlszaki lgyintéz6

~ Telepulési csoportvezetdk

~ Viz- és csatornami karbantartok
~  Adminisztratorok

Térségi miiszaki féeléadé

A térségi Uzemvezet6 kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore
Ivovizellatd rendszerek Uzemeltetése a szolgaltatasi terlleten.

Szolgaltatasi teriilet: miikoédési engedélyben felsorolt telepiiléseken lizemeltetett
viz- és szennyvizszolgaltatas.

~ Feladata az ivévizellatd és szennyvizelvezetd rendszerek Uzemeltetése az
Uzemegység szolgaltatasi tertletén a debreceni tarsizemek (viztermeld,
csatornahalozati, szennyviztisztito-telepi és ivoviz-halézati Uzemek)
kézremikddésével.

~ A térségi Uzemvezetd iranymutatasa szerint megszervezi, iranyitja, mivezeti az
Uzemhez tartozé halozatizemeltetési feladatokat agazattdl (ivoviz és szennyviz)
fuggetlenldl, a hozza kdzvetlenil beosztott munkavallalok munkajat, egységes
szempontok szerinti tevékenységek 06sszehangolasat, az lUzem mikddését a
kézponti lzemeltetd szervezetbe integralja.

~ A térségi Uzem személyi, eszkdzbeli, specialis szaktudasbeli felkésziltségét
meghaladé feladatok esetén megfogalmazza és egyezteti a tarslizemi szolgaltatasi
igényeket, valamint azokat a napi operativ jelleggel kialakult gyakorlatnak
megfeleléen révid uton az izemvezetd felhatalmazasa esetén megrendeli.

~ Az érvényben 1évé vizjogi Uzemeltetési engedélyeknek, Uzemeltetési
Szabalyzatoknak, a telepllésenkénti vizellatd, szennyvizelvezetdé és tisztitod
rendszerekre vonatkozo Uzemeltetési Utasitasoknak megfeleléen gondoskodik a
mikddtetésébe utalt |étesitmények, milivek, berendezések, gépek folyamatos
Uzemvitelérdl, UGzemfellgyeleteirél, ellendrzésekrél, a javitasok, karbantartasok
elvégzésérdl, hatdsagi, jogszabalyi, minéségi feltételek teljestlésérdl.

~ Az ivovizelosztd haldézatok kapacitasanak hataraig a létesitmények, berendezések
gazdasagos Uzemeltetésével a szolgaltatas folyamatossagardl és mindségérdl a
létesitmények és rendelkezésre allé személyi, eszkdzbeli, miszaki adottsagok
keretei kozott elvarhatd mértékig gondoskodik.

~ A szennyvizgyijté és elvezetd haldzat, annak atemelbinek kapacitas hataraig a
létesitmények, berendezések gazdasagos Uzemeltetésével a szennyvizelvezetés
szolgaltatast az elérhetd legjobb hatasfokkal teljesiti. A  szolgaltatas
folyamatossagarol és minéségérdl a létesitmények és rendelkezésre allé személyi,
eszkodzbeli, miiszaki adottsagok keretei kdzott elvarhatéd mértékig gondoskodik.

~ Kézremlkodik kilsé, vagy belsé bonyolitoval végeztetett beruhazasi munkak
végrehajtasaban azok figyelemmel kisérésével.
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Elvégzi a halozatokat érinté tervek szakvéleményezését, a tervezés szamara
konzultaciot biztosit, kdézmliegyeztetéseket végez, kdzminyilatkozatokat és
allasfoglalasokat ad ki. Kezeli az E-kézm(i rendszert és az ahhoz kapcsol6do
folyamatokat, tarsizemi és kdzmiinyilvantartdé kapcsolatokat.

Kozremikodik az uUzem tevékenysége soran az Uzemeltetett vizikozmivek
létesitményeinek, mindennem( adatainak nyilvantartasaban. Gondoskodik a
kézmiadatok felmérésérél, pontositasok és valtozasok folyamatos, napi gyakorlatba
épulé kovetésérdl egyuttmikoddve a Zrt. kézminyilvantartd csoportjaval.

Megszervezi és biztositja a halézatok vizsgalatat, a vizsgalatok eredményeit elemzi,
ami alapjan javaslatot tesz a beavatkozasokra, azokat felettese szamara dontésre
alkalmas formaban el6terjeszti.

Vizbiztonsagi tervekkel kapcsolatos halozatot érint6 feladatokat iranyitja, szervezi.

Az Uzem Ugyeleti-készenléti rendszerének szervezésében, iranyitasaban,
elldtasdban részt vesz.

Gondoskodik reklamaciés vizmérékkel kapcsolatos teenddk ellatasarél az
Uzemvezetd iranymutatasa szerint.

Felel6s a vizmérok hitelesitési id6 szerinti GUtemezett, valamint mas okbdl indokoltan
torténd soron kivili cseréjének a végrehajtasaért. Fellugyeli, ellenérzi a vizméré
cserék munkalatait az erre vonatkozo belsé utasitasok betartasa mellett.

Beszerzi a hibaelharitasi munkakhoz szikséges burkolatbontasi és egyéb
engedélyeket, a burkolatbontasok helyreallitasardl intézkedik, ezzel kapcsolatos
bejelentéseket teljesiti.

Iranyitia és ellen6rzi a viz- és csatornabekotések és plombazasok, egyeéb
szolgaltatasok megrendelésre, vagy szukségszeriiségbdl torténd elvégzését, azok
milszaki és jogszabalyi feltételeit érvényesiti. A bekdtések és egyéb szolgaltatasok
el6irt dokumentalasardl, jegyzdkonyvezésérél, szamlakészitéshez sziikséges
bizonylatok kiallitasardél gondoskodik.

A fogyasztokkal valé Ugyfélkapcsolatokban részt vesz, iranyitjia a szilkségszeri
(hibaelharitas, vagy Uzemviteli tevékenység, esetleg havaria) vizkizarasok,
vizminéségben és nyomasviszonyokban torténd valtozasok esetén szikséges
feladatokat.

A fogyasztokkal valé Ugyfélkapcsolatokat ~megszervezési, szlkségszeri
(hibaelharitas, vagy lUzemviteli tevékenység, esetleg havaria) szennyvizelvezetés és
tisztitds szolgaltatasban torténd események soran az érintett felhasznaldkat,
onkormanyzatokat, hatésagokat, mas koézml  UGzemeltetbket, felettesét,
diszpécserszolgalatot értesiti, atmeneti rendhagyd Uzemvitellel a szolgaltatas
folytonossagarol, kartételek megel6zésérdl intézkedik és az ez iranyu
nyilvantartasokat vezeti.

Ivoviz és szennyviz bekotések, csatlakozasok, megszintetések, atalakitasok
Ugyintézése, annak felligyelete.

Kdzrem(ikddik és eljar a kintlévéségekkel kapcsolatos fogyasztast korlatozé vagy
szolgaltatas felfliggesztéssel kapcsolatos feladatok végrehajtasaban, felhasznaloi
reklamaciok, kérelmek, szabalytalan kdzmihasznalatok kivizsgalasaban és
elbiralasaban, Gzemvezetd iranyitasaval azok Ugyintézésében.

A végrehajtott szolgaltataskorlatozasok rendszeres ellenérzésérdl gondoskodik.
Szabalytalan vizvételezés, vizlopas, rongalds, egyéb szolgaltatasra kockazatot,
veszélyt jelentd cselekmények esetén a szikséges intézkedéseket a helyzet
felszamolasara megteszi és indokolt esetben hatésagi, rendbrségi, jogi intézkedést
kezdeményez.

Az lUzem tevékenységéhez kapcsoldodd adatok, kézmdinyilvantartasok pontositasara
vonatkozé adatszolgaltatas, egyéb nyilvantartasok vezetése, elemzések végzése.
Munkavégzések, megrendelések, szabalytalan kozmi{ hasznalatok, korlatozasok
koltségvetéseit elkésziti vezetdi igény szerint.
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Térségi miiszaki ligyintéz6

A térségi mlszaki féel6ado kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Feladata ivovizellatd és szennyvizelvezet6-tisztitd rendszerek Uzemeltetéséhez
tartozé adatgydijtések, azok feldolgozasa, adatszolgaltatasok elkészitése, kacsolédé
valamennyi mlszaki adminisztracié az lzemegység szolgaltatasi terlletén;

A térségi lzemvezetd altal szervezett és kialakitott struktira szerint napi, illetve a
hatékonysagnak megfelelé6 gyakorisaggal végzi az Uzem tevékenységével
kapcsolatos Uzemviteli és egyéb miszaki adatokat, azokat rdgziti, nyilvantartja,
rendezi, feldolgozza, vezetdi szamara kiértékelésre elékészit.

Gondoskodik a gépek, berendezések, szivattyuk, létesitmények miiszaki allapotanak,
karbantartdsanak, javitasanak koOvetésére szolgaldé dokumentumok gyujtésérdl,
nyilvantartasarol, fellgyeletérél, és err8l naprakész adatokat biztosit vezet6i
dontésekhez. Jellemz6en ebbe a korbe tartozik: barmely tipusu tarozé medence
tisztitasanak, fert6tlenitésének és kapcsolodd allapotfelmérésének, javitasanak
dokumentalasa, szlir6berendezések vizmitelepi egyéb berendezések (fuvok
szivattyik, kompresszorok, vezetékek, vezérl6 egységek, mérék, stb.)
karbantartasainak, javitasainak, cseréjének stb. dokumentalasa, de ezt meghaladdan
valamennyi Uzemhez tartozé hasonlé feladat.

Az Uzemvezetd altal meghatarozott strukturaban a hibaelharitasok, karbantartasok
nyilvantartasat felligyeli, kovetésérél gondoskodik, pontositas, hianyossag,
adatpotlas igénye esetén vezetdi felé jelzéssel él és iranymutatasuk szerint jar el.

Gondoskodik az Gizemel6 és tartalék gépek, kutak, berendezések nyilvantartasarol.

Gondoskodik a viztermelé és monitoring kutak adatainak, abban bekdvetkezé
valtozasok kovetésérdl adatainak gy(jtésérdl nyilvantartasarél és az ezzel
kapcsolatos adatszolgaltatast elvégzi, illetve abban kézrem(ikddik.

Az altala gyUjtott és fellgyelt adatokbdl teleplilésenként, agazatonként adatot
szolgaltat az Uzemvezet6 felé az éves fenntartasi tervek, gordilé fejlesztési tervek
elkészitéséhez értékelésehez.

Részt vesz és azokhoz adatot szolgaltat vezet6i felé az ivovizellatas miveit,
berendezéseit, halozatat érint6 tervek szakvélemeényezésében. Az Gzemvezetd és a
térségi miszaki f6el6ado felhatalmazasa alapjan kezeli az E-k6zm( rendszert és az
ahhoz kapcsolédé folyamatokat. Az ezzel kapcsolatos hataskérre vonatkozo
behatarolas, valamint a kiadott nyilatkozatok tartalmara nézve a felel6sség kdzvetlen
feletteseit terheli.

Vizbiztonsagi tervekkel kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasaban
kozremikodik.

Az Uzem ugyeleti-készenléti rendszerének szervezésében és ellatasaban részt vesz.

Fellgyeli, ellenérzi a tlzvédelmi, munkavédelmi, biztonsagi, kérnyezetvédelmi és
munkaegészségugyi rendelkezések végrehajtasat, kapcsolatot tart a cég ezzel
megbizott szakemberével, felelésével, az ezzel kapcsolatos hataridék kovetésérdl
gondoskodik, feladatokat nyilvantartja és azt vezetdi felé dontésre, végrehajtasra
el6késziti.

Tlzoltd készulékek és tlizcsapok nyilvantartasat, azokkal kapcsolatos feladatok
hataridejét vezeti, koveti és az azzal kapcsolatos feladatokat el6késziti vezetdi
dontésre és végrehajtasra. Mindennemd valtozast az ezzel kapcsolatos
nyilvantartasokban naprakészen atvezet.
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i

A leltarozasi munkak végrehajtasaban, eszk6zok anyagok nyilvantartasaban,
valtozas kovetésében kozremikaodik.

Az Uzemvezetd és a térségi miszaki féel6badd felelésségvallalasa és fellgyelete
mellett elvégzi és el6késziti a vizikdzmil bekotési tervek, igénybejelentések,
megrendelések, mérd felszerelések, mas jellegi megrendelések elbiralasat,
véleményezését, adminisztrativ. dokumentalasat levelezéssel, koltségvetés
készitéssel.

A hibaelharitasi, tervezett egyéb munkakhoz sziikséges burkolatbontasi és egyéb
engedélyek beszerzésében, bejelentésében, burkolatbontasok helyreallitasanak
szervezésében és végrehajtasanak kdvetésében az lUzemvezet6 altaliranyitva részt
vesz.

Kézremlkodik a viz- és csatornabekoétések és plombazasok, egyéb szolgaltatasok
megrendelésre, vagy szikségszerliségbél torténd elvégzésének adminisztrativ
munkaiban kdzvetlen feletteseinek iranyitasa mellett.

Elvégzi vagy azok elvégzésében az egyes kijelolt feladatfelel6sdkkel kdzremikddik
az adatszolgaltatasok, bevallasok elkészitésében. Jellemzden: vizkészlet jarulék,
OSAP  adatlapok, Népegészségugyi Szakigazgatasi Szerv  altal  kért
adatszolgaltatasok és jelentési kotelezettségek, HUMVI rendszer kezelése,
veszelyes anyagokkal kapcsolatos bejelentési és adatszolgaltatasi kotelezettseg,
KSH adatszolgaltatasok, Onkormanyzatok altal kért adatszolgaltatasok, MEKH
adatszolgaltatasok, MAVIZ adatszolgaltatasok, kontrolling altal kért
adatszolgaltatasok, viztermelési és szennyvizelvezetési adatok, vizikdzmi
rendszerek ko6zotti atadasi pontokon mért adatok, mennyiségek, villamos energia és
foldgaz felhasznalasi adatok. A méréssel eldallitott adatokhoz tartézé
méréberendezések esetében nyilvantartja, kdveti és ellendrzi, pontositja azok adatait
melyek jellemzéen: pontos mérési hely, méréberendezés jellege, tipusa, egyedi
azonositd szama, hitelesitési ideje és érvényessége, kalibracié ideje és
érvényessége mérd hitelesitési illetve egyéb alkalmassagot igazolé dokumentumai. A
nyilvantartandd mérék Uzemi hataskoérben: kutak vizmér6i, haldzati févizmérdk,
technologiai mérék (szlrék, sz(réoblitdviz, nyersviz stb.), szennyviz és
szennyviziszap mérék atadasi pontok mérdi. Masodsorban egyéb tarsegységnél
nyilvantartva adatot szolgaltat: villamos energia és féldgaz mérok.

Adminisztrator

A térségi Uzemvezet6 kozvetlen iranyitasa alatt 1atja el feladatat.

Feladata-hataskore:

~

Az Uzem mikodésével kapcsolatos valamennyi adminisztrativ jellegd munka

elvégzése.
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SZENNYViZAGAZATI FOMERNOKSEG

Feladata: a Zrt. szennyviztelepi és csatornahaldzati tevékenységének ellatasa. A
szennyvizgy(jtd és elvezetd halézat lizemeltetése, karbantartasa, az tzemek folyamatos
biztonsagos mikoédésének biztositasa. A csatornahalézati rendszerekben keletkezett
meghibasodasok, rendellenességek javitasa, muikoédéképes allapotban tartdsa. A
szennyviztisztitasi technoldgia mikodtetésével kapcsolatos feladatok végzése.

A megfelel6 szennyvizelvezetés a szabalyzatok, Uzemelési engedélyek betartasaval.
Mukodteti, ellendrzi, iranyitja az agazati ugyeleti-készenléti rendszert.

Szennyvizagazati fomérnok

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Tervszerlien végzi - a Tarsasag célkitlzéseinek megfeleléen - a kozizemi
szolgaltatasi  feladatokkal kapcsolatos Uzemeltetési, felujitasi, fenntartasi
tevékenységeket;

~ Osszehangolja az &agazathoz tartozd szervezeti egységek munkajat egységes
szempontok szerint;

~ El6késziti az agazat szolgaltatasi tevékenységét atfogd Uzemviteli rendszer
kialakitasara, s a tevékenységekkel kapcsolatos, a Tarsasag vezetdi dontésekhez
szilkséges javaslatokat;

~ Biztositja a berendezések gazdasagos Uzemelésének személyi, mliszaki és anyagi
feltételeit;

~ Kézremlkodik a szolgaltatasi igények tekintetében a Tarsasag terveinek
meghatarozasaban, biralataban;

~ Kozremlkodik egyéb tervek véleményezésében, kilonds tekintettel az agazatot
érint6 szolgaltatasi igényekre;
~ Javaslatot készit az agazathoz tartozd Uzemekkel egyitimiikédve a szennyviz-

elvezetés, -tisztitds, csatornaszolgaltatas, -ellatds elemi szinten tartasat és
fejlesztését biztosito tervek megvaldsitasara;

~ Biztositia a csatornahalézati és szennyviztisztitd UGzemtermelé berendezései
allagmegovasanak, karbantartasanak hatékony megszervezését, azok gazdasagos
Uzemeltetését;

~ Biztositja a szolgaltatasi kapacitas szikség szerinti novelését és azok muiszaki
feltételeit;

~ Maradéktalanul végrehajtja, és folyamatosan biztositjia a Munkavédelmi, biztonsagi,
kérnyezetvédelmi és munkaegészsegugyi rendelkezéseket, és ellen6rzi azok
betartasat;

~ Javaslatok készitése koltségvetési melléklettel a csatornahaldzati, szennyviztisztitd
Uzem beruhazasi, a meglévé berendezések felujitasi, bévitési munkaira és azok
Utemezésére. Az ezekre vonatkozd, miszaki fejlesztéssel 6sszhangban all6 terveket
felllvizsgalja, véleményezi;

~ Véleményezi a kozmifejlesztéssel kapcsolatos allasfoglalasokat, illetve arra
vonatkozodan allasfoglalast ad;
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Elvégzi a megrendelésre torténd csatornabekdtéseket, a munkat megszervezi,
iranyitja azt a gazdasagossag és hatékonysag figyelembe vétele mellett, mlszakilag
ellendrzi azokat, adatot szolgaltat az atvett vezetékekrél, bekotésekrél;

Megszervezi és végrehajtatia a haloézati vizsgalatokat, azok alapjan elemzéseket
készit és a sziikséges intézkedéseket megteszi;

Elkészitteti, elkésziti az Uzemek fenntartasi terveit, azok koéltségvetését és annak
végrehajtasat mioiszakilag ellenérzi. Figyelemmel Kkiséri a munkara torténé
raforditdsokat, annak a koéltségvetéstdl torténd eltéréseit kivizsgalja és megteszi a
szilkséges intézkedest;

Folyamatosan karbantartja, karbantartatja, ellenérzi a halézati rendszereket
(nyomasalatti szennyvizelvezetés, vezérl6 rendszerek, stb.) és szikség esetén
intézkedik a hibak, Gzemzavarok gyors elharitasarol;

Megszervezi, mikddteti, ellendrzi az Ggyeleti, készenléti rendszert;
Tajékoztatast ad a terlletén bealld valtozasokrol;

Nyilvantartja a viz- és csatornafejlesztési hozzajarulasokat, és megallapodasokat
készit;

Szakfelligyeleti feladatokat lat el megrendelésre, ahol a Tarsasag szolgaltatasi
érdekeit képviseli;

Képviseli a Tarsasag érdekeit kézmivezetékek épitésekor a munkaterilet atadas-
atvétel keretében;

Gondoskodik az iranyitdsa ala tartozd szervezeti egységek munkavégzésével
kapcsolatos szerz6dések megkotésérél, a koltségkeretek betartasardl, koltség
megtakaritd technolégiak bevezetésérdl, a veszteségek feltarasardl, megel6zé
intézkedések kidolgozasardl;

El6késziti és végrehajtia a leltarozasi munkakat, feltarja az értékcsdkkent vagy
hasznalaton kivili eszkdzdket, javaslatot tesz leértékelésre, selejtezésre;

Adatokat szolgaltat az iranyitasa ala tartoz6 szervezeti egységek
koéltségfelhasznalasanak (lizemelés, fenntartas) tervezéséhez, a szolgaltatasi arak
kialakitasahoz, a bevételek — kiadasok pénzugyi teljesitéséhez;
Javaslatot tesz a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmiivek javittatasara,
karbantartédsara, folyamatosan ellenérzi azok Gzembiztonsagat;

A teleplilési folyékony hulladék szennyviztelepre torténd beszallitasaval és
artalmatlanitasaval kapcsolatos adminisztracios feladatok elvégzése;

A gazdalkodd szervezetek szennyviztisztitd telepre torténd ipari-hulladék
beszallitasanak nyilvantartasa;

Artalmatlanitas céljabdl a szennyviztisztitd telepre tértént hulladékok beszallitasaval
kapcsolatos adatszolgaltatasi kdtelezettségek végzése;

Kdzmiinyilatkozatok és befogadd nyilatkozatok készitése és a hozza kapcsolddo
adminisztracios feladatok végzése;

Tevékenységi korében kdzvetlen munka -, informativ -, adatszolgaltatasi kapcsolatot
tart fenn a Tarsasag vezetdivel és egységeivel, tovabba mindazon kiils6é szervekkel,
hatésagokkal, melyek feladatahoz vagy hataskoérébe utalt tevékenységéhez
kapcsolédnak;

Ellatja a Tarsasag Selejtezési Bizottsag elndki teenddit;

Szakmailag tamogatja az agglomeracios és térségi teleplilések szennyvizgydijtés
kezelésének mennyiségi és minéségi biztositasat.
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A szennyvizagazati fomérnok kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti
egységek:

~ Csapadékviz gazdalkodasi féel6ado,
~ Csatornahaldzati Uzemvezet6;

~ Szennyviztisztitd lzemvezetd;

~ Adminisztrator

Csapadékviz gazdalkodasi féel6ado

A szennyvizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Gondoskodik az engedélyezési eljarasokhoz szikséges kozmiinyilatkozatok
kiadasarol;

A fogyasztoi panaszokat kivizsgalja és a sziikséges intézkedéseket megteszi;
Kozremikodik a  Reészvénytarsasagunk szennyvizelvezetési és  tisztitasi

tevékenységével kapcsolatos feladatok ellatasaban, a kilénb6z6 szervezeti
egyseégek kdzotti folyamatokat koordinalja;

A termelési, szolgaltatasi adatokat feldolgozza, azok alapjan elemzéseket készit és
javaslatot tesz a szennyvizagazat hatékonysaganak javitasa érdekében;

Részt vesz az szennyvizelvezetd és tisztitd rendszert érinté szabalyzatok,
dokumentaciok elkészitésében és azok mddositasaiban;

A gazdalkodo szervezetek éves kotelez6 Onellen6rzési terveinek biralata,
kiértékelése és az ezzel kapcsolatos adminisztracios feladatok elvégzése;

A telepulési folyékony hulladék szennyviztelepre torténé beszallitasaval és
artalmatlanitasaval kapcsolatos adminisztracios feladatok elvégzése;

A gazdalkod6é szervezetek szennyviztisztito telepre torténé ipari-hulladék
beszallitasanak nyilvantartasa;

Artalmatlanitas céljabdl a szennyviztisztitd telepre tortént hulladékok beszallitasaval
kapcsolatos adatszolgaltatasi kdtelezettségek végzése;

A varosi és agglomeracidos idegen és csapadékvizek (infiltracid, egyesitett
szennyvizelvezet6 haldzat) jellemzéinek vizsgalata, statisztikai adatok elemzése;

A Szennyvizagazati fémérndk tavollétében ellatja a Tarsasag selejtezési bizottsag
elndkének teendéit.

Adminisztrator

A szennyvizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

~

~

Szennyvizagazati Fémérndkség adminisztracios munkainak végzése;

Beérkez6 Ugyiratok atvétele az adActan keresztil, majd azok tovabbitasa a fémérndk,
Uzemvezet6k, adminisztratorok felé;

Gondoskodik az engedélyezési eljarasokhoz szikséges koézminyilatkozatok
kiadasardl,
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~ Befogadod nyilatkozatok kiadasa épitési, hasznalatba vételi engedélyekhez;
~ Megallapodasok, nyilatkozatok, jegyz6kényvek, panaszos levelek el6készitése;
~  Kiulén engedélyek kiadasa;

~ Az JUgyiratokkal kapcsolatos teend6k elvégzése az Iratkezelési Szabalyzatban
meghatarozottak alapjan.

CSATORNAHALOZATI UZEM

A csatornahalodzati Gzem szervezete 3 nagyobb csoportra tagolodik. A csoportok feladata a
csatornahalézatnak az érvényes vizjogi Uzemeltetési engedélyben meghatarozott
kapacitasaig a miikodéképesség megtartasa és biztositasa érdekében — rendszeres
halézatvizsgalat végzése, csatorna- és viznyel6-tisztitasi, valamint egyéb csatornahalézati
munkak végzése, hibaelharitas, a nyomasalatti szennyvizvezeték-halézati rendszer
(gépészeti, elektromos, cs6halédzati) ellenérzése, izemeltetése.

Csatornahaloézati lizemvezeto

A szennyvizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

Az Ulzemeltetésre atadott ISPA teleplilések és Debrecen varos csatornahalézat
mikodoéképességének a megtartasa érdekében az alabbiak elvégzése:

~ Rendszeres haldzatvizsgalat végzése garancidlis, szavatossagi, aramlastani,
szennyezettségi, szilardsagi, kapacitas, vasut alatti atvezetések, nyomastartalom,
szivargas és szerelvéenyek mikodbéképességének a vizsgalata;

~ Rendszeres csatornamosatasi és viznyel6-tisztitasi, valamint egyéb csatornahalozati
munkak megszervezése, végzése,;

~ Feltarasos javitasok, felujitasok;

~ A csatornahalézati meghibasodasok javitasahoz szikséges engedélyek beszerzése,
burkolatbontasok helyreallitasa;

~ Kitakaras nélkili javitasok, feltjitasok végzése;

~ Iranyitja az ISPA telepllések és Debrecen varos csatornahaldzatat, mitargyait és
szerelvényeit magaban foglalé hibaelharitasi munkakat, megszervezi az ehhez
kapcsolédé munkaidén tuli készenléti szolgalatot;

~ Kézremlkodik a szennyviz kibocsatdk szennyvizvizsgalata esetén a szikséges
mintavételek biztositasanal;

~ Intézkedést tesz a hazi csatornarendszerek felllvizsgalata alkalmaval észlelt
hianyossagok megszuntetésére;

~ Javaslatot tesz a gépek, eszk6zok cseréjére, kdzremikdodik annak végre-hajtasaban;

~ Megrendelésre intézkedik a hazi csatornak dugulas-elharitasara, amennyiben a
kézmi Gzemeltetése megengedi;

~ Megszervezi a csatornahalézat-vizsgalatokat, iranyitia a haldzatvizsgalok és a
csatornabuvarok munkajat;
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Uzemelteti, karbantartja, ellenérzi a nyomasalatti szennyvizatemeld egységeket és
rendszereket;

Rendszeresen és  folyamatosan ellen6rzi, Uzemelteti a  nyomasalatti
szennyvizvezeték-halézati rendszert (gépészeti, elektromos, cséhaldzati);

Szervezi és iranyitja az Uzemhez tartozd géppark karbantartasat, biztositja annak
szakszer( kihasznalasat, alkalmazasat, gondoskodik az eszk&zok javittatasardl, a
felhasznalt izemanyagok elszamoltatasardl;

Ellenérzi a kézmives csatornaépitéseket, koézremikddik azok felllvizsgalatain,
csatornabekotési munkakat végeztet, azokat ellenérzi;

Kézremlkodik az ISPA telepulések és a Tarsasag adatszolgaltatasi, nyilvantartasi
feladatainak ellatasaban;

Folyamatosan  biztositia az  er6forrasok  optimalis  kihasznalasaval a
szennyvizelvezetési szolgaltatast;

Megszervezi a csatornahaldzati rendszeren keletkezé hibak esetén a hibaelharitasok
szakszer( elvégzését, és intézkedést tesz azok kikliszobolésére.

Karbantartja, karbantartatia az elektromos és gépészeti berendezéseket,
hibaelharitasi munkakat szervezi, iranyitja;

Folyamatosan ellenérzi a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmilvek
Uzembiztonsagat, javittatasukra, karbantartasukra javaslatot tesz;

El6késziti a fenntartasi tervben szerepld munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szilkséges anyagot, az elkészllt munkak miszaki atadas-atvételét lebonyolitja,
illetve kilsé kivitelezd esetében a szamlat ellenérzi, a kifizetést engedélyezi;

Engedélyezteti a soron kivil felmerllé slrgés, miiszaki szikségességbél adodo
beruhazasi és fenntartasi munkakat, beszerzéseket;

Figyelemmel kiséri az dnkormanyzatok vagy a Tarsasag altal, kilsé vagy bels6
bonyolitéval végeztetett beruhazasi munkakat, ellenérzi azokat, és aktivan
kozremikodik;

Kézremikodik a térségi telepllések  szennyvizhalézati rendszerének
Uzemeltetésében és karbantartasaban, a gépészeti berendezések mikddtetésében,
szakmailag iranyitia a térségi Uzem illetékességi terliletén végzett szakiranyu
munkakat.

Miivezeto

A csatornahalézati lzemvezet6 kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~

Szervezi és iranyitia a varos szennyvizcsatorna halézata folyamatos
miUkodéképességének biztositasat;

A debreceni szennyvizelvezetd halézat folyamatos mikddéképességének
biztositasan tul az Uzem szabad kapacitasainak koordinalasaval kézremikodik a
Térségi Uzem szennyvizelvezet halézatanak lzemeltetésében;

Az Uzem vezetdjét tavollétében helyettesiti;

Elékésziti a gordild fejlesztési terveknek a Csatornahalézati Uzemre vonatkozo
modositasi javaslatait;

Kdzremiikddik az éves felljitasi, beruhazasi tervek Csatornahalézati Uzemet érinté
részeinek végrehajtasaban;
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Elékésziti a Csatornahalozati Uzemnek a soron kovetkezé (izleti évre vonatkozo
fenntartasi terv-javaslatat;

Részt vesz a tarsasag altal teljesitenddé kotelezd adatszolgaltatasok miszaki -
szakmai részének elkészitéseben;

A beérkezd hibakat, bejelentéseket, meghibasodasokat kivizsgalja vagy
kivizsgaltatja. A vizsgalat alapjan a szikséges intézkedéseket megteszi;

Helyszini ellenérzéseket tart munkaidében a munkaterileteken, felligyelve a
csoportok munkavégzeését;

A csatornahaldzati lzem készenléti beosztasat elkésziti;

A csoportok munkajat koordinalja, hogy azok munkavégzése folyamatos és
hatékony legyen;

Koordinalja és szervezi az Uzem gépjarmi allomanyanak javitasi, szervizelési és
miszaki vizsgaztatasi feladatait;

Kdzremiikodik az éves és negyedéves anyagigénylések osszeallitasaban;

Szervezi, iranyitja és ellendrzi a tuléraban végzett munkakat készenléti idében
torténd hibaelharitas esetén;

Bonyolitia és szervezi az Uzem altal megrendelésre végzett szennyviz
bekotbvezeték épitési munkakat és elvégzi az allomanyba vétellel kapcsolatos
feladatokat;

Felel6s a munkavédelmi, tlzvédelmi, kbzegészségugyi és KRESZ elbirasoknak a
munkahelyeken, valamint az Uzem telephelyén, a raktaraban, irodaiban, szocialis
helyiségeiben és az udvaron toérténd betartasaért, a rend és a karbantartas
biztositasaért;

Felel az el6z6 pontban felsorolt helyiségek és terliletek felszereléseinek,
berendezéseink allagaért, azok és az ott tarolt egyéb anyagok megdrzésének
biztositasaért;

Biztositja és ellenérzi az Uzem hazirendjében foglaltak maradéktalan betartasat,
kulénods tekintettel a tulajdon védelmével kapcsolatos eldirasokat.

Kornyezetgazdalkodasi féel6adoé

A csatornahaldzati Uzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

~

e-kézmil rendszerben és hagyomanyos megkeresésben érkezett kérelmek
kezelése: épitési engedélyekhez nyilatkozatok, tervvéleményezések,
hasznalatbavételi eljarashoz kézm(i Gzemeltetdi nyilatkozat kiadasa;

A kdzponti informacids rendszerben Iév6 napi jelentés vezetése;

A tarsasag Aaltal teljesitendd kotelezd adatszolgaltatasok miszaki - szakmai
részenek elkészitése;

Statisztikai adatok gyl(jtése, rendszerezése, a MEKH részére teljesitendd vizk6zm
adatszolgaltatasokhoz;

Ugyfelek, felhasznalok tajékoztatasa, panaszos ligyek, érdeklddések kezelése;
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~ A szakmai jogszabalyvaltozasok miatt szukségessé valo eljarasi szabalyvaltozasok
kidolgozasa, Uj eljarasi szabalyokra ajanlasok készitése;

~ A napi Uzemeltetési feladatok operativ iranyitasaban valo részvétel, a feladatok
végrehajtasanak ellenérzése;

~ A szennyvizatemelGk tavfelugyeleti rendszerének munkaiddében térténd figyelése,
kezelése;

~ A Csatornahalozati Uzem csoportvezetbinek tavolléte esetén azok helyettesitési
feladatainak ellatasa;

~ A debreceni és a Térségi Uzem telepiilésein lzemeltetett szennyvizelvezetd
halézatok folyamatos miikédéképességének biztositasaban valé kézremikodés;

~ A gorduld fejlesztési tervek és az éves felujitasi, beruhazasi tervek elkészitésében
valo részvétel;

~ A csoportok munkajat koordinalja a folyamatos munkavégzés biztositasa érdekében;

~ Szervezi, iranyitia és ellenérzi a tuléraban végzett munkakat készenléti idében
torténd hibaelharitas esetén.

Adminisztrator

A csatornahalézati Gzemvezet6 kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

~ A Csatornahalézati Uzem lizemelésével kapcsolatos 6sszes adminisztracios,
valamint a Szennyviztisztit6 Uzemmel egyltt az eljaroi feladatok elvégzése.
Esetenként a Szennyviztisztit6 Uzem adminisztracios feladatainak ellatasa
helyettesités vagy id6szakos létszamhiany esetén.

SZENNYVIizZTISZTITO UZEM

A szennyviztisztitd Uzem szervezete 3 nagyobb csoportra tagolddik. A z Gzem feladata a
kézcsatorna halozaton és tengelyen a szennyviztisztitd telepre érkezd szennyvizek
megtisztitasa és a tisztitas soran keletkezd, valamint a beszallitott hulladékok
artalmatlanitasa, hasznositasa oly moédon, hogy az megfelelien a vizjogi Uzemeltetési
engedélyben és a hulladékkezelési engedélyekben foglalt eldirasoknak, valamint annak
biztositdsa, hogy az elfolyd tisztitott szennyviz minél kisebb terhelést jelentsen a
kornyezetre. Az Uzemeltetési engedélyben meghatarozott kapacitasig a mikodéképesség
megtartasa és biztositasa érdekében szilkséges rendszeres karbantartasok végzése, hibak
elharitasa. A szennyviz és csapadékviz atemeld szivattyuk, a durva és finom racsok, a
homokfogd, az elbulepiték, a biologiai reaktorok és utdllepiték, a vegyszeradagolo
berendezések, az iszaprothaszté tornyok az iszaps(ritd és viztelenit6 rendszerek
Uzemeltetése. A biogazzal termelt villamos energia Gzemen bellli felhasznalasa, valamint a
feleslegben megtermelt villamos és hdenergia értékesitése. Telepi laboratorium
Uuzemeltetése.
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Szennyviztisztité lizemvezetd

A szennyvizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Biztositia a szennyviztisztité UGzembe érkez6 hulladékok, és csapadékvizek
mindenkori artalmatlanitasat és hasznositasat;

~ Szakszerlien lUzemelteti a tisztitoracsokat, a racsszemetet folyamatosan elszallittatja;

~ Folyamatosan Uzemelteti a szennyviz és csapadékviz atemeld szivattyukat, a
homokfogd berendezéseket, a homokot elszallitatja;

~ Biztositja a DORR rendszeri el6ulepiték Uzemét, ahonnan betaplalasra kerilnek a
bioldgiai tisztitd blokkok;

~ Folyamatosan Uzemelteti a biologiai tisztitd blokkokat ugy, hogy a meghatarozott
tisztitandd szennyvizmennyiség az el6irasoknak megfeleléen hagyja el az lizemet;

~ Folyamatosan és elGiras szerint Uzemelteti az iszaprothasztd tornyokat, valamint az
iszapkezel6 rendszert;

~ Iranyitja a képz&d6 biogaz gazdasagos felhasznalasat a rothasztasra kerlld kevert
iszap felflitéséhez, illetve a gazmotorok megtaplalasa érdekében;

~ Gondoskodik a biogazzal termelt villamos energia Uzemen beluli folyamatos
felhasznalasardl valamint a felesleges villamos és héenergia értékesitésérdl;

~ Gondoskodik az iszapkezeld technoldgiahoz megfelel§ szarazanyag tartalmu kevert
iszap biztositasaral;

~ El6iras szerint Uzemelteti a zart rendszerl szennyviziszap kezel6 technologiat - gépi
viztelenitot;

~ Gondoskodik a keletkez6 kezelt iszap elszallitasardl, és elhelyezését iranyitja;

~ Karbantartja a rekultivalt Iégoxidacios tavakat;

~ Uzemelteti az (izemi laboratériumot;

~ Ellenérzi a mechanikai, a lll. fokozatu biolégiai és kémiai szennyviztisztitast, valamint
az iszapkezelés hatékonysagat laboratériumi eszkdézokkel;

~ Laboratériumi vizsgalatokkal ellenérizteti a képz8dd kezelt iszapot és tisztitott
szennyvizet;

~ Megszervezi és biztositja a szennyviz- és iszap mintak szakszerli megvételét és
vizsgalatra valé beszallitasat a Kdzponti Laboratériumba, a hatésagi / rendeleti
koévetelmeények szerint;

~ Szakmai kapcsolatot tart a kozponti laboratériummal;

~ Javaslatot tesz a laboratériumi miszerek és berendezések beszerzésére a
vizsgalatok min6ségének javitasa érdekében;

~ Ellatja az adatszolgaltatasi, nyilvantartasi feladatokat;

~ Kapcsolatot tart mindazon belsé és kulsé szervekkel, hatosagokkal, melynek
feladata, vagy hataskorébe utalt tevékenységéhez kapcsolodnak.

~ Fogadja a varosi szippantott szennyvizet, azt tisztitja és vezeti a hozza kapcsolodo
nyilvantartasokat, elszamolasokat;

~ Karbantartia és Uzemelteti az uUzemhez tartoz6 kiegészitdé Iétesitményeket
(transzformatorallomas és villamosvezetékek, belsé viz- és csatornavezetékek,
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gaznyomast szabalyozé gazkazan és vezetékek, fltési berendezések, szocialis
helyiségek, utak, parkok, erdésavok);

Betartja, betarttatja a munkahelyek rendjét, a mindenkori egészséglgyi, kdzlekedési
el6irasokat és biztositja a Tarsasag kezelésében lévd tulajdon védelmét;

Iranyitja a szennyviziizemi dolgozék munkajat;
Javaslatot tesz a gépek, eszkdzok cseréjére, végrehajtasaban kézremikddik;

Ellatja az anyag- és energiatakarékossaggal kapcsolatos feladatokat, elszamoltatja a
felhasznalt energiat, a folyékony és szilard tlizelésii anyagokat;

Megtartja az Uj dolgozok munkaba allitasa el6tt a munkavédelmi, biztonsagtechnikai
és tlzrendészeti oktatast;

Biztositja a munkaruhakat, gondoskodik azok tisztantartatasarol;

Gondoskodik az Uzemhez tartozd6 géppark szakszer( kihasznalasarél, azok
javittatasarol, folyamatos karbantartasarol;

Vezeti az Uzem tevékenységével és gazdalkodasi feladataival dsszefligg6, elbirt
nyilvantartasokat és elszamolasokat, teljesiti a meghatarozott adatszolgaltatast;

Folyamatosan ellenérzi a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmilvek
Uzembiztonsagat, javittatasukra, karbantartasukra javaslatot tesz;

El6késziti a fenntartasi tervben szerepld munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szilkséges anyagot, az elkészllt munkak miszaki atadas-atvételét lebonyolitja,
illetve kllsé kivitelezd esetében a szamlat ellendrzi, a kifizetést engedélyezi;

Engedélyezteti a soron kivil felmerllé slrgés, miiszaki szikségességbél adodo
beruhazasi és fenntartasi munkakat, beszerzéseket;

Figyelemmel kiséri az Onkormanyzat vagy a Részvénytarsasag altal, kilsé vagy
belsé bonyolitéval végeztetett beruhazasi munkakat, ellenérzi azokat, és aktivan
kozremikodik;

Szakmailag tamogatja az agglomeracids és térségi telepilések szennyviztisztitd
Uzemeinek munkajat, kdzremikddik Gzemeltetésében.

Technolodgiai vezetd

A szennyviztisztité lzemvezet6 kézvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~

Az  Uzemeltetett  szennyviztisztito6  telepek, kuldondsképpen a  térségi
szennyviztisztitok folyamatos, biztonsagos miikddését biztositja;

A térségi telepeken iranyitja, szervezi és ellenérzi a dolgozék munkajat;

A térségi szennyviztisztito telepeken a technolégiai folyamatokat elemzi, kdltséget
optimalizal, eljarasi utasitasokat betartat;

Koordinalja, iranyitja a térségi szennyviztisztité telepek éves anyagszilkségletének
Osszeadllitasat;

A térségi szennyviztisztito telepeken iranyitja és ellendrzi a helyszini laboratériumi
vizsgalatokat, a szennyviziizemi laboratériummal (szikség esetén a Kozponti
Laboratérium bevonasaval) kontroll (pl.: szennyviz analitikai, mikrobiolégiai)
vizsgalatok végeztetése;

A tisztitasi technoldgiakat iranyitja oly médon, hogy az mindenben megfeleljen az
el6éirasoknak;

Negyedévente a térségi szennyviztisztitod telepek, havonta a szennyviztisztité Gzem
vizterhelési dijanak kiszamitasahoz szilkséges informaciokat &sszegyljti, az
elvégzett szamitasokat ellenérzi;
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~

~

~

A szennyviztisztito telepek eldiras szerinti adatszolgaltatasait iranyitja, ellenérzi. A
telepek mérési eredményét elektronikus Uton torténd tovabbitja a Hatdsag felé;

A térségi szennyviztisztito telepeken iranyitja az GUzemeltetéshez szikséges vegyi
anyagok beszerzését;

Az Uzemeltetés soran keletkez6 hulladékok, valamint a szennyviziszap tarolasat,
elszallittatasat és az ehhez kapcsolédé adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitését
koordinalja.

Uzemmeérnok

A szennyviztisztitd lzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~

A Debreceni Vizm( Zrt. altal Gzemeltetett szennyviztisztité telepek folyamatos és
biztonsagos lizemeltetéséhez és karbantartasdhoz  sziikséges operativ
munkafeladatok biztositasa;

A Munkavédelmi és Tlizvédelmi Szabalyzat és a vonatkozo jogi szabalyzok alapjan
a dolgozok munkavédelmi és tlizvédelmi oktatasanak megszervezése, a munka-,
tlz- és kdrnyezetvédelmi szemle el6készitése, abban valé részvétel;

Az uzemeltetett szennyviztisztitd telepek karbantartasi feladataihoz szikséges
anyag, alkatrész és szerszam iddében t6rténd biztositasa. Az Uzemeltetett
szennyviztisztito telepek éves anyagszilkségletének 6sszeallitasa;

Az (izem gépjarmiveinek és munkagépeinek rendszeres miiszaki allapotfelmérését,
j6 miszaki allapotban tartasat és miszaki vizsgaztatasat megszervezi és fellgyeli;
A gépi berendezések javittatasanak és felujittatasanak miiszaki el6készitése

Az egyéni és csoportos védéfelszerelések valamint tlizoltd készlilékek biztositasa;

A Szennyviztisztitd Uzem gordilSfejlesztési és fenntartasi terv javaslatanak
elkészitése, és az elfogadott terv végrehajtasanak felligyelete.

A szikséges tervszerli megel6z6 karbantartasok, felujitasok, valamint potlasi
feladatok el6készitése;

Az anyagkiirasi és bizonylatolasi rend betartasa, betartattatasa;

Az anyagmegrendelések rendszerezése, munkafolyamatok, illetve szennyviztisztitd
telepek szerint. Az anyagok beérkezésének dokumentalasa, a nem beérkezett
anyagok fellilvizsgalata, kivaltasa, esetleges Ujrarendelése;

A javitason, illetve felujitadson lévé gépi berendezések nyomon kdvetése a munkat
végz6 vallalkozasnak valo atadastol a visszaérkezeésig;

Az elvégzett javitasok és felljitasok dokumentacidjanak ésszeallitasa és rendezett
tarolasa;

Az Uzem terv-, és dokumentumtaranak, a gyartasra és gyartatasra kerild
alkatrészeknek, gépegyseégek mdilszaki rajzainak, illetve tervdokumentacidinak
folyamatos rendszerezése;

A veszélyes hulladék idében térténd elszallittatasa az Gzemi gyjtéhelyrdl.

Kornyezetgazdalkodasi mérnok

A szennyviztisztité lzemvezet6 kézvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~

~

A tarsasagunk altal Uzemeltetett szennyviztisztitd telepek adatszolgaltatasi
kotelezettségeinek elvégzése;
A technoldgiai folyamatok elemzése, koltség optimalizalasa;
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Az Uzemi laboratérium munkajaban valé részvétel,;

Gyakorlatukat teljesitd tanulok, hallgatok szakmai tamogatasa, iranyitasa,
Statisztikai adattablak és kimutatasok készitése;

A szennyviztisztitok technoldgiai folyamatainak, Gzembiztonsaganak, valamint az
Uzemviteli csoport altal készitett jelentések rendszeres ellenérzése, a problémak
megoldasara javaslat tétele;

A szennyviztisztitd telepek eldiras szerinti adatszolgaltatasainak elvégzése. Az
Onellendrzések megszervezése és a mérési eredmények elektronikus uton torténé
tovabbitasa a Hatosagnak;

A térségi szennyviztisztitd telepek altal készitett jelentések havonta térténd
ellendrzése, a feltart problémak megoldasara javaslattétel,

Osszefoglalo jelentések készitése;

Negyedévente a térségi szennyviztisztito telepek, havonta a szennyviztisztité tzem
vizterhelési dijanak kiszamitasahoz szlkséges informaciok Osszegyljtése, a
szamitasok elvégzése.
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GAZDASAGI IGAZGATOI TERULET

A gazdasagi igazgatoi terilet feladata a Zrt. tevékenységével dsszefliggd szamviteli, pénz
és hitelgazdalkodasi, Uzleti tervezés, visszamérés, addzas, logisztika és humaneré
gazdalkodasi teendOk megszervezése, iranyitasa, és ellatdsa a mindenkori hatalyos
torvények, rendeletek, a belsé és tulajdonosi utasitdsok betartasa mellett.

Gazdasagi igazgaté
A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Felelés a Tarsasag tevékenységével 0Osszefliggd szamviteli, pénz és
hitelgazdalkodasi teenddk megszervezésért, iranyitasaért és ellatasaért a mindenkori
hatalyos torvények, rendeletek, a belsd és tulajdonosi utasitasok betartasa mellett;

~ Egyuttmikaodik a szamviteli politika és szamlarend kialakitasaban a tulajdonossal;
~ Biztositja a tulajdonos altal kért és egyeéb jogszabalyi adatszolgaltatasokat;

~ Gondoskodik a Tarsasag szamviteli és pénzugyi munkajahoz kapcsol6dd bizonylati
és adat-feldolgozasi rendszerek megszervezésérél, az adatszolgaltatasok maodjardl,
meghatarozza az értékeléslikre és elemzésikre vonatkoz6 szabalyokat;

~ Feladata a bizonylat-kitdltési és Ugyviteli utasitdsok kiadasa és alkalmazasuk
ellendrzése, a bizonylati fegyelem betartatasa;

~ Felelbs a Tarsasag mérlegének és eredmény-kimutatasanak hataridére torténd
elkészitéséért, az adatok helyességéért, annak el6iras szerinti feldolgozasaért, a
szdveges beszamolé elkészitéséért, a controlling tevékenységhez sziikséges adatok
szolgaltatasaeért;

~ Gondoskodik az addzas, a tarsadalombiztositas és egyéb biztositasok valamint a
hitelszerz6désekben meghatarozott hiteltdrlesztések hataridére torténé fizetésérdl, a
Tarsasag egyeéb tartozasinak a rendezésérdl, illetve a Tarsasag koveteléseinek a
behajtasara megteszi a szilkséges intézkedéseket, és gondoskodik a folydészamlak
nyilvantartasardl (viz- és csatornaszolgaltatason kivul);

~ Gondoskodik a munkabérek szabalyszer(i kifizetésérdl, beleértve a levonasok
elszamoltatasat és atutalasat, a prémiumok kifizetését is. Cafetéria béren Kivili
juttatasok rendszerének fejlesztése, mikdodtetése;

~ Felelés a Tarsasag rendelkezésére allo pénzigyi forrasok rendeltetésszeri
felhasznalasaért, az igazgatésag altal jovahagyott Tarsasagi tervben foglaltak
végrehajtasahoz biztositja a pénzligyi fedezetet;

~ Ellenérzi a Tarsasag készleteinek alakulasat, intézkedik a gazdasagos beszerzési
forrasok feltarasara, gondoskodik az elfekvé készletek feltarasardl, azok
értékesitésérdl,

~ Szakmailag el6késziti és ellenérzi, fellgyeli a Tarsasag leltarkészitési, leértékelési,
selejtezési, eszkozei értékelésének szabalyszerlségét;

~ Javaslatot tesz a Tarsasag bérezési és bels6érdekeltségi rendszerének
fejlesztésére, munkaerd felhasznalasara;

~ Kozremlkodik a fejlesztési tervek, palyazatok kidolgozasaban, visszamérésében,
beszamolok 6sszedllitasaban,;
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~ Részt vesz a Tarsasag szolgaltatasi arainak kidolgozasaban, dontés el6készitd
anyagokat dolgoz ki tevékenységek fejlesztése, atszervezése, megszintetése
gazdasagi megalapozasahoz;

~ Intézkedik és eljar a Tarsasag. bankkapcsolati, adézasi tgyeiben;

~ Javaslatot tesz a kozvetlen iranyitdsa ala tartozé dolgozék alkalmazasara,
athelyezésére, munkaviszonyanak megsziintetésére, bériik megallapitasara;

~ Felelés a kozvetlen iranyitasa ald tartozd szervezeti egységeknél a belsé
szabalyzatok, utasitasok betartasaért, betarttatasaért, az ala tartozé egységek
feladatainak pontos meghatarozasaért, azok végrehajtasaért és ellenbrzéséért;

~ Javaslatot tesz a kozvetlen iranyitasa ala tartozd, a Tarsasag célkitlizésével,
feladataival 06sszhangban all6 legalkalmasabb szervezetek kialakitasara,
gondoskodik a mar kialakitott szervezetek felallitasardl, azok zavartalan
muakodésérdl;

~ Eves lizleti és stratégia tervek kidolgozasa jovahagyasra;

~ Leanyvallalatok gazdalkodasanak szakmai felligyelete;

~ Statisztikai és egyéb adatszolgaltatasok teljesitésének felligyelete.

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek:

~ Titkarn6 (masodsorban)

~ Szamviteli vezet6

~ Pénzugyi vezet6

~ Logisztikai vezet6

~ Humaneré gazdalkodasi vezetd
~ Controlling vezet6

~ Adminisztrator

Titkarno

A vezérigazgatd els6dleges iranyitasaval, és a gazdasagi igazgaté kdzvetlen iranyitasa
alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

Az altalanos titkarnéi feladatokon tul

~ irott kommunikaciok bonyolitasa;

~ gazdasagi igazgaté személyes kommunikacidéinak elékészitése;

~ levelek irasa, telefonkezelés;

~ irattarozas, iratanyagok fogadasa, tovabbitasa, iktatasa, lgyintézése, stb.);

~ gondoskodik a vezetdi értekezletek, Unnepseégek megszervezésérél, technikai és
személyi feltételek biztositasardl;

~ vezeti a reprezentacioval kapcsolatos nyilvantartast;

~ ellatjia az eléadd termek nyilvantartasaval, a teremdij szamlazasaval kapcsolatos
teendbket;

~ ellatja a budapesti szallassal és a készpénzes vendégszoba foglalasaval kapcsolatos
nyilvantartast és kezeli azok kulcsait;
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~ jegyzdkoényvek, emlékeztetdk dsszeallitasa, tovabbitasa;
~ egyéb nyilvantartasok vezetése;
~ szakmai lapok, jogszabalyok rendszerezése.

SZAMVITEL

A szamviteli csoport a Debreceni Vizmi Zrt szamviteli tevékenységén tul (kdnyvelés,
koéltségelszamolas-felosztas, targyi eszkdznyilvantartas, - ezen belll értékcsokkenés
elszamolas, selejtezés, egyéb eszkdzmozgasok, leltarozas -, beszamolé készitése) a
Debreceni Vagyonkezel6 Zrt. tagvallalatai részére is végez szamviteli szolgaltatasokat
(kdnyvelés, szakmai segitségnyuijtas).

Szamviteli vezeto

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Munkaja soran koételes betartani a Szamviteli térvény, az ado térvények, a pénzugyi
rendeleteket, valamint az ezekhez kapcsolodd térvények és végrehajtasi rendeletek
el6irasait, a belsé szabalyzatokat.

Feladata-hataskore

i

El6késziti a Tarsasag szamviteli folyamatainak szabalyozasat, tovabba feladata a
bizonylati rend, okmany-fegyelem és a kapcsol6odd Ugyviteli rendszer érvényre
juttatdsa a mindenkor érvényben lévé rendeletek és utasitasok szigoru betartasaval;

~ Szervezi, iranyitia és ellenbérzi a Tarsasag szervezeti egységeinek szamvitellel
kapcsolatos tevékenységét;

~ Nyilvantartia a Tarsasag eszkdzeit (vagyonat) és forrasait, azokban végbement
valtozasokat meghatarozott rendszerben rogziti, szintetizalja, feldolgozza,
analitikusan nyilvantartja;

~ Végzi a szamszaki mérlegbeszamoldk elkészitését, az agazati szétvalasztast, az
éves beszamoldk szbveges kiegészitéset;

~ Biztositja az altala vezetett analitikus nyilvantartasok naprakészségét és a szintetikus
nyilvantartassal valo egyez8séget;

~ Javaslatot tesz a Tarsasag belsé informacids rendszerenek megfelelé Szamlatukor
kialakitasara, = Onkoltség-szamitasi  Szabalyzatra, Szamviteli szétvalasztasi
Szabalyzatra és utokalkulaciés moddszerre, azok sziikség szerinti médositasara,
jévahagyas utan azokat végrehaijtja.

~ Elkésziti a koltségvetési kapcsolatok elszamolasanak alapjat képezé kimutatasokat;

~ Nyilvantartasba vészi az aktivalasokat, vagyonmozgasokat;

~ Gondoskodik az idegen tulajdonu (Uzemeltetésre, vagyonkezelésre, koncesszidba
atvett) eszk6zok nyilvantartasardl, adatszolgaltatasardl;

~ El6késziti a leltarozast, selejtezést, ellendrzi és feldolgozza (eszkdzok, forrasok);

~ Javaslatot tesz eszkdzok értékelésére, aktivalasi, Uzembe helyezési eljarasok és
leltar felvételi egység meghatarozasara;

~ Ellenérzi az amortizaciot, az eszk6zok helyes besorolasat, a tervezéshez adatot
szolgaltat;

~ Szervezi és iranyitja az egységek eszkdz bevételezését, az eszkézok (Tarsasagon
bellli) atadas-atvételét, az eszk6zok értékesitésének szamviteli szempontu
bonyolitasat;
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~ Nyilvantartja, feldolgozza az atvett eszk6zoket, elhatarolasokat;

~ Fellgyeli a VizmQ altal konyvelt Vagyonkezel6 és sajat leanyvallalatok szamviteli, és
adozasi tevékenységeét;

~ Elkésziti a transzferar nyilvantartast a tevékenységéhez kapcsolédo Ugyletekre
vonatkozodan;

~ Bels6 elszamolasi rendszer fejlesztése;

~ Szabalyzatok elkeészitése, modositasi javaslatok a jogszabaly valtozasok atvezetése
miatt. Atvezeti a Debreceni Vagyonkezeld Zrt. altal kiadott iranymutatas alapjan a
Szamviteli politikaban, illetve szoveges Szamlarendben bekdvetkezett valtozasokat.

~ Konszolidacid, tagvallalati egyeztetések.

PENZUGY

A pénzlgyi csoport a tarsasag pénzigyi feladatait latja el. Ezek a feladatok a kovetkezék:
pénzigyi terv készitése, operativ likviditasi terv folyamatos ellenérzése, szallitéi, vevoi
allomany rogzitése, (szamlazas, kintlévéségkezelés) addzasi lgyek intézése, napi banki
forgalom koényvelése, hazipénztar mikodtetése, cash-pool rendszerében vald
kézrem(ikddés, arkalkulacio dsszeallitasa dijjegyzék készitése

Pénzigyi vezet6

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Munkaja soran koteles betartani a Szamviteli térvény, az adé térvények, a pénzugyi
rendeleteket, valamint az ezekhez kapcsolddo torvények és végrehajtasi rendeletek
el6irasait, a belsé szabalyzatokat.

Feladata-hataskore

~ El6késziti a Tarsasag pénzligyi folyamatainak belsé szabalyozasat, érvényre juttatja
a mindenkor érvényben |évd rendeleteket és utasitasokat, szigorian betartja a
bizonylati rendet, okmany-fegyelmet;

~ Szervezi, ellen6rzi a Tarsasag szervezeti egységeinek pénziiggyel kapcsolatos
tevékenységét;

~ Folyamatosan ellenérzi a Tarsasag pénzuigyi tervét és operativ likviditasi tervét;

~ El6késziti a pénzugyi tevékenység szabalyzatait;

~ Elkésziti a pénzugyi analitikat az éves beszamold alatamasztashoz, illetve a
pénzigyi teljesitésrdl a szbveges értékelést;

~ Figyelemmel kiséri a Cégkdzlonyben a felszamolasok, végelszamolasok kdzzétételét
€s megteszi a szlkséges intézkedéseket;

~ Ellen6rzi a kintlév6séget, a behajtasra vonatkozoan intézkedik, illetve szukség
esetén értekvesztésre, vagy leirasra javaslatot ad;

~ El6késziti a Tarsasag hitelkérelmeit. Ellenérzi a kifizetésekhez kapcsolédo
szerz6déseket, nyilvantartja azokat;

~ Banki kapcsolatok tartasa, fejlesztése, banki alairas be- és kijelentése;

~ Kdzremilkodik a vallalatcsoport Cash-pool rendszerének miikddtetésében, biztositja
az adatszolgaltatast;

~ Ellenérzi a napi banki forgalmat, a fizetési kotelezettségek teljesitését;
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~ Biztositja és ellen6rzi a Tarsasag egyéb kimend szamlazasi feladatainak ellatasat;
~ Biztositja és ellendrzi a hazipénztar és az azon bellli valutapénztar mikodését;

~ Elkésziti a Tarsasag addbevallasait és hataridében beadja azokat az
adohatdsagoknak;

~ Bejelenti az adohatésag felé a Tarsasag adataiban torténd valtozast, beszerzi a
szikséges addigazolasokat;

~ Egyezteti az adéfolydszamlat, intézkedik az atvezetésekrdl, kiutalasokrol;
~ Szakmai allasfoglalast kér az adéhatésagtol bizonytalan jogértelmezéskor.

LOGISZTIKA-RAKTAR

A logisztika csoport feladata a tarsasag folyamatos Uzemeléséhez, fenntartasi munkainak
elvégzéséhez szilkséges anyagok, eszkdzok biztositdasa. Ennek érdekében a kdvetkezd
feladatokat latjak el: A jogszabalyoknak és a belsé szabalyzatoknak megfeleléen
beszerzéseket bonyolit le, elkésziti és végrehajtja a logisztika folyamatok szabalyzatat,
részt vesz és adatot szolgaltat a tarsasag stratégiai és lzleti terveinek készitésében, éves
készlet-, beszerzési-, anyagértékesitési és készlet selejtezési terveket készit, ellenérzi és
feligyeli a tarsasag készletgazdalkodasat , a tarsasag biztonsagos és folyamatos
anyagellatasa érdekében a tarsasag gazdasagi érdekeinek megfelel6 szerzédéseket és
bizomanyosi megallapodasokat készit el6 és jovahagyat, karbantartja, értékeli és
felllvizsgalja az érvényben 1év6 partneri szerz6déseket és megallapodasokat.
Gondoskodik a tarsasag biztonsagos, folyamatos és fenntarthaté anyag- és eszkdz
ellatasarol.

Logisztikai vezetd

A gazdasagi igazgato kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Elkésziti az éves anyagellatasi tervet, kozrem(ikddik a Tarsasag optimalis anyag-
szikségletének, készletének megallapitasaban, pénzigyi tervek készitésében,;

~ Osszedllita az anyagszilkségletek alapjan a munkak végzéséhez sziikséges
megrendeléseket, figyelemmel kiséri azok visszaigazolasat és teljesitését;

~ Az agazati fébmérndkségek kdzremikodésével megallapitia a biztonsagi készletet,
szikség szerint karbantartja azt az lzemviteli és gazdalkodasi szempontok alapjan,
figyelemmel kiséri a biztonsagi készletek szintjét;

~ Gondoskodik az anyagok, kis érték( targyi eszkdzok beszerzésérél, a kereskedelmi
forgalomban be nem szerezheté anyagok, eszk6zok mihelyi legyartatasarol;

~ Elldtia a készletgazdalkodassal kapcsolatos teenddket, a készlet tervszamok
betartasa érdekében elemzi az anyag- és készletgazdalkodasi folyamatok alakulasat;

~ Figyelemmel kiséri a készletek alakulasat és a feleslegessé valt, elfekvé készletek
hasznositasarol, értékesitésérdl gondoskodik;

~ Megszervezi a kezelésébe tartozd forgbeszkozok leltarozasat, kdézremikodik a
Leltarozasi Utemterv készitésében, részt vesz a leltarozas lebonyolitasaban és
elvégzi a leltarozas kiértékelését;

~ Gondoskodik az anyagstatisztikai jelentések hataridében toérténd osszeallitasardl,
megkuldésérdél;

~ Javaslatot tesz az éves Uzleti terv anyagbeszerzési és értékesitési terveire;
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Gondoskodik a szervezeti egység éves gazdalkodasi kdltség szamainak betartasardl;
Figyelemmel kiséri a kis értékl targyi eszkozok beszerzését és nyilvantartja azok
értékét;

Ellenérzi a beérkezett anyagszamlak formai és tartalmi szakszerliségét;

A Tarsasag selejtezési szabalyzata alapjan koézrem(kddik a selejtezéseknél,

Osszeallitia és javaslatot tesz a leértékelésre, elfekvd készletek értékesitésére,
selejtezésére;

Lebonyolitja és bizonylatolja az anyageladasokat, hulladék anyagok értékesitését, a
bizomanyosi készletek mozgasat;

Feltarja és javaslatot tesz a gazdasagi elénydket biztositd Uj beszerzési forrasokra,
ajanlatok bekérésével, 6sszehasonlitasaval, miszaki véleményeztetésével, mindsiti
a szallitokat;

Képviseli a Tarsasagot az anyaggazdalkodasi ugyekben, kapcsolatot tart a
szallitokkal;

Hataskorében tartozd témakban a Tarsasag nevében szerzddéseket két, illetve
azokat karban tartja;

Iranyitja és ellendrzi a raktargazdalkodast;

Gondoskodik a raktarba érkez6 anyagok mennyiségi és mindségi atvételérdl,
esetleges kifogasok esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket;

Gondoskodik az el6irasoknak megfeleléen utalvanyozott anyagféleségek kiadasardl;

Gondoskodik a raktarban tarolt anyagok, eszk&zok szabalyszer(i tarolasardl, a
szakraktarak, rakodoéterek rendjérél, figyelembe véve az érvényben 1évo
tlzrendészeti-, munka- és kornyezetvédelmi, és mas torvényi elbirasokat;

A Tarsasag egészének vonatkozasaban ellatja a készletleltarozas f6 felel6si teendéit;

Biztositia a kezelésében 1évd eszkdzOk szabalyszerli kezelését, a bizonylatolas
szabalyainak betartasat, gondoskodik a tarolt készletek megbrzésérdl,
nyilvantartasarol;

Biztositja a raktargazdalkodas terlletén a vagyonvédelemre vonatkozé altalanos
elveket és helyi sajatossagokat;

Biztositja az anyag cikkszam-rendszer folyamatos alkalmazasat, karbantartasat;
Gondoskodik a Tarsasag egységeinek igény szerinti irodaszerrel valo ellatasardl,
annak elszamolasarol és nyilvantartasardl;

Elszamol, elszamoltat a szigorli szamadasu bizonylatokkal;

Felelds a terllet adatszolgaltatasi kdtelezettségeinek hataridére torténé teljesitéséért
és az adatok valodisagaért;

Koteles betartani a csoport munkajahoz kapcsoldd torvényi elbirasokat, valamint a
Tarsasag szabalyzataiban és utasitasaiban foglaltakat, gondoskodik azok
maradéktalan érvényre juttatasardl. Egyéb beszerzések a Beszerzési Szabalyzat
szerint;

Bizomanyosi megallapodasok elSkészitése, folyamatos kapcsolattartdas a
partnerekkel, havi elszamolasok éves leltarak ellenérzése;

Kozbeszerzési értékhatart eléer6 beszerzések esetén az ajanlattételi — részvételi
felhivas 6sszeallitasa, részvétel az ajanlatok elbiralasaban, elékészités a Debreceni
Vagyonkezel6 Zartkérlien Miikodd Részvénytarsasag lgazgatdsaga részére;

Az anyagugyviteli rendszer mikddéseének biztositasa a logisztika tertletén. A
készletforgalom analitikus konyvelésének, illetve a fékényvi nyilvantartassal valo
egyez8ségének biztositasa;

Transzferar évenkénti felllvizsgalata, a nyilvantartasok elkészitése, leegyeztetése;
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~ Eves készlet,- beszerzési,- anyagértékesitési és készlet selejtezési tervek készitése
a tervezési el6irasok figyelembevételével;

~ A logisztikai tevékenység beruhazasi és fenntartasi tervének elkészitése, betartasa,
kiértékelése.

HUMANERO GAZDALKODAS

A humanerd gazdalkodasi csoport a Debreceni VizmlO Zrt-nél a munkalgyi -
bérelszamolasi - humanerd gazdalkodasi - oktatasi feladatokat latja el a tarsasag részére.
Ezeken a feladatokon tul a Debreceni Vagyonkezel6 Zrt. tagvallalatai részére
bérelszamolasi - tb. kifizetéhelyi - rendszergazdai tevékenységeket is ellat. A humaneré
gazdalkodas része a tarsasag beeéerkez6 és kimendé dokumentumainak iktatasi
tevékenységének ellatasa is.

Humaneré gazdalkodasi vezet6

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Munkaja soran koteles betartani a Munka Torvénykdnyve, a Kollektiv Szerzédés, a
Személyi jovedelemado torvény, a Tarsadalombiztositasi térvény, valamint az ezekhez
kapcsolddé térvények, Kormanyrendeletek és végrehaijtasi rendeletek elbirasait.

Feladata-hataskore

~ Mikodteti a bérszamfejtd, munkaruha, TM1 és a tevékenység végzéséhez
szukséges tovabbi programokat;

~ Feladata ellatasahoz az add, Tb., jogszabalyok naprakészen ismeri és alkalmazza
azokat;

~ A Tarsasag human stratégiajanak kidolgozasa, a humanpolitika kialakitasa és
folyamatos karbantartasa;

~ A humanstratégiahoz kapcsolodoan a bér és 6sztdnzési politika, valamint a képzési
politika kidolgozasa;

~ a tarsasag feladatainak teljesitéséhez a megfelel6 létszamu és mindéségl emberi
er6forras biztositasa, a mindenkor irdnyadoé Uzleti terv figyelembevételével;

~ A Tarsasag emberi er6forras helyzetének vizsgalata, elemzése, értékelése;
~ Fellgyeli a tarsasag képzési-, oktatasi tervét, végrehajtasat, visszamérését;
~ Kidolgozza a vallalat segélyezési- és cafeteria szabalyzatat;

~ Kidolgozza a bérszamfejtési tevékenység miatti kapcsolt vallalkozasokkal koétott
szerzGdések miatti szokasos piaci ar meghatarozasanak nyilvantartasat;

~ Az Udulési szabalyzat naprakész allapotanak biztositasat felligyeli, a hozzatartozo
ddulési tajékoztatoval, valamint a munkavallalok altal a Tarsasag részere torténd
(Gdulési dij) meghatarozasanak madjat fellgyeli;

~ Biztositja a bérszamfejtés — f6kdnyv — adatszolgaltatas — adofolydszamla kivonat
egyez8ségét, feligyeli a bevallasok helyességét;

~ Kidolgozza a Tarsasag létszam- és bérterveit, jovahagyasra el6késziti. Iranyitja a
Tarsasag szervezeti egységeinek, a bérszamfejtésre kerll§ egyéb cégek bér- és
munkalgyi tevékenységét;

~ Az Uzleti tervben meghatarozott |étszam- és bérterv adatainak visszamérése, ennek
keretében controlling beszamoldk, mérleg beszamolok elkészitése;

~ Benchmarking beszamoléhoz munkalgyi, l1étszam-, bér — kereset, képzési adatok
biztositasa;
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Kidolgozza, valamint moddositia a Kollektiv Szerzédést, a toérvényi elbirasoknak
megfeleléen kozremlkodik az érdekegyeztetésben;

Az SZMSZ médositasat kidolgozza és fellgyeli a médositas atvezetését

Szervezi a munkaer6-gazdalkodast, az ezzel jaré feladatokat elvégzi, a munkaeré
hatékony foglalkoztatasat el6ésegiti;

KdzremlUkodik a Tarsasag bérpolitikajanak és belsd érdekeltségi rendszerének
kialakitasaban;

Szervezi, iranyitia a tervezett bér felhasznalasat, a munkavallalok bérét,
tarsadalombiztositasi és egyéb jaranddsagat elszamolja a toérvényi elbirasok
figyelembe vételével;

Intézi a munkavallalék tartozasaival kapcsolatos Ugyeket, a levonasok
végrehajtasaroél szolé rendelet alapjan;

Szervezi, iranyitja a Tarsasag személyzeti munkajat;

Ellatia a megvaltozott munkaképességli dolgozok foglalkoztatasaval kapcsolatos
feladatokat;

Tervezi, szervezi, iranyitja és fejleszti a munkavallalok joléti-, szocialis-, kulturalis
ellatasat;

Fellgyeli a munkavallaldk oktatasi, tovabbképzési Ugyeit;

Feligyeli a Tarsasag adllomanyaba tartozé munkavallalok részére a
Tarsadalombiztositasi Térvény betartasa mellett az ellatasokat, azok folydsitasat,

valamint az el6irt adatszolgaltatasokat biztosittatia a Megyei Egészségbiztositasi
Pénztar s Megyei Nyugdijbiztositasi Pénztar részére;

Fellgyeli, nyilvantartast vezettet a nyugdijkorhataros és a nyugdijra jogosult
munkavallalokrol, a szolgalati id6 6sszeszamitasara évenként kérelmet nyujttat be. A
nyugellatas megallapitasahoz sziikséges nyomtatvanyokat, iratokat 6sszegydijtteti,
kitoltteti és tovabbittatja a Megyei Nyugdijbiztositasi Pénztar részére;

Fellgyeli a baleseti jegyzéket vezetését, melyet a munkavédelmi vezetével tortént
egyeztetés utan a MEP felé tovabbittat a targyhonapot kdvetd hénap 15. napjaig;

Fellgyeli, biztosittatia a munkavallalok bérelszamolasahoz szikséges adatok
szamitogépes nyilvantartasat, ellendrzi azok helyességeét;

Kdzremikodik a palyazati kiirasokban, megvaldsitasaban;

Elkésziti az Iratkezelési Szabalyzatot és gondoskodik annak végrehajtasardl,
irattarozasi feladatokat lat el;

Az adActa program iratkezelési feladatainak felligyeletét ellatja;

Fellgyeli a postazassal, postafiok bérlésével kapcsolatos tGigyeket;

Iranyitja és ellendrzi a szervezeti egységek iratkezelését;

Gondoskodik

- a hivatalos kozlonyok, szaklapok, napilapok megrendelésérdl, nyilvantartasarol
és szétosztasardl;

- a Tarsasag bélyegzdinek nyilvantartasardl, megrendelésérdl, selejtezésérdl,
kiadasarol.

Humanerd gazdalkodasi vezet6é kozvetlen iranyitasa ala tartozé egységek

~ Humaneré gazdalkodasi féel6add
~ Iratkezelési f6el6ado
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Humaneré gazdalkodasi féel6ado

A humaneré gazdalkodas vezetéjének kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata, hataskore

i

Elkésziti a munkaerével kapcsolatos terveket, szakmai dsszetétel szerint, szervezeti
egységenként és Tarsasag szinten;

Bértervet készit, bérfejlesztési javaslatot dolgoz ki, - kiadasa és ellen6rzése - belsé
érdekeltségi rendszer kialakitasara javaslatot tesz — szervezeti egységenként és
Tarsasagi szinten;

Szakmailag iranyitia és ellen6rzi az egyes szervezeti egységekre atruhazott
munkaltatoi jogok gyakorlasat, a jogszabalyi valtozasokrdl tajékoztatast kild;

Elldtia a szerz6déskotési, nyilvantartasi, adatszolgaltatési feladatokat az Mt., a
Kollektiv Szerzédés és egyéb torvényi eldirasok figyelembe vételével munkavallaldk
munkaviszonyaval kapcsolatosan;

Felméri a munkaeré igényeket, feladja a hirdetéseket, elvégezteti a szlikséges orvosi
vizsgalatokat;

Intézi a munkavallalék munkaviszony megsziintetésével kapcsolatos lgyeit;

Elldtjia a tovabbi munkaviszony és egyéb jogviszony létesitésével kapcsolatos
el6készitési, szerz6déskotesi és nyilvantartasi feladatokat;

Ellatja, felligyeli a munkaugyi statisztikai adatszolgaltatasokat;

El6késziti az erkdlcsi bizonyitvanyhoz kotott munkakordk jegyzékét, gondoskodik az
azt betdltd személyek értesitésérél, hogy az erkdlcsi bizonyitvanyt mutassak be;

Tovabbképzéseket felugyeli;

El6késziti a tanulmanyi szerz6déseket, ellenérzi a szerz6désbél eredd
kotelezettségek teljesitését, nem teljesités esetén a szikséges intézkedésre
javaslatot tesz;

Szakképzési hozzajarulassal kapcsolatos elszamolasi bevallasi koételezettséget
teljesit;

Koézremikodik a joléti, szocidlis célu raforditasainak megtervezésében és a
felhasznalast ellenérzi;

Lefolytatia a megvaltozott munkaképességlii munkavallalékkal kapcsolatos
rehabilitacids eljarasokat;

A rehabilitaciés hozzajarulasi adot bevallja, vezeti az ezzel kapcsolatos
nyilvantartasokat;

Kozvetlen kapcsolatot tart az Gzem-egészségugyi szolgalattal,

A mindenkori rendeletekben el6irtak szerint vezeti a biztositottakrél, egészséglgyi
ellatasra jogosultakrél a nyilvantartasokat, eleget tesz a Tarsasag adatszolgaltatasi
kotelezettségének;

Fellgyeli, segitséget nyujt a bérszamfejtéknek a szervezeti egységek altal elkészitett
munkaidd- és bérelszamolasi lapok, valamint a bérszamfejtett tagvallalatok és egyéb
bizonylatok (prémium, jutalom, stb.) alapjan, valamint a Kollektiv Szerzédés
figyelembe vételével a munkavallalok havi szamfejtését, a térvényekben elbirt
jarulékokat, személyi jbvedelemaddt egyéb jogszabalyi el6irasok szerinti tartozasokat
és a munkavallalék altal adott megbizasokat a bérbél levonja;

Kiadja a munkavallalok részére az igazolasokat;
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~ Feligyeli a szervezeti egységektdl beérkezett munkadra dsszesitokrél
koéltségviselénként munkaszamos felosztast, koltséghelyenkénti fékonyvi feladast,
valamint a munkabér felhasznalasarol és a jarulékokrél a fékonyvi feladast;

~ Kiadja az igazolasokat a torvényekben és rendeletekben elbirtak alapjan a
munkavallalok részére az éves jovedelmekrdl, valamint ellatja az adéelszamolashoz
kapcsolddé feladatokat;

~ Kiadja a munkaviszony megsziinésekor a munkavallalé részére a jogszabalyban
el6irt tartalmu igazolasokat, adatlapokat;

~ Utdlagosan ellenérzi a Tb. és a bérszamfejtéseket, az esetleges tulfizetésekrél
hatarozatot készit, és nyilvantartast vezet;

~ Felelés a terllet adatszolgaltatasi és informacidadasi kotelezetiségének hataridére
torténg teljesitéséért és az adatok valddisagaért.

Iratkezelési foel6ado

A humaner6 gazdalkodas vezetéjének kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Elkésziti az Iratkezelési Szabalyzatot az Orszagos Levéltarral egyeztetetten és
gondoskodik annak végrehaijtasarodl, ezen beldl

- fellgyeli, ellenérzi a postabontast,

- a szamlak érkeztetését,a beérkezd leveleket szignalja és iktatja, ellenérzi a
mellékleteket,

- az Ugyiratokat elektronikusan rogziti;
~ Intézi a postazassal kapcsolatos lUgyeket

- a kimené leveleket is iktatja, illetve ellendrzi az iktatast, ha azok valaszlevelek,
figyelve az Ugyintézd szignojat és a melléklet meglétét, ITJ jelet,

- tovabbitja az egységek felé a ,BE” illetve ,Kimend” leveleket, masolatokat;
- mikodteti a cég hivatalos elektronikus kapcsolati rendszerét (cégkapu, hivatali
kapu)
~ Ellatja a postafiok bérlésével — meghatalmazasokkal — kapcsolatos teenddket;
~ Ellenérzi a postakdltség szamlait;
~ Ellenérzi az iktatott Ugyiratok irattarba torténé leadasat ;
~ Az egységek felé kiadja az irathatralék kimutatast;
~ Szlirést végez az adActaban — egységenkénti levélforgalomra;
~ Ellatja az elintézett Ugyiratok szakszer( irattarozasat;

~ Iranyitja és ellenbrzi a szervezeti egységek iratkezelését, szakmai tanacsadas az
adActa program szakszerl hasznalatahoz, elsajatitasahoz;

~ Gondoskodik az adActaban a valtozasok atvezetésérdl, beallitdsardl (uUj dolgozo
felvétele, (j irattipus, stb.);

~ Az év elején lezarja az el6z6 évi iktatokonyvet a levéltari tv. szerint kinyomtatja,
bekotteti;

~ Jelzéssel van az informatikus, illetve a DV Info felé a rendszer mikodésével
kapcsolatos problémardl;
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~ Elladtja a sokszorositasi, masolasi tevékenyseget és gondoskodik az arra vonatkozé
szabalyok el6irasok betartasardl;

~ Az irattar (k6zponti- és hidegirattar) szakszer(i rendszerezése, visszakereshet6ség
biztositasa, iratok kiadasa-, visszavételezése;

~ Irattari tervnek, a levéltari torvénynek megfeleléen az iratselejtezés lebonyolitasa
(levéltar — selejt iratanyagok elszallitasa);

~ Gondoskodik
- a hivatalos ko&zlonyok, szaklapok megrendelésérdl, nyilvantartasardl és
szétosztasarol;

folyéiratok, napilapok megrendelésérdl, szétosztasarol;

a vezérigazgatoi és egyéb belsé utasitasok nyilvantartasardl,

a telefonkdzpont kezelésérdl, helyettesitésérdl;

- a Tarsasag bélyegzbinek nyilvantartasarol, megrendelésérél, selejtezéseérdl,

kiadasardl.

CONTROLLING

A controlling csoport a Debreceni Vizm( Zrt-nél tervezési (stratégiai, Uzleti és éves),
projekttervezési feladatokat, terv - tény adateltérések ok-okozati Osszefliggéseinek
szamszer(i és szdveges leirasat, beszamol6 rendszer mikddtetését latja el. Feladataik
kézé tartozik gazdasagossagi szamitasok végzése, befektetések megtérilésének
szamitasa, palyazati anyagok Osszeadllitdsa, rendszeres és eseti adatszolgaltatasok
hatésagok, tarsadalmi szervezetek részére.

Controlling vezet6

A gazdasagi igazgato kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Feladata-hataskore

Elkésziti az éves és negyedéves ellen6rzési munkak javaslatat, figyelembe véve a
jévahagyott Uzleti tervben meghatarozott célkitizéseket;

~ Osszesiti, értékeli a lefolytatott vizsgalatok eredményeit;
~ Jelentéseket készit a realizalo intézkedések végrehajtasardl,
~ Koordinalja a belsd, valamint a funkcionalis ellenbrzéseket;

~ Nyilvantartast vezet a lefolytatott vizsgalatokrdl, a vizsgalati anyagokat, mint hivatali
titkot tartalmazé iratokat megérzi, irattarozza;

~ A transzferar szabalyzat dokumentacio elkészitését felligyeli;

~ Segiti a Hatdsag, a tulajdonosok és a tarsassag vezetése rendelkezéseinek és
intézkedéseinek maradéktalan végrehajtasat,

- a belsé rend és szervezettség javitasat

~ Elkésziti az éves Uzleti terveket, koordinalja a tervek elkészitéséhez szikséges
munkavégzést a gazdasagi igazgatd, a fejlesztési, az ivovizagazati, a
szennyvizagazati fémérndokok, az értékesités vezetbje és az egyéb szervezeti
egységvezetok kdzremikddésével. Ezen munkaja soran messzemendéen figyelembe
veszi a tulajdonos altal adott és elvart modszereket, elveket és formakat, biztositja a
szikséges adatszolgaltatasokat;

l
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Munkakapcsolatot tart munkaja ellatasa soran folyamatosan az alapitd azonos
szervezetével;

Megszervezi és biztositja az informaciok belsé aramlasat;

Folyamatosan (havi és negyedéves) értékeli a gazdasagi folyamatokat, annak
hatékonysagat, elemzi a tevékenységeket;

Elemzi a terv és a tény kozotti eltéréseket, azok indokoltsagat, javaslatot tesz a
felmerdlt eltérések megoldasara, illetve jelzi azokat;

A tervezési id6szak eredmény-kimutatasanak Osszeadllitdsa. Ezen tulmenéen
mindazon feladatok teljesitése, melyek a stratégiai terv készitésének részét képezik,
illetve ahhoz kapcsolédnak;

Agazati eredmény kimutatas &sszedllitasa, az egyéb tevékenységek kalkulaciéjanak
készitése;

Palyazati kiirdsok figyelemmel kisérése. Palyazati munkak el6készitése,
Osszeallitasa, véglegesitése;

Az éves Dbeszamolohoz tartozé Uzleti jelentés és kiegészitd6 melléklet
Osszeadllitasaban valé koézremlkoédés (részadatok kidolgozasa, egyez6ségek
biztositasa);

Egyedi dontést el6készité gazdasagi kalkulacidk készitése. Meghatarozott gazdasagi
folyamatok értékelése, mutatdék szamitasa, elemzése;

A tervezési,- elemzési,- visszamérési folyamat és egyéb feladatok informacidinak
visszakereshetd dokumentalasa;

Segiti

- a Tarsasag vezetése intézkedéseinek, dontéseinek megfelelé elékészitését és
végrehajtasat;

- a Tarsasag tevékenységeinek gazdasagossaganak novelését - a belsd tartalékok
feltarasat;

Informaciot szolgaltat kllsé szervek felé (tulajdonos, KSH rendszeres és eseti
adatszolgaltatas, egyéb adatszolgaltatas, mint Kamara, Szakmai Szovetség, stb.)

Adminisztrator

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat. Munkatertletének vezet6i
a szamviteli-, pénzigyi és humaneré gazdalkodasi vezetd.

Feladata-hataskore:

Altalanos feladatain (ellatia a szamvitel, pénziigy és human részére érkezett, illetve innen
induld napi postazassal, iktatassal, levelezéssel kapcsolatos teendéket) tul

~

a hozza tartoz6 terlletek vezetbinek iranyitdsa alatt elvégzi a munkajahoz
kapcsolédé feladatokat (szabalyzatok, beszamoldk, szerz6dések gépelése, iktatasa,
munkalapok elkészitése, stb.);

az Ugyiratokat az Iratkezelési Szabalyzatban el6irtak szerint kezeli, melynek soran
allando kapcsolatot tart a kdzponti iktatéval.
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ERTEKESITES

Az értékesitési tevékenység célja a fogyasztdi kapcsolatok iranyitasa a hatalyos
torvényekben, jogszabalyokban  megfogalmazott el6irasoknak  megfeleléen. A
rendelkezésre all6 adatok szerinti hiteles, megbizhaté szamla el6allitasa, nyomtatasa,
boritékolasa, a felhasznalokhoz torténd eljuttatasa, az analitikus kényvelés, dijhatralék
beszedés folyamatainak 6sszehangolasa. A pontos adatszolgaltatas biztositasa kulénos
tekintettel a bizonylati elvre és bizonylati fegyelemre, a személyes adatok védelmérél és a
kézérdekld adatok nyilvantartasardl széld térvény elbirasai szerint. A részvénytarsasag
szolgaltatasi  tevékenységéhez  kapcsolodéd  Ugyfél megkeresések  fogadasa,
bejelentésekhez kapcsolodé szakszer( felvilagositas nyujtasa.

Feladata a tarsasag ivovizfogyasztok és szennyvizkezelési szolgaltatast igénybevevd
ugyfelek részére szamlak készitése. A szamla el6allitas feltételeinek biztositasa, ellenérzési
munkalatok elvégzése, foékonyvi feladasok készitése, tevékenységével 06sszefliggd
szamviteli, pénz és hitelgazdalkodasi, Uzleti tervezési, addzasi, logisztikai €s humanerd
gazdalkodasi teend6k megszervezése, iranyitasa, és ellatasa a mindenkori hatalyos
torvények, rendeletek, a belsé és tulajdonosi utasitdsok betartasa mellett.

Ertékesitési vezetd

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Részt vesz a Tarsasag stratégiai tevének kidolgozasaban, a megvaldsitas modjanak
kialakitasaban az éves tervek értékesitést érintd részeinek kimunkalasaban;

~ Iranyitja, 6sszehangolja a vezetése ala tartozoé szervezeti egységek munkajat a
tervek teljesitése, a pontos leolvasas, szamlazas, a hatékony és eredményes
hatralékkezelés, a panaszok eredményes ugyintézése céljabdl az Uzleti etika
elvarasainak megfeleléen;

~ Célfeladatokat hataroz meg az iranyitdsa ala tartoz6 szervezeti egységek
munkatarsai részére eseti megbizasok elvégzésére, az elfogadott tervfeladatokban
meghatarozott kdvetelmények elérése érdekében;

~ Az ivovizfogyasztok és szennyvizkezelési, -elvezetési szolgaltatast igénybevevé
ugyfelek adatait valamint a szamlakészités alapjaul szolgalé mérék nyilvantartasardl
gondoskodik. A belsé el6irasoknak megfelel6en figyelemmel kiséri a hitelesitési id6
betartasat;

~ Biztositia a szamlakészités, nyomdai el6allitas, kézbesités és postai feladas
feltételeit, ellenérzi a zarasi munkalatokat, a f6kényvi feladasokat, az elkészitett
szamlakat, azok bizonylatolasat, a viz- és szennyvizszolgaltatast igénybevevék
folyészamlainak vezetését, a szamlazott dijak beszedését. Az eldallitott vizikdzm-
szolgaltatasi szamlak felhasznaldokhoz torténd eljuttatasarédl gondoskodik. A
megbizasi szerz6dés keretében elvégzett szamlakézbesitésekrdl a teljesitési
igazolast hataridére elkésziti, elkészitteti, gondoskodik azok leadasarél a Humanerd
részere.

~ Tajékoztatia az Ugyfeleket - az adatvédelmi elbirasok betartasa mellett - a
szolgaltatasi dijakrdl, a szamlazast érinté egyeb valtozasokrol, a jogszabalyban elbirt
kotelezettségnek valdé megfelelésrél gondoskodik;
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A vevoéi reklamaciok intézéseét hataridén belll biztositja, egyezteté megbeszéléseket
kezdeményez és folytat a felhasznalokkal, illetve a tarsterliletek bevonasaval az
illetékes Hatdsag el6irasainak betartasardl gondoskodik;

Atfogé koncepciét dolgoz ki, intézkedéseket hoz a hatralék behajtasara,
végrehajtasat ellendrzi, eredményességét vizsgalja;

A ,nagyfogyasztok” kérének kialakitasara javaslatot készit, és folyamatosan
kapcsolatot tart a kiemelt Ggyfelekkel az igényeik megismerésére, megvaldsitasara, a
fogyasztasok tervezhet6sége, a piac valtozasanak minél jobb megismerése
érdekében;

Kapcsolatot tart, artargyalasokat, egyeztetéseket folytat a terlletre beszallitd
vallalkozasokkal, EPDB Zrt, Magyar Posta Zrt-vel, Bankokkal, egyéb
vallalkozasokkal, a Tarsasagunkat képviselé Ugyvédi irodaval, a Polgarmesteri
Hivatal osztalyaival, el6késziti a megkdtendd szerz6déseket, megallapodasokat,
majd az azok betartasarol, teljesuléserdl gondoskodik;

A jogszabalyban el6irt, Hatdsag altal meghatarozott médon és tartalommal végzend6
Felhasznalbi Elégedettségi Felmérést el6késziti, lebonyolitja, koordinalja, értékeli a
fogyasztdi elégedetiség mérést, a marketing, reklam PR tevékenységet
szakterlletére vonatkozéan. Az el6irt teljesités érdekében tartja a kapcsolatot a
Hatésaggal, és a felmérést végz6 vallalkozassal. A felmérés eredményérél
tajékoztatia a vezérigazgatdt, alkalmanként az eredmények bemutatasara,
kommunikalasara el6adast szervez;

A tarsteriletek vezetbivel rendszeresen egylutimikddik a Kkitlizott tervfeladatok
elérése, a terileteket kdlcsondsen érintd feladatok hatékony megvaldsitasa, a hiteles
mérési adatok alapjan torténd szamlazas biztositasa, a vevoi reklamaciok elkerulése
illetve sikeres megoldasa céljabdl;

Biztositja a vezet6i dontésekhez sziikséges informaciok kidolgozasat, a statisztikai
adatszolgaltatast a szamlazasi rendszerben nyilvantartott térzsadatok, szamla, és
pénzlgyi teljesités adatainak felhasznalasaval,

Jogszabalyi valtozasok, vezetdi informaciés igények valamint egyéb indokolt
esetekben kezdeményezi a szamlazasi program modositasat, javaslatait
megfogalmazza, vezetdi engedély alapjan gondoskodik a megrendelésrél, majd a
kifejlesztett modulok, valtozasok ellenérzését elvégzi, elvégezteti. A joévahagyott
fejlesztésekrél teljesitési igazolast készit. A fejlesztéssel kapcsolatos el6készitd
megbeszéléseken, targyalasokon részt vesz, a végrehajtast a Tarsasag oldalardl
iranyitja;

Figyelemmel kiséri az értékesités tevékenységét érinté jogszabaly mddositasokat,
gondoskodik azok betartasardl, a valtozasok atvezetésén a szamla, folyészamla,
egyéb nyomtatvanyok, formalevelek tartalman, a jogkdveté magatartasrol;

Felelbs a terilet adatszolgaltatasi kotelezettségének hataridére térténd teljesitéséért
és az adatok valodisagaért, kiemelten a mérlegkészitéshez szikséges adatok,
leirasok, értékvesztés, és az eladasokra vonatkozdan, valamint a kintlévéségek
alakulasaért, azok egyezéségéért a fékdnyvi kdnyveléssel;

Biztositia a jogszabalyban meghatarozott elektronikus tajékoztatasi eszk6zon
keresztuli Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az eldirasok szerinti mikodtetéseét;

Gondoskodik az Uzletszabalyzat jogszabaly szerinti tartalmarél, engedélyeztetésérél;

Koordinalja a szamlazasi rendszer auditjat a jogszabalyban el6irt tanusitvany
megszerzése érdekében.
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Az Ertékesitési vezetd iranyitasa ala tartozoé szervezeti egységek:

~  Szamlazasi- és leolvasasi féel6ado
~  Folyészamla-kezelési féel6ado

~  Ugyfélszolgalati féeléadod

~ Rendszergazda

~  Ertékesitési el6add

~  Adminisztrator

Szamlazas és leolvasas

A szamlazasi csoport gondoskodik a szolgaltatasi tertiletén 1évé felhasznalok felhasznalasi
helyein leolvasott vagy bejelentett méréallasok szamlazas elétti és utani ellendrzésérdl,
szilkséges esetén a tovabbi kivizsgalasokrél, modositasokrol.

Gondoskodik a vizelfolyas, mér6 meghibasodas esetén szikséges viz- és szennyvizdij
korrekciok elvégzésérdl, a jogszabalyi elbiras figyelembevételével.

A szamlazas feladata a vizikézmii-szolgaltatasba kapcsolt felhasznalasi helyek, mérék,
mérési helyek, felhasznaldok adatainak karbantartasa, a hatésagok, ellatasért felelés
részére torténd adatszolgaltatas biztositasa. Felelds a kozszolgaltatasi szerzddés
meglétéért.

A leolvasasi csoport a Debrecen és kozigazgatasi korzetébe tartozd vizmérék
leolvasasaval, az olvasott, vagy bejelentett adatok ellenérzésével, a meérési pontokon
felmerul®é, miszaki beavatkozast nem igényl6 kivizsgalasokkal, a hiteles és megbizhaté
szamlakészitéshez sziikséges mérésadatok rendelkezésre allasaval foglalkozik.
Kezdeményezi a hibas bekotési mérék cseréjét, jelzi az esetleges szabalytalan
kézmUihasznalatot a miszaki terlletnek. Figyelemmel kiséri a fogyasztok bejelentéseinek,
panaszainak rendezését, gondoskodnak a panaszok kivizsgalasaral.

Munkajukat a jogszabalyi, - belsd szabalyok elbirasai alapjan végzik.

Szamlazasi- és leolvasasi foel6ado

Az Ertékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Vezetbje megbizasa esetén helyettesiti a folydszamla-kezelési féelbadot, az
ugyfélszolgalati féel6addét a folyamatok gordilékeny elvégzése, a szamlak pontos
el6allitasa, az tgyfélkiszolgalas biztositasa érdekében;

~ Iranyitja, koordinalja, szervezi a szamlazasi terllet folyamatait, az alkalmazottak
munkajat, szakmai informaciokkal segiti a feladatok minél hatékonyabb ellatasat,
végrehajtasat;

~ Ellenérzi, ellendrizteti Uj felszerelések esetén a hozzakapcsolddd adatok
helyességét, hiany esetén a hianypotlasrol gondoskodik, az uj fogyasztét a bejarasi
utvonalba beilleszti, a torzsadatokat felviszi/felviteti;

~ Gondoskodik arrdl, hogy a vizmérék olvasasa folyamatosan, a kialakitott Gtemterv
szerint torténjen, a szamlazashoz az adatok idében rendelkezésre alljanak. (minden
ho 25-ig a leolvasas befejez6djon), kilonods tekintettel a nagyfogyasztékra;
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Intézkedik a hibas, eliszaposodott févizmérék azonnali kicseréltetésérdl,

A fogyasztasi adatokat ellenérzi, indokolt esetben elrendeli az ellenérzé olvasast,
hibalistak alapjan a belsé intézkedéseket elinditja;

Kezdeményezi a bekdtési mérd6k MKEH altal torténd hitelesitését, tekintettel az
eldirasok szerinti szamlazasra. A soros és soron Kivili mérécserék atadasarol
gondoskodik;

Gondoskodik a fogyasztoi helyek bejarasi ut szerinti besorolasarol, atsorolasardl;

Ellenérzi a leolvaséi teljesitményeket, az alulteljesitésekre felhivja a munkatarsak és
a vezet6je figyelmét;

Nyilvantartja, rendszerezi a leolvasas, szamlazas soran keletkez6 dokumentumokat,
szerz6déseket, a tbrzsadatok, az adatvaltozasok bizonylatait, szabalyszer(
kezelésUkrél, irattarazasukrol, meg6rzésikrél gondoskodik;

A szamlazasra kerll6 adatok, fogyasztasok, szamlazanddé mennyiségek kontrolljat
elvégzi, elvégezteti az el6zb6 idészak adataival, a rendelkezésre all6 egyéb
informaciokkal. Sziikség esetén ellenérz6 leolvasasrol gondoskodik;

Ellenérzi a fémér6é - mellékmérd kapcsolatot, a szlikséges javitasok elvégzésérél
gondoskodik;

A leolvasasi és szamlazasi feladatok hataridére térténé elvégzése érdekében
felosztja a munkat beosztottjai kdzott, azok végrehajtasat ellendrzi. A szamlazasi
adatok felvitele el6tt - kilonds tekintettel a modosito tételekre, elbirasok rogzitésére,
korrekciokra - a folyamat belsd szabalyozasaval instrukcidkat ad az el6addknak a
helyes szamla elGallitasa, az ezzel 6sszefliggd folydészamla tételek |étrehozasa
érdekében;

Gondoskodik a szamlakészitési szabalyzatban leirtak betartasardl, betartatasardl,
illetve a jogszabalyok valtozasa esetén a szikséges modositasok atvezetésérdl,

A pontos, preciz szamlakészités érdekében jovahagyast és ellendrzést végez;

- a bekoétési mér6 és az dsszesitett mellékvizmérd fogyasztasi kilénbodzetébdl
keletkez6 negativ tételekrol

- a felhasznalasi helyre vonatkoz6 szennyvizszamlazasi el6irasok helyességérdl,
az ehhez kapcsolddo, jévairasok, kedvezmények rogzitettségérél az elbirasban,
a valtozasok atvezetésérél, a szennyvizdij szamlazasa aldli mentesség
feltiintetésérdl

- a felhasznaléi  valtozasok  atvezetésének  szabalyszerliségérél, a
kbézszolgaltatasi szerz6dések meglétérdl, az értesitési cimek nyilvantartasba
vételérél, karbantartasardl, az esetlegesen keletkezett dijhatralékok
felhasznalok felé tortén6é kozlésérél, majd eredménytelenség esetén a
folyészamla kezelési eléaddknak torténé atadasarol

El6késziti és elballitia a vizikbzmii-szolgaltatasi szamlakat figyelembe véve a
jogszabalyi elbirasokat;
Gondoskodik a szamlak nyomdai eléallitasardl, az ahhoz sziikséges ofszet anyagok
rendelkezésre allasardl;

Gondoskodik a szamlak munkavallalok, esetenként a Magyar Posta altal torténé
kézbesitéserdl;

Gondoskodik az esetlegesen el6forduld téves szamlazasok javitasardl, a
vizelfolyasok, méré meghibasodasok esetén elvégezend6 szamla Kkorrekciok,
jovairasok elvégzésérdl a jogszabalyban elbirtak, az érvényes Uzletszabalyzat
szerint;

Gondoskodik a szabalyzatokban leirtak betartasardl, illetve a jogszabalyok valtozasa
esetén a szilkséges maédositasok atvezetésérdl;
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Végrehajtja, koordinalja a szamlak irasban vagy szoban torténd kifogasolasaval,
észrevételezésével, panaszaival kapcsolatos feladatok, levelezések hataridére
torténd elvégzését;

Nyilvantartja, karbantartja a térzsadatokat és rendszeradatokat a szamlazas és a
statisztikai kimutatasokhoz;

A szamlazashoz kapcsoldédd zarasi munkalatokat szervezi, iranyitja, ha szlikséges
helyettesiti a rendszergazdat a szamlak generalasa és a honap programtechnikai
lezarasa folyamataban. Gondoskodik a pénziigyi, szamviteli feladasok elkészitésérél,
ellenérzéseérdl, a tarsterlletek részére torténd atadasarol. A hataridére torténd
feladatok elvégzése érdekében beosztast, lUtemezést készit. A zarasi feladatok
végrehajtasat, mint a terulet iranyitdja koordinalja;

Soros szamlakészités elbtt, az adatfelvitel befejezését kdvetben részt vesz az
adatallomanyok vizsgalatdban az ehhez készitett ellenérzd, konzisztencia listak
kiértékelésével, a szikséges javitasokat, modositasokat elvégzi és elvégezteti, a
hibakat jelzi az alkalmazasgazdanak, vezetdjének;

Gondoskodik a leolvasassal, szamlazassal kapcsolatos nyomtatvanyok
beszerzésérol, rendelkezésre allasarol;

Az Ugyfelek panaszait, bejelentéseit, hatésagi megkereséseket a munkafolyamatba
illesztve a hatarid6k betartasa mellett intézi, ennek betartasat beosztottjainal
ellendrzi. Az Ugyfelek kérésére a dij megfizetését kdvetben szamlamasolatokat,
egyéb igazolast, adatkdzlést keszit és ad at;

Gondoskodik a jogszabalyban el6irt szamlamagyarazat elkészitésérdl, a
felhasznalok részére torténd eljuttatasardl;

Figyelemmel Kkiséri a terlletét érint6 jogszabalyi valtozasokat és az ezzel
kapcsolatban szilkségessé valé modositasokat, feladatokat elvégzi, atvezeti a
terlletét érinté szabalyzatokon, folyamatszabalyzasokon. A leirtak érvényre jutasarol
gondoskodik;

A rendelkezésre all6 adatok alapjan elemzéseket végez, elbrejelzéseket készit,
tervadatok kimunkalasaban részt vesz, feladatokat tliz ki és megoldasi javaslatokat
dolgoz ki;

Kapcsolatot tart a ,Kiemelt felhasznald” tgyfelekkel, a tervadatok minél pontosabb
meghatarozasa érdekében informaciot, varhaté fogyasztasi adatokat szerez be ezen
ugyfelektdl;

Feladata az Uj munkavallald belépése esetében megismertetni a leolvasasi vagy
szamlazasi terllet munkajaval, feladataival, illetve bemutatni az Integralt Ertékesitési
Rendszer felépitését és hasznalatat;

Az értékesitési rendszer leolvasasi, szamlazasi, miiszaki teriletet érint6 fejlesztési
igényekrél vezetdjét tajékoztatja, a jévahagyott, megvaldsitasra kertild médositasokat
koordindlja, a tesztelésben részt vesz, a beosztottjai altal végzett tesztelési
tevékenységet iranyitja és feligyeli. Az atvett fejlesztésekrdl teljesitési igazolast
készit;

Felelés a ra vonatkozé eldirt adatszolgaltatas, a tarsteruletekrdl, a Tarsasagot
képviseld Ugyvedtdl beérkezé igények hataridére térténd teljesitéséért és az adatok
valédisagaert;

Kiemelt feladata figyelemmel kisérni a szamviteli térvény, rendeletek, jogszabalyok
valtozasait és intézkedést kezdeményezni a jogkdvetésrél munkateriletén;

Kapcsolatot tart az Ertékesités tdbbi csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

A vezetbje iranyitasaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb korilmények miatt sziikséges
modositasokroél javaslatot készit, és tovabbitja felettesének;
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~ Biztositja a vezet6i dontésekhez szikséges informaciok el6allitasat, a terllet
adatszolgaltatasi kotelezettségének hataridére torténd teljesitését;

~ Részt vesz a szamlazasi rendszer el6irt auditjdban, biztositia a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

~ Részt vesz a terlletét érint6, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszk6zon keresztili tgyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az eléirasok
szerinti  mikodtetését. Biztositia a honlapon koételezéen megjelentetendé
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;

~ Ellatjia a Tarsasagnal a fogyasztovédelmi referensi feladatokat (fogyasztévédelmi
referens).

FOLYOSZAMLA KEZELES

A folydszamla-kezelési csoport ellatja a felhasznalok folydszamla kezeléssel, behajtassal
Osszefligg6 feladatait a torvényi feltételek betartdsa mellett. Biztositia a vevd fékonyvi
kivonat és az Integralt Ertékesitési Rendszer analitikus konyvelésének egyezéségét, az
éves beszamolohoz szlikséges adatok rendelkezésre allasat. Feladata a likviditas
biztositasa érdekében a hataridén tuli kintlév8ségek tervszinten tartasa, a dijhatralék
csokkentése. Feladata a terlletére érkezd felhasznaloi levelek, panaszok kivizsgalasa,
megvalaszolasa. Felel6s tovabba a hatésagok, egyéb adatszolgaltatasok hataridére térténd
leadasaért. Munkajukat a jogszabalyi, - bels6é szabalyok elbirasai alapjan végzik.

Folyészamla-kezelési féel6ad6

Az Ertékesitési vezet6 kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Vezetdje megbizasa esetén helyettesiti az értékesitési féel6adot, az lgyfélszolgalati
féel6adot a folyamatok goérdilékeny elvégzése, a szamlak pontos el6allitasa, az
ugyfélkiszolgalas biztositasa érdekében;

~ Az elGallitott vizikézmi-szolgaltatasi szamlak felhasznaldkhoz térténd eljuttatasarol
gondoskodik. A megbizasi szerz6dés keretében végzett szamlakézbesitésekrél a
teljesitési igazolast elkésziti, hataridére gondoskodik azok leadasarél a Humaneré
részére;

~ Iranyitja, szervezi, a folydoszamla-kezelési, dijbehajtasi munkakdrben dolgozé
munkatarsak munkajat, szakmai informacidkkal segiti a feladatuk teljes Kkor(
ellatasat;

~ A folyészamlak naprakészségének biztositasa érdekében elvégzi, megszervezi,
iranyitja a banki, pénztari bizonylatok, feldolgozasra varé dokumentumok folyamatos
rogzitését és a sziikséges folydszamla rendezéseket;

~ Gondoskodik a folydszamlak adatainak pontos, egyez6 vezetésérdl;

~ Gondoskodik az azonnali, vagy csoportos beszedési fizetési mdéddal rendelkezé
ugyfelek elszamoltatasarol, a visszautasitott tételekrél valé felhivas megkulldésérdl,
az esetlegesen szlikséges fizetési modok javitasardl;

~ A dijhatralék csokkentése érdekében behajtasi, ellenérz6 listakat készit, illetve
figyelemmel kiséri a teljes behaijtasi tevékenységet;
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Feladata ellendrizni a pénzkezelési és behajtasi szabalyzat betartasat, a dijbehajtoi
befizetések naprakészségét;

A Tarsasag likviditasanak biztositasa érdekében fizetési felszolitasok elkészitését, a
behajtasi folyamatokat iranyitja, nyilvantartja. A felszélitasra sem fizet6 felhasznaldk
kintlévéségének behajtasa érdekében a jogszabalyban el6irt eldkésziletek
elvégzésérél gondoskodik, majd a bekdtési mérds felhasznalasi helyeket
szankcionalasra tovabbitja - az illetékes Népegészséglgyi Szakigazgatasi Szerv
ellentétes allasfoglalasanak hianyaban - az Ivovizagazati Fémérnokség felé. A jogi
uton torténé beszedés érdekében a sziikséges feladasokat elkésziti és atadja a
Tarsasagot keépviseld dgyvéd részére tovabbi behajtasra. A hatralékos
mellékvizmérés felhasznalasi helyek nyilvantartasbél vald logikai térlését
kezdeményezi, végrehajtatja — a fémérds fogyaszto értesitése mellett;

Nyilvantartja, rendszerezi a folydoszamla-kezelés, behajtdas soran keletkezd
dokumentumokat, azok szabalyszer(i kezelésérdl, irattarazasardl, megdrzésérél
gondoskodik;

Gondoskodik a folydszamla-kezeléssel, behajtassal kapcsolatos nyomtatvanyok
beszerzésérél, rendelkezésre allasardl,

Gondoskodik a tulfizetések ellenérzést kovetd visszautalasarol, szabalyszer(
kifizetésérél a fogyasztok részére a jogszabalyi elirasok betartasaval;

A nem behajthatd, elévilt kovetelések leirasara javaslatot készit, vezetdje
jévahagyasaval gondoskodik azok  kivezetésérél, szamvitel feladasarol,
nyilvantartasarol;

Felelés a vev® fékdonyv és az analitika kozti egyez6ségért, a konszolidacio
Osszeallitasaért. Az éves mérleg zarasi munkalatok zavartalan adatszolgaltatasaért,
a valos adatok biztositasaért, valddisagaért;

Kiemelt feladata a hataridén tali kintlév8ségek tervszinten tartasa, a dijhatralék
csokkentése;

Az Ugyfelek panaszait, bejelentéseit, felllvizsgalja, a szikséges javitasokrdl,
korrekciokrdl gondoskodik, a hatésagi megkereséseket a munkafolyamatba illesztve
a hataridok betartdsa mellett intézi, ennek betartasat beosztottjainal ellenérzi. Az
ugyfelek kérésére a dij megfizetését kdvetéen szamlamasolatokat, egyéb igazolast,
adatkozlést készit és ad at;

A fizetési konnyitést kérd lgyfelek részletfizetéseit engedélyezi — figyelembe véve a
Tarsasag likviditasat és a jogszabalyi elGirasokat;

Kapcsolatot tart a telepllések Polgarmesteri Hivatalaval és intézményeivel a
szocialis tamogatasok Ugyintézésével, a hatralékok kezelésével dsszefliggésben;

A cégkodzlonyben szerepld végelszamolasokat, felszamolasokat, csédeljarasokat
nyomon koéveti, figyelemmel kiséri az eljaras folyamatat;

A szamviteli el&irasokat betartva egyenlegkdzlé kimutatas készitésérdl és
megkuldésérdl gondoskodik a gazdalkodasi tevékenységet folytatd felhasznaldk,
illetve Tarsashazak részére. Kifogasolas esetén jelzéssel van a szamlazas felé a
kontrollok elvégzése érdekében, az el nem fogadott kovetelésekkel kapcsolatosan
elvégzi a szlikséges intézkedéseket, vezetdjét tajékoztatja;

Feladata az 0j munkavallalo belépése esetében megismertetni a folyészamla-
kezelés, dijbehajtas folyamatait, feladatait, illetve bemutatni az Integralt Ertékesitési
Rendszer felépitését és hasznalatat;

Az értékesitési rendszer folydoszamla-kezeléssel, behajtassal kapcsolatos fejlesztési
igényeirél vezetdjét tajékoztatja, a jévahagyott, megvaldsitasra kerlil6 modositasokat
koordindlja, a tesztelésben részt vesz, a beosztottjai altal végzett tesztelési
tevékenységet iranyitja és fellgyeli. Az atvett fejlesztésekrél teljesitési igazolast
készit;
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Felelés a ra vonatkozo eldirt adatszolgaltatas, a tarsteruletekrdl, a Tarsasagot
képviseld Ggyvedtdl beérkezé igények hataridére térténd teljesitéséért és az adatok
valodisagaert;

Kapcsolatot tart az Ertékesités tdbbi csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

A vezetbje iranyitasaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb korilmények miatt sziikséges
modositasokrol javaslatot készit, és tovabbitja felettesének;

Vezetdje iranyitasa mellett a tervadatok elkészitésében részt vallal illetve a vezetéi
informacios igényeket kiszolgalja;

Biztositia a csoport munkajahoz kapcsolédé vallalati  szabalyzatokban,
folyamatszabalyozasokban, utasitdsokban foglaltak maradéktalan érvényre
juttatasat;

Részt vesz a szamlazasi rendszer el6irt auditjdban, biztositja a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

Részt vesz a terlletét érintd, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszk6zon keresztili Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az eldirasok
szerinti mikodtetését. Biztositia a honlapon koételezéen megjelentetend6
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;

Kiemelt feladata figyelemmel kisérni a szamviteli térvény, rendeletek, jogszabalyok
valtozasait és intézkedést kezdeményezni a jogkdvetésrél munkateriletén;

Kapcsolatot tart a tarsosztalyokkal, és az Ugyvédi Irodaval;

Kapcsolatot tart az Ertékesités kiemelt szallité partnereivel (EPDB Zrt, Magyar Posta
Zrt, OTP Bank Nyrt) és ellendrzi azok szamlait, a jogos kifizetések érdekében;

UGYFELSZOLGALAT

Az ugyfélszolgalati csoport feladata a személyes, telefonos, részére kiosztott irasos
ugyfél megkeresések fogadasa, felvilagositas nyujtasa, megrendelések, bejelentések
atvétele, az atvett felhasznald valtozasok levezetése. Az atvett, és tars szervezeti
egységet érintd megkeresések tovabbitasa az iktatd felé a jogszabalyi el&irasok
szerinti valaszadasi hataridd betartdsa érdekében. Felelés a kdzszolgaltatasi
szerz8dés meglétéért, a személyes Ugyfél megkeresés esetén a nyilvantartasban lévé
adatok karbantartasaert.

Biztositja az adatszolgaltatdshoz sziksége adatok rendelkezésre allasat.

Munkajukat a jogszabalyi, - belsd szabalyok elbirasai alapjan végzik.

Ugyfélszolgalati féeléado

Az Ertékesitési vezet6 kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Vezetdje megbizasa esetén helyettesiti az értékesitési féeléadot, a folydszamla-

kezelési féelbaddt a folyamatok gordilékeny elvégzése, a szamlak pontos
el6allitasa, az ugyfélkiszolgalas biztositasa érdekében;

Iranyitja, szervezi az ugyfélszolgalati munkatarsak munkajat, szakmai informaciokkal
segiti a munkajuk teljes korl ellatasat, az tgyfelek kiszolgalasat;

110 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

Feladata az Uj munkavallalo belépése esetében megismertetni az tgyfélszolgalat,
feladatait, illetve bemutatni az Integralt Ertékesitési Rendszer valamint az Apollé
program szamlakészitési és pénztar hasznalati moduljat;

Felvilagositast ad a viz- és csatornabekétésekkel, mellékvizméré felszerelésével,
plombazassal kapcsolatban, megrendelés esetén a megrendelbket atveszi, ellenérzi,
tovabbitja az illetékes fémérndkség felé, és az ezzel kapcsolatos Ugyeket kezeli;

Fogadja, és tajékoztatast ad a leadasra keril6 kilonb6z8 miszaki tervekre
vonatkozodan;

Kapcsolatot tart az ligyek pontos, preciz intézése érdekében a Polgarmesteri Hivatal
illetékes teruleteivel, a fejlesztési fémérnokségekkel;

A szerz8dési nyomtatvanyokat kiadja, a kitoltétt bizonylatokat fogadja, tgyintézi majd
az iktatonak tovabbitja;

Felvilagositast ad a viz- és csatornadijak szamlazasaval, a mérék cseréjével,
hitelesitésével, esetlegesen igényelheté méré vizsgalatokkal kapcsolatban;

Felvilagositast ad a fogyaszték felé kozolt tajékoztatdk, felszélitasok tartalmardl, a
lehetséges intézkedések, eljarasok madjarol;

Felveszi és intézi a leolvasassal, szamlazassal, folydszamla egyenleggel kapcsolatos
reklamaciokat. Amennyiben a reklamacié, panasz a személyes megkeresés soran
azonnal nem rendezhetd, ugy jegyz6konyvet vesz fel, és gondoskodik azok irasban
torténd megvalaszolasarol;

Fogadja a felhasznaléi csatornahalézati Uzemeltetdi hozzajarulas kérését, a
megrendeldket az iktatdn keresztlll tovabbitja a fémérndkség felé.

Fogadja és régziti a felhasznalo altal bejelentett vizmérd allasokat;

Fogadja a felhasznalé valtozasokat, melyek értékesitési rendszerben torténd
atvezetését elvégzi, feligyeli, szabdlyszerliségét ellen6rzi, a szikséges
szamlakészitéseket végrehaijtja, végrehaijtatja;

Fogadja az egyéb, a felhasznalokra vonatkozé valtozasokat, melyeket tovabbit az
érintett terUlet részére;

A felhasznalok altal soron kivil kért szamlakat elkésziti, elkészitteti, és a
megallapitott dijak megfizetésérél gondoskodik, ellenérzi;

Ellatja a vizikbzmi-szolgaltatasi, illetve egyéb (plombazas, mérécsere, hitelesités,
kamat, behajtasi koltség stb.) dijak befizetésével kapcsolatos teendéket;

A pénzkezeléssel, pénztar mikddtetésével kapcsolatos eléirasok, elszamolasok
betartasat megkoveteli, ellenérzi;

Ugyintézése soran figyelemmel kiséri a felhasznald folyoszamlajat és torekszik a
hatralék befizetésére;

A tulfizetések készpénzben torténd visszafizetésérdl gondoskodik, az elbirasnak
megfeleléen ellenérzi az 0sszeg jogossagat, majd utalvanyozza azt;

A Dijjegyzékben megallapitott dij befizettetése mellett, kérésre igazolast,
szamlamasolatot ad az tgyfeleknek;

Biztositja a munkajahoz kapcsolodo belsé szabalyzatokban,
folyamatszabalyozasokban, utasitdsokban foglaltak maradéktalan érvényre
juttatasat;

Vezetdje iranyitasa mellett a tervadatok elkészitésében részt vallal illetve a vezetéi
informacios igényeket kiszolgalja;

Nyilvantartja, rendszerezi az  Ugyfélszolgalati munka soran keletkezd
dokumentumokat, azok szabalyszerl kezelésérdl, irattarazasarol, megdrzésérol
gondoskodik;
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~ Gondoskodik a terlletén szikséges nyomtatvanyok beszerzésérél, rendelkezésre
allasarol;

~ Az értékesitési, illetve a pénztari rendszerben felmerlld fejlesztési igényeirdl
vezetdjét tajékoztatja, a jovahagyott, megvaldsitasra keril§ maodositasokat
koordinalja, a tesztelésben részt vesz, a beosztottjai altal végzett tesztelési
tevékenységet iranyitja és feligyeli. Az atvett fejlesztésekrdl teljesitési igazolast
készit;

~ Részt vesz a szamlazasi rendszer el6irt auditjaban, biztositja a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

~ Részt vesz a terlletét érint6, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszk6zon keresztlli Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az eléirasok
szerinti  mikodtetését. Biztositia a honlapon koételezéen megjelentetendé
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;

~ Kapcsolatot tart az Ertékesités tdbbi csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

~ A vezetbje iranyitdsaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb korilmények miatt sziikséges
maodositasokrol javaslatot készit, és tovabbitja felettesének;

~ Kiemelt feladata figyelemmel kisérni a szamviteli térvény, rendeletek, jogszabalyok
valtozasait és intézkedést kezdeményezni a jogkovetésrél munkateruletén.

Rendszergazda

Az Ertékesitési vezet6 kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ A felhasznaldk részére egyes modulokhoz tartozé jogosultsagok kiosztasa a vezetéje
jévahagyasaval;

~ Egyszeriibb szoftver és hardver hibak elharitasa, kapcsolattartas a szakszervizekkel.
Az Ertékesitésen hasznalt hardware eszk6zok feligyelete, éves leltarozasban valo
részvétel, az esetleges cserére javaslatot készit, melyhez indoklast készit;

~ A szamlazasi rendszer paraméter  allomanyainak, tarifarendszerének,
dijtablazatainak sziikség szerinti, naprakész karbantartasa;

~ Ellendrzési jogot gyakorol a ZAFIR rendszer felhasznaldi felett;

~ Vezetbje engedélyével az uj felhasznalé Zafir Munkakoéri jogosultsagba valé
besorolasat végrehajtatia; munkamappat készit szamara; ,Munkavallaléi
nyilatkozatot” munkakari leirdasanak rendelkezésre allasardl gondoskodik; ismerteti a
munkaallomas hasznalataval és a Zafir rendszerrel kapcsolatos biztonsagi
szabalyokat;

~ Vezetdjének jovahagyasa mellett a felhasznalok mas Zafiros munkakdrbe térténd
atsorolasat kezdeményezheti a felligyeleti szakemberekkel;

~ Jogszabalyi véaltozasok miatt kezdeményezi az Integralt Ertékesitési Rendszer
moédositasat, amelyhez javaslatait, elképzeléseit megfogalmazza. Amennyiben a
jogszabalyi valtozasok a szamlaképet is érintik, az U] szamlakép grafikai
tervezésében kozrem(kodik;

~ Kapcsolatot tart a Tarsasag honlap készitdivel: dokumentumok, képek, adatok,

informaciok feltdltése, tovabbitasa, mddositasok, javitasok kezdeményezése,
fejlesztési javaslatok, a feltart, illetve jelzett hibak tovabbitasa;
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Vezet6i informaciokhoz, elemzésekhez adatgylijtéseket végez, tablazatba foglalja és
értelmezi azokat, a kotelezd adatszolgaltatasokat hataridére elvégzi (pl. MEKH,
MAVIZ statisztikak, fogyasztassal kapcsolatos elemzések stb.);

A méréallast fogadd rendszeren, az interneten keresztil kdzolt mérballasok
fogadasat, betdltését elvégzi, elvégezteti, a hibalistat atadja feldolgozasra;

A ho végi zaras munkafolyamatat 6sszefogja, iranyitja, ideértve a zarast megel6z6 és
kévetd ellendrzéseket, szamlageneralast, a szamlak ellen6rzését, konzisztencia
vizsgalatok elvégzését, az ,|ER Zaras” folyamata leirdsanak, a szamlakészitési
szabalyzatnak megfeleléen. A Telepllések szamlazasi folyamatat teljeskorien
menedzseli;

Paraméter allomanyokat, a rendszer altal biztositott levélsablonokat, és a
kédtorzseket karbantartja;

A szamlak nagy tomegl el6allitasa érdekében kozremiikdédik a nyomdasz
munkatarssal, a gyartas el6tti mintaszamlak ellenérzésérdl intézkedik, a gyartas
jévahagyasat visszaigazolja;

Gondoskodik az adatallomanyok idészakos (vezet6i igény esetén — pl. szimulalt
zarashoz) mentésének megtorténéseérdl, jelezve az igényt a felligyeleti szakemberek
felé;

Adatot szolgaltat a meér6eserékkel, a nem kozmivel elszallitott szennyviz
elszallitasra vonatkozoéan, a postai feladasokkal kapcsolatosan

A biztonsagos adatkezeléshez sziikséges feladatok elvégzése. (itemezett mentés,
szamlagenerdlds, havi zaras, Uj honap, év nyitdsahoz szikséges feladatok
elvégzése, az intézkedések megtétele);

Az értékesitési rendszer fejlesztési igényeirdl vezetdjét tajékoztatja, a jévahagyott,
megvalodsitasra keril6 modositasokat koordinalja, a tesztelésben részt vesz. Az
atvett fejlesztésekrél teljesitési igazolast készit;

Részt vesz a szamlazasi rendszer el6irt auditjaban, biztositja a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

Részt vesz a terlletét érint6, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszkd6zon keresztili tgyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az eléirasok
szerinti mikodtetését. Biztositia a honlapon koételezéen megjelentetend6
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;

Kapcsolatot tart az Ertékesités csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

A vezetbje iranyitasaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb kdrilmények miatt szikséges
modositasokroél javaslatot készit, és tovabbitja felettesének

Ertékesitési el6adé
Az értékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Feladata-hataskore

Vezetbje megbizasa esetén az adminisztratorok helyettesitése;

Személyes Ugyfélfogadasban valé részvétel a Tarsasagunkat megkeresé
felhasznalok kiszolgalasa érdekében;

A telefonos lgyfélszolgalatra érkez6 felhasznaldk adatainak egyeztetését kdvetden,
az adatvédelmi el6irasok betartdsa mellett a Tarsasag szolgaltatasaval kapcsolatos
felvildagositasok megadasa, reklamaciok fogadasa, lgyintézése, dokumentalasa;
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Fogadni és rogziteni a telefonon vagy egyéb modon bejelentett, leolvasott
mérdallasokat. A szokasostdl tobb, illetve kevesebb fogyasztast mindsiti, az adatok
megfelelésége esetén az adatrogzitést elvégzi. Informacio hianyaban a felhasznalasi
hely adatait atadja az értékesitési féeléaddnak vagy megbizottjanak kivizsgalasra;

Téves szamlazassal, mlszaki, vagy egyéb okokbdl bekdvetkezd hibas teljesitések
esetén feljegyzést, jegyz6kdnyvet készit, tovabbitja azt Ugyintézés végett a
szakterllet részére;

A munkatarsak altal el6készitett dokumentumok alapjan a tdrzsadatokat,
informaciokat, moddositasokat, valamint a banki kivonat alapjan a pénzigyi
teljesitéseket rogziti;

A Tarsasag pénzlgyi likviditasa érdekében a fizetési felszélitasokat elkésziti,
nyilvantartja. A felszdlitasra sem fizet6ket szankcionalasra tovabbitja — az illetékes
Népegészségugyi Szakigazgatasi Szerv ellentétes allasfoglalasanak hianyaban - az
Ivovizagazati Fémérndkség részére, illetve a jogi eljarast elékésziti, meginditja és
nyilvantartia azt. A hatralékos mellékvizmérds fogyasztasi helyek nyilvantartasbdl
valo logikai térlését kezdeményezi;

Kiemelt feladata a hataridén tali kintlév8ségek tervszinten tartasa, a dijhatralék
csokkentése. Ennek keretében a vevdi folydszamlakon fennallé hatralékok kontrolljat
elvégzi, a behajtasi tevekenység elmaradasa esetén soron kivdli intézkedést indit;

A szamviteli elbirasokat betartva egyenlegkozl6 kimutatas készitésérdl és
megkuldésérdl gondoskodik a gazdalkodasi tevékenységet folytatd felhasznalok,
illetve Tarsashazak részére. Kifogasolas esetén jelzéssel van a szamlazas felé a
kontrollok elvégzése érdekében, az el nem fogadott kdvetelésekkel kapcsolatosan
elvégzi a szlkseéges intézkedéseket, vezetdjét tajekoztatja;

A szamlakészitéshez szikséges adatok (méré felszerelések, mérbcserék,
mérdallasok, felhasznalé valtozasok, stb) rogzitése. Ellenérzések elvégzése a
szamlakészitése el6tt;

A vezetdje altal meghatarozott adatrogzitési feladatok elvégzése;

A vizikbzm-fejlesztési megallapodasok pontos, preciz rogzitése a nyilvantartasi
rendszerben;

Egyéb az értékesités szervezeti egységnél keletkezd iratok, adatok rogzitése az
informatikai rendszerben;

Az Ugyfelek panaszait, bejelentéseit, hatdsagi megkereséseket a hataridék betartasa
mellett intézi. A felhasznaldk leveleire torténd valaszokroél a fogyasztovédelmi térvény
és egyéb rendelkezések elbirasait betartva koételes gondoskodni, legkésébb 30
(panasz, reklamacié esetében 15 napon belll) napon belll;

A vezet6je altal kijel6lt adatszolgaltatasokban részt vallal.

Adminisztrator

Az értékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Feladata-hataskore

~

A vizikbzm-fejlesztési megallapodasok pontos, preciz rdogzitése a nyilvantartasi
rendszerben;

Telefonos Ugyfélszolgalatra beosztott munkatarsakat helyettesiteni az Ugyfelek
folyamatos kiszolgalasa érdekében;

A vezetdje altal meghatarozott (pl: méréfelszerelések, egyedi, tdmeges mérdallasok,
mérécserék, felhasznald valtozasok, pénzlgyi teljesitések, dijbehajtas soran
felmeril6 relevans adatok, stb) adatrogzitési feladatok elvégzése;
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A vizik6zmU-fejlesztési megallapodasok pontos, preciz rogzitése a nyilvantartasi
rendszerben;

Egyéb az értékesités vezetés szervezeti egységnél keletkezé iratok, adatok
rogzitése az informatikai rendszerben;

Feladata az Ertékesités részére beérkezd levelek atvétele, belsé iktatasa, hataridén
bellli megvalaszolasanak koordinalasaval. A levelek masolatainak és azokkal
Osszefluiggd dokumentumok tarolasa, el6kereshetéségének biztositasa;

Az Ertékesités feladatdhoz kapcsolédd gépelési munkak (levelek, jelentések,
beszamolok, munkalapok stb.) folyamatos ellatasa;

Az Ertékesités részére kiszignalt ligyiratokat atveszi az iktaté rendszeren (adActan)
keresztil, majd atadja az eléaddknak Ugyintézésre;

Az (igyintézdk részérél megvalaszolt és az Ertékesitési vezetd altal jovahagyott
leveleket véglegesiti, alairatja, a mellékletekkel felszerelt iratokat az irattari
rendszerbe bevezeti, majd nyomtatottan atadja az iktaté felé a postai feladas
érdekében;

A mas szakteruletrél érkezett intézkedést igénylé iratokat iktatja, a kijeldlt eléadénak
atadja;

A megvalaszolt leveleket, rendezett Ugyiratokat az iktatd rendszerben lezarja;
Gondoskodik az el6adok altal Ugyintezésre atvett levelek, reklamaciok elGirt
hataridén bellli valasz adasarol. Hataridé elmulasztasa esetén az Ertékesitési
vezetdnek jelzést ad. Az e-mailben érkezett leveleket elektronikusan valaszolja meg,
az elkuldoétt Gzeneteket nyomtatja és atadja az iktato részére;

Az Ugyiratokat az Iratkezelési Szabalyzatban eléirtak szerint kezeli, melynek soran
allando kapcsolatot tart a kdzponti iktatéval,

Az Ertékesités teriiletén felmeriil irodaszer igényeket 6sszefogja, a vezetdje altal
jévahagyott megrendeléseket adminisztralja, az atvettek atadasardl gondoskodik a
terllet munkavallal6i részére;

Az Ertékesités dolgoz6i munkalapjat hataridére elkésziti, alairatia — vezetéje részére
Osszesiti a ledolgozott munkadrakat —, majd leadja a humaneré-gazdalkodas
részére. Az ehhez kapcsolodo nyilvantartasokat vezeti, 6sszesiti, négy hénapon belul
rendezendd egyenlétlen idét jelzi vezetbje felé;

Figyelemmel kiséri a munkakori leirasok naprakészségét, az Uj munkavallalok
munkakori leirasanak meglétérdél gondoskodik, a hianyardl az Ertékesitési vezetét
szoban értesiti;

Figyelemmel kiséri a munkaalkalmassagok érvényességét, lejarat el6tt gondoskodik
azok folyamatossagarol. Az orvosi alkalmatlansag esetén értesiti vezetdjét;

Gondoskodik a vezérigazgatdi utasitasok, egyéb Ertékesitésre érkezd ismertetdk
kiadasaban, a munkavallalok tajékoztatasa érdekében;

Gondoskodik a vezetdje altal elkészitett prémium feladatok humaneré felé térténé
atadasarol;

Gondoskodik a szabadsagos Utemterv elkészitésérél a folyamatos Ugyfélkiszolgalas
biztositasa érdekében;

Kiemelten felelds a feladatkorébe tartozo, vezet6i kérésre kiadott adatok
valodisagaért, a bélyegz6 hasznalatara vonatkozé utasitasok betartasaért, valamint
az adminisztrativ munkak (szamszaki-széveges) hibamentes ellatasaért;

Munkakapcsolatot tart kozvetleniil az Ertékesités szervezeti egységeivel,
munkatarsaival, kozvetetten az iktatoval, a tarsterliletek adminisztratoraival,
titkarnokkel.
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Behajtasi jogi ligyek adminisztratora (vallalkozé6 megbizasaval, a jogtanacsos
torvényességi felligyelete és iranyitasa alatt.)

~ Kozlzemi vizdij tartozasok meg nem fizetése esetén fogyasztok ellen kovetelés
érvényesitése soran a vallalat allandé megbizassal rendelkezd jogi képvisel6jének
iranyitasa és szakmai utmutatasai alapjan;

~ Felszdlitd levelek el6készitése, postazasra felkészitése és ligykezeldnek atadasa /
postazo/;

~ Fizetési meghagyas kotelez6 formanyomtatvanyhoz sziikséges anyagok
Osszedllitasa a nyomtatvanyok kitoltése, majd Ugyvédi ellenjegyzeést és elektronikus
alairast kovet6en elektronikus rendszerbe torténé atadasa;

~ llleték fizetésével kapcsolatos igényld nyomtatvanyok el6készitése, vallalatunk
ellatmanyabol térténd befizetése, ezzel kapcsolatos szamlak pénziigy részére
torténd atadasa, azokkal valé elszamolas;

~ Végrehajtasi eljaras szikségessége esetén felszolitd levelek el6készitése,
végrehajtasi lap nyomtatvany adatainak 0Osszegyljtése, el6készitése, Ugyvédi
ellenjegyzéshez, majd azok elektronikus rendszerbe torténd tovabbitasa;

~ Ugyfélszolgalati tevékenység és rendelkezésre allas akként, hogy a hét két napjan,
lehetbleg keddi és csitortdoki napjan délel6tt 8-12 6ra kozott a vallalat kdzponti
irodajaban a jogi képvisel6 altal bérelt irodaban szikséges felvilagositassal
szolgaljon Ugyfelek részére, tovabba munkatarsaink egyeztetési igénye esetén
informaciodval szolgaljon a behajtasi eljaras allasat érinté kérdésekben;

~ Vezeti azon elektronikus, rendszeresitett tablazatban azon kimutatasokat, amelyek a
folyamatban 1évé Ggyek allasat havonként bemutatja. Ezzel kapcsolatos feladat az
adatok tablazatba torténd bevitele, és azok karbantartdsa, havonkénti jelentés
leadasa az értékesitési vezets részére.
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6. Zaro rendelkezés

Ezen egységes szerkezetbe foglalt szabalyzat 2020. -én lép hatalyba, ezzel
egyidejlleg a VIZ-12716-1/2018 iktatdszam alatt kiadott szabalyzat és modositasai hatalyat
veszti.

Jelen SzMSz-t a Debreceni Vagyonkezel6 Zrt., mint a tobbségi tulajdonos Igazgatésaganak
napjan meghozott sz. hatarozataval a Debreceni Vizm( Zrt. kézgydlése
napjan meghozott sz. Kézgylilési hatarozataval fogadta el.

A szabalyzat elkészitése, valamint feltlvizsgalata a human feladatok ellatasaért felelés
szervezeti egyseég hataskorébe tartozik.

Debrecenben 2020.09.
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